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ــور  ــی کش ــت مال ــوپر مارک ــتین س ــوان نخس ــه عن ــیان ب ــی پارس ــوق مال چهارس

ــت. ــس ۱۴۰۱ داش ــش اینوک ــگاه کی ــذار در نمایش ــق و تاثیرگ ــوری موف حض

بــه گــزارش روابــط عمومــی گــروه مالی پارســیان؛ نمایشــگاه کیــش اینوکــس ۱۴۰۱ 

ــی و شــرکت های  ــری از فعــالان صنعــت خدمــات مال ــا حضــور جمــع کثی کــه ب

ــو  ــرکت های عض ــور ش ــن حض ــاهد اولی ــد، ش ــزار ش ــور برگ ــی کش ــزرگ صنعت ب

گــروه مالــی پارســیان و بانــک پارســیان بصــورت منســجم و یکپارچــه در قالــب 

چهارســوق مالــی پارســیان بــود. ایــن غرفــه کــه توجــه بســیاری از شــرکت کنندگان 

و بازدیدکننــدگان را بــه خــود جلــب کــرد، نمــادی کامــل از یــک زنجیــره خدمــات 

مالــی در تمــام حوزه هــا از جملــه بانــک، بیمــه، ســرمایه گذاری، کارگــزاری، لیزینــگ 

و صرافــی بــود کــه توانمنــدی گــروه بــزرگ و خوشــنام پارســیان را در صنعــت مالــی 

کشــور بــه نمایــش گذاشــت.

براســاس ایــن گــزارش؛ در روزهــای برگــزاری نمایشــگاه حضــور مدیران و مســئولین 

بلنــد پایــه حــوزه مالــی و اقتصــادی کشــور از جملــه رییــس کل بیمــه مرکــزی، عضو 

هیــات مدیــره ســازمان بــورس و اوراق بهــادار، مدیرعامل شــرکت بــورس اوراق بهادار 

تهــران، مدیرعامــل فرابــورس ایــران، دبیــرکل ســندیکای بیمه گــران، مدیران شــرکت 

ــران  ــون نهادهــای ســرمایه گذاری و مدی ــران، رییــس کان ســپرده گذاری مرکــزی ای

بانک هــا و نهادهــای مالــی در چهارســوق مالــی پارســیان بــه خوبــی نمایــان بــود.

حضــور معاونیــن و مدیــران ارشــد بانــک پارســیان، گــروه و شــرکت های خانــواده 

پارســیان و دیدارهــای متعــدد بــا مســئولین و اقتصاددانــان و مشــتریان بالقــوه ای 

کــه در ایــن غرفــه حضــور می یافتنــد رونــق خاصی بــه آن بخشــیده بــود و مذاکرات 

بســیار موثــر و مفیــدی در ایــن دیدارهــا صــورت گرفــت.

غرفــه چهارســوق مالــی در طــول برگــزاری نمایشــگاه کیــش اینوکــس بــه یکــی از 

پــر رفــت و آمدتریــن غرفه هــای امســال تبدیــل گردیــد و مدیرعامــل گــروه مالــی 

و مدیــران عامــل شــرکت های مختلــف عضــو گــروه، ضمــن برگــزاری جلســات و 

دیدارهــای خصوصــی، بصــورت مســتقیم و رو در رو نیز با مراجعــان و بازدیدکنندگان 

و مشــتریان بــه دیــدار و گفتگــو پرداختنــد. حضــور رســانه ها و انجــام مصاحبه هــای 

متعــدد نیــز از ســایر نــکات قابــل توجــه در چهارســوق مالــی پارســیان بود تــا هرچه 

بیشــتر خدمــات گســترده آن را بــه مشــتریان و مــردم معرفــی نماینــد.

بیمــه پارســیان نیــز بــا هــدف معرفــی جدیدتریــن دســتاوردها، خدمــات و 

محصــولات دانــش بنیــان و نوآورانــه بیمــه ای و ارتبــاط بــا بازدیدکننــدگان، با حضور 

جمعــی از مدیــران ارشــد و کارشناســان بیمــه  ای در غرفــه بیمــه پارســیان پذیــرای 

ــود. بازدیدکننــدگان ب

ــی  ــتاد اجرای ــط س ــده توس ــام ش ــای انج ــا ارزیابی ه ــز ب ــگاه نی ــان نمایش در پای

ــوان یکــی از  ــه عن ــژه نمایشــگاه ب ــس وی ــش اینوکــس ۱۴۰۱، تندی نمایشــگاه کی

ــد. ــا ش ــیان اعط ــی پارس ــوق مال ــه چهارس ــر ب ــای برت غرفه ه
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مدیرعامل بیمه پارسیان خبر داد:
رونمایی از  بیمه نامه جامع “آرامش زندگی پارسیان” 

در رویداد کیش اینوکس 2022

هـادی اویـار حسـین در حاشـیه برگـزاری رویـداد کیش اینوکـس 2022 با اشـاره به 

پیشـرو بـودن ایـن شـرکت بیمـه ای در ارایـه محصـولات نویـن و نوآورانه گفـت: در 

این نمایشـگاه علاوه بر پاسـخگویی مسـتقیم بـه مراجعه کنندگان و ارتبـاط رو در رو 

بـا ایشـان قصـد داریـم از جدیدترین دسـتاوردهای خـود از جمله فـروش اینترنتی 

پیشـرفته بیمـه شـخص ثالـث خـودرو، بیمه نامه جدیـد و جامـع ” آرامـش زندگی 

پارسـیان” کـه مربـوط به حـوزه بیمه هـای زندگی رونمایـی کنیم.

بـه گـزارش ریسـک نیوز، به نقل از سـتاد برگزاری نمایشـگاه کیش اینوکـس 2022، 

 هـادی اویـار حسـین، مدیرعامـل بیمه پارسـیان در خصوص نقش صنعـت بیمه در 

اقتصـاد ملی ایـران گفت: 

در اقتصادهـای پیشـرفته جهـان، نقـش صنعـت 
بیمـه به عنوان ابزار تامیـن مالی اجرای پروژه های 
تولیـدی و خدماتی در بخش های مختلف اقتصادی 
از  بسـیاری  در  و  اسـت  شـده  پذیرفتـه  امـری 
کشـورها، شـرکت های بیمـه بـا سـرمایه گذاری در 
بخش هـای تولیـد و خدمـات، رونـق اقتصـادی را 

بـرای ایـن کشـورها بـه ارمغـان آورده اند.

او ادامـه داد: در کشـور مـا نیـز این شـرکت ها می توانند با سـرمایه گذاری در توسـعه 

بخش هـای مختلـف اقتصـاد کشـور، در چارچـوب مصوبات بیمه مرکـزی جمهوری 

اسـلامی ایـران، نقـش تعیین کننده ای در رونـق اقتصادی ایفا کنند. از سـوی دیگر با 

ابـلاغ سیاسـت های اقتصـاد مقاومتـی از جانب مقـام معظم رهبـری، صنعت بیمه 

جایـگاه ویـژه ای را بـه عنـوان محافـظ بخش هـای اقتصـاد کشـور و تامیـن امنیـت 

سـرمایه گذاری ها ایفـا می کنـد و بـا ایفـای نقـش پررنـگ در قالب اصـول مختلف 

ایـن سیاسـت ها، در راسـتای توسـعه اقتصـادی بـه واسـطه ایـن سیاسـت ها گام 

برمی دارد.

مدیرعامـل بیمـه پارسـیان بـا بیـان اینکـه ایـن بیمـه در سـال جـاری، مطابـق بـا 

برنامه ریـزی انجـام شـده، مـوارد مختلفـی را بـرای اجـرا در نظـر گرفته اسـت، ادامه 

داد: طرح هـای دیجیتالی سـازی فعالیت ها و محصولات شـرکت، راه اندازی باشـگاه 

مشـتریان، توسـعه محصـولات بانکی و بیمـه ای مانند طـرح نهال زندگی پارسـیان، 

راه انـدازی سـامانه یکپارچـه نظـارت و اجـرای درمـان )سـیناد(، راه انـدازی سـامانه 

تعییـن برخـط مقصـر حادثـه در بیمه هـای خـودرو، توسـعه برنامـه کاربـردی چتـر 

همراه پارسـیان، راه اندازی سـامانه فروش اینترنتی بیمه نامه، اسـتقرار سیستم های 

مدیریت نظیر ۳۴000 منابع انسـانی و ISO۹00۱؛ ISO۱0002؛ ISO۱000۴؛ ISO۱00۱۵ و 

۵S و تاسـیس شـرکت بیمه اتکایی آوای پارس بخشـی از مهمترین اقدامات انجام 

شـده در بیمه پارسـیان اسـت.

نایب رییس هیات مدیره بیمه پارسـیان با اشـاره به حضور این شـرکت در نمایشگاه 

کیـش اینوکـس 2022 گفـت: بـا توجـه به اینکه صنعت مالی کشـور صنعـت پویایی 

اسـت و فعـالان زیـادی در ایـن حـوزه مشـغول هسـتند، نمایشـگاه های تخصصی 

فرصـت مناسـبی بـرای ارایـه جدیدترین دسـتاوردها و خدمـات این حوزه بـه مردم 

است.

او افـزود: جمـع شـدن تمـام ارکان صنعـت مالی کشـور، زیر سـقف یک نمایشـگاه 

فرصـت بسـیار مناسـبی اسـت کـه اطـلاع رسـانی در خصـوص خدمـات هـر حـوزه 

بصورت مسـتقیم بـه مراجعین صورت پذیرد و بازخوردهـای آن را دریافت کنیم تا در 

جهت رشـد و توسـعه این خدمات و عرضه عمومی مناسـب آن گام برداریم. به طور 

مثـال؛ مـا به عنوان یک شـرکت بیـن المللی باید بتوانیـم برنامه های جدیـدی را که 

بـرای ارایـه بهتریـن خدمات بیمـه ای به بیمه گـزاران داریم در این فضای نمایشـگاه 

رونمایـی کنیـم و تـوان خـود را در حـوزه صنعـت بیمه کشـور به صورت مسـتقیم در 

معـرض دیـد مخاطبان قـرار دهیم.

هـادی اویـار حسـین ادامه داد: بیمه پارسـیان به عنوان یک شـرکت بیمه پیشـرو در 

ارایـه محصـولات نویـن و نوآورانه چه در حـوزه بیمه گری و چه در حـوزه ارایه بهترین 

خدمـات بـه بیمه گـزاران خود همواره سـعی کـرده برنامه ها و خدمات جدیـدی را که 

مناسـب وضعیـت روز ایـن صنعـت باشـد ارایه کند. لـذا در این نمایشـگاه عـلاوه بر 

پاسـخگویی مسـتقیم بـه مراجعه کننـدگان و ارتبـاط رو در رو با ایشـان قصـد داریم 

از جدیدتریـن دسـتاوردهای خـود از جمله فروش اینترنتی پیشـرفته بیمه شـخص 

ثالـث خـودرو، بیمه نامـه جدیـد و جامـع ” آرامـش زندگـی پارسـیان” کـه مربوط به 

حـوزه بیمه هـای زندگـی رونمایی کنیم.

او افـزود: کیـش اینوکـس فرصت مناسـبی اسـت تـا زنجیـره کامل خدمـات مالی 

یـک شـرکت بـه طـور کامـل و مسـتقیم بـه مراجعیـن معرفـی شـود. در ایـن گونه 

نمایشـگاه ها رقابت در یک صنعت موجب رشـد و پیشـرفت می شـود که این رشـد 

در نهایـت بـه نفـع مشـتریان و مخاطبان صنعت بیمه اسـت.

پنــل اختصاصــی بیمــه پارســیان بــا موضــوع جدیدتریــن محصــولات دانش بنیــان 

و نوآورانــه در صنعــت بیمــه کشــور در حاشــیه نمایشــگاه کیــش اینوکــس ۱۴0۱ در 

ســالن ابوریحــان مرکــز همایش هــای جزیــره کیــش برگــزار شــد.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ بــا توجــه بــه حضــور ایــن شــرکت در 

نمایشــگاه کیــش اینوکــس ۱۴0۱ از تاریــخ 2۵ الــی 2۹ مهرمــاه در جزیــره کیــش، با 

هــدف معرفــی جدیدتریــن محصــولات و خدمــات نوآورانــه اقــدام به برگــزاری پنل 

اختصاصــی کــرد. در ایــن پنــل کــه بــا حضــور مدیــران ارشــد بیمــه پارســیان برگــزار 

شــد، بــه معرفــی محصــولات و خدمــات جدیــد ایــن شــرکت در حــوزه بیمه هــای 

زندگــی و خــودرو و همچنیــن خدمــات فــن آورانــه بیمــه پارســیان بــه بیمه گــزاران 

ــد. پرداخته ش

برگـزاری پنـل اختصاصـی بیمـه پارسیـان
در حاشیه نمایشگاه کیش اینوکس

امــکان صــدور و تمدیــد اینترنتــی بیمــه شــخص ثالــث 

بــر روی وبســایت ایــن شــرکت فراهــم شــده اســت.

بــه گــزارش از روابــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ امــکان 

صــدور و تمدیــد اینترنتــی بیمــه شــخص ثالث بــر روی 

وبســایت ایــن شــرکت فراهــم شــده اســت.

براســاس ایــن گــزارش، بیمه گــزاران مــی تواننــد 

جهــت صــدور بیمه نامــه شــخص ثالــث خــود بصــورت 

مســتقیم و آنلایــن بــه ســایت بیمــه پارســیان مراجعــه 

ــد آن  ــا تمدی ــد ی ــه خری ــان کوتاهــی نســبت ب و در زم

ــد. اقــدام نماین

امــکان صــدور اینترنتــی بیمه نامــه توســط بیمــه 

ــه  ــه ب ــا توج ــه ب ــود ک ــم ب ــز فراه ــلاً نی ــیان قب پارس

ــی  ــرکت، مدت ــن ش ــدور ای ــتم ص ــی در سیس تغییرات

ایــن امــکان از روی وبســایت شــرکت برداشــته شــده 

ــدور  ــتم های ص ــدازی سیس ــا راه ان ــون ب ــه اکن ــود ک ب

جدیــد، بیمه گــزاران بــا دسترســی آســان تر مــی تواننــد 

نســبت بــه صــدور بیمه نامــه شــخص ثالــث و یــا تمدید 

بیمه نامــه قبلــی خــود اقــدام نماینــد. کلیــه تمهیــدات 

ــات  ــال تخفیف ــه و اعم ــتعلام بیمه نام ــت اس لازم جه

متعلقــه در ایــن سیســتم در نظــر گرفتــه شــده اســت.

ارایه خدمات آنلاین بیمه نامه شخص ثالث بیمه پارسیان

بیمـه پارسـیان در راسـتای ارایـه خدمـات نویـن و بـا هـدف ایجـاد منافـع و ترغیب 

مشـتریان بـه بیمه هـای زندگی، بیمه جامـع آرامش زندگی را با پوشـش های جدید 

و متفـاوت روانه بـازار کرد.

بیمـه جامـع آرامـش زندگـی با هدف ایجاد آسـودگی خاطر بـرای بیمه گـزاران ایجاد 

شـده اسـت و پوشـش های متنـوع و متفاوتـی را بـرای بیمه گـزاران در نظـر گرفتـه 

اسـت. ایـن بیمه نامـه در حـوزه بیمه هـای زندگـی بـوده و عـلاوه بـر مزایـای فعلـی 

بیمه هـای عمـر و سـرمایه گذاری، متناسـب با نیـاز بـازار، مزایا و پوشـش های بیمه 

ای جدیـد بـه آن اضافـه شـده اسـت. از جملـه ایـن مزایـا مـی تـوان به تعلق سـود 

روزشـمار، ارایـه پوشـش هایی بـرای بیمه گـزار در صورتـی کـه بیمه گزار و بیمه شـده 

دو شـخص متفـاوت باشـند، افزایش سـقف پوشـش فوت بـه هر علـت و افزایش 

سـقف و تعـداد پوشـش های امـراض خـاص اشـاره کرد.

علاقـه منـدان مـی تواننـد جهـت کسـب اطلاعـات بیشـتر بـه وبسـایت تخصصـی 

 Lifeportal.parsianinsurance.com بیمه های زندگی بیمه پارسـیان به نشـانی

یـا شـعب و نمایندگی های سراسـر کشـور مراجعـه نمایند.

پوشش های متنوع و متفاوت 
با بیمه جامع آرامش زندگی پارسیان
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کرمانشـاه  اسـتان  پارسـیان؛  بیمـه  عمومـی  روابـط  گـزارش  بـه 

و  معـا  زائریـن کربـای  میزبـان  اسـتان های  از  یکـی  عنـوان  بـه 

اصلی تریـن محـور مواصاتـی دو مـرز مهران )اسـتان ایـام( و مرز 

خسـروی )اسـتان کرمانشـاه( هر سـاله در ایـام عـزاداری  ماه های 

محـرم و صفـر حجم بسـیاری از مسـافران بـه صورت زمینـی از این 

اسـتان جهـت خـروج از کشـور و ورود بـه کشـور عراق جهـت زیارت 

بقـاع متبرکـه و شـرکت در راهپیمایی بـزرگ اربعین حسـینی، عبور 

کـرده که مسـتلزم برنامه ریـزی مناسـب و همه جانبه دسـتگاه های 

مختلـف اسـتان جهـت ارایـه خدمـات مطلوب بـه زائرین می باشـد 

ارایـه  بـه  کـه صنعـت بیمـه طـی سـنوات گذشـته خـود را ملـزم 

اجـرای  ایـن طرح هـا،  از جملـه  طرح هـای خدماتـی دانسـته کـه 

برنامـه اسـتقرار اکیپ هـای خسـارت سـیار شـرکت های بیمـه ای از 

جملـه بیمـه پارسـیان بـه صـورت مجـزا بـوده کـه امسـال نیـز ایـن 

موضوعـات بـه صـورت کامـل و بـا هماهنگـی اسـتانداری، سـازمان 

صنعـت، معـدن و تجـارت، پلیـس راه و پلیـس راهـور اجـرا شـد و 

بیمـه پارسـیان نیـز با اسـتقرار تیم خسـارت سـیار در این اسـتان به 

ارایـه خدمـات بـه زائریـن پرداخت.

 همچنیـن جهـت نظـارت و کنترل طرح های فوق، اسـتان کرمانشـاه 

روزهـای 25 و 26 شـهریور مـاه میزبـان کریمی دبیر کل سـندیکای 

بیمـه گـران بـود و ضمـن بازدیـد از اکیپ هـای مسـتقر و سـیار، از 

شـعبه بیمـه پارسـیان ایـن شـهر بازدیـد و جلسـه ای بـا توسـلی 

سرپرسـت منطقـه غـرب کشـور بیمـه پارسـیان برگـزار نمـود کـه در 

ایـن جلسـه در خصـوص ارایـه خدمـات هـر چـه بهتـر و بیشـتر بـه 

زائریـن اربعیـن حسـینی تبـادل نظـر صـورت گرفت.

بازدید دبیر کل سندیکای بیمه گران از شعبه بیمه پارسیان و 
تیم خسارت سیار در استان کرمانشاه در ایام اربعین حسینی

ــئولیت  ــتای مس ــیان؛ در راس ــه پارس ــی بیم ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب

اجتماعــی و بــه منظــور خدمــت بــه زائریــن اربعیــن حســینی، شــرکت 

بیمــه پارســیان اقــدام بــه برپایــی موکــب خدمــت رســانی بــه زائرین در 

مســیر نجــف اشــرف بــه کربــا  نمــود و بــه ارایــه خدمــات مــورد نیــاز 

زائریــن پرداخــت. ایــن اقــدام خوشــبختانه مــورد اســتقبال قــرار گرفــت.

بر پایی موکب بیمه پارسیان در ایام اربعین

ــای  ــه هماهنگی ه ــه ب ــا توج ــه پارســیان؛ ب ــی بیم ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب

انجــام شــده بــا ســازمان انتقــال خــون بــه منظــور اعــزام تیــم ایــن ســازمان 

جهــت اهــدای خــون توســط همــکاران بیمــه پارســیان بــا حضــور تیــم مربوطه 

در محــل ســاختمان مرکــزی بیمــه پارســیان، کارکنــان شــرکت از ایــن عمــل 

خداپســندانه اســتقبال مناســبی بــه عمــل آوردنــد.

بــر اســاس ایــن گــزارش در روز 24 مهرمــاه 1401 بــا حضــور تیم ســیار ســازمان 

انتقــال خــون کشــور در محــل ســاختمان مرکــزی بیمــه پارســیان، همــکاران 

شــرکت بــا حضــور خــود نســبت بــه اهــدای خــون جهــت رفــع بخشــی از نیــاز 

هموطنــان بــا هــدف فرهنــگ ســازی بــه ایــن امــر خداپســندانه پرداختنــد.

مشارکت کارکنان بیمه پارسیان در اهدای خون

بــا توجــه بــه تــردد زائریــن اربعیــن حســینی از مرزهــای غربــی کشــور علــی   

ــه  ــام، بیم ــتان ای ــه اس ــی ب ــای مواصات ــران و جاده ه ــرز مه ــوص م الخص

ــی کــه از سراســر  ــه بیمه گزاران ــوب ب ــه خدمــات مطل ــه منظــور ارای پارســیان ب

کشــور عــازم ایــن ســفر معنــوی بودنــد تیــم کارشناســی خســارت ســیار خــود 

ــی 20 شــب در  ــح ال ــر روز از ســاعت 8 صب ــن ه ــن زائری ــردد ای ــان ت را در زم

ایــن اســتان مســتقر نمــود تــا خدمــات لازم بــه بیمه گــزاران در اســرع وقــت 

ــرد. صــورت پذی

خدمت رسانی تیم کارشناسی خسارت سیار بیمه پارسیان 
به زائرین اربعین حسینی
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بـه گـزارش روابط عمویمـی بیمه پارسـیان؛ در راسـتای افزایش کیفیت 

خدمـات بـه زیـان دیـدگان خسـارت هـای جرحـی و همچنیـن تعامل 

بیشـتر میان شـرکت های بیمه، شـورای حل اختلاف و پزشـکی قانونی 

جلسـه ای با حضور روسـای این سـازمان ها و همچنین روسای شعب 

بیمـه فعـال در شهرسـتان رفسـنجان، برخی از روسـای شـعب اسـتان 

کرمـان و اعضای شـورای هماهنگی بیمه به میزبانی شـعبه رفسـنجان 

بیمـه پارسـیان برگـزار و مشـکلات و مسـائل این حـوزه مورد بررسـی و 

تبـادل نظر قـرار گرفت.

در پایـان جلسـه حاضریـن ضمـن ابـراز رضایـت از ایـن جلسـه، برگزار 

اینچنیـن نشسـت هایـی را بـرای خدمت رسـانی هرچه بیشـتر به بیمه 

گـزاران مفیـد و موثر دانسـت.

برگزاری جلسه شورای هماهنگی بیمه با پزشکی قانونی
 و شورای حل اختلاف رفسنجان

ــورای  ــم ش ــه یازده ــیان ؛ جلس ــه پارس ــی بیم ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب
ــه  ــعبه بیم ــی ش ــه میزبان ــم ب ــتان ق ــه اس ــرکت های بیم ــی ش هماهنگ

ــد. ــزار ش ــتان برگ ــن اس ــیان در ای پارس
در ایــن جلســه موضوعاتــی همچــون وضعیــت خســارت های صنعــت بیمــه 

و بررســی مشــکلات صنعــت در ایــن اســتان همچنیــن روش هــای کنتــرل 
ریســک و بازاریابــی در صنعــت بیمه گزارشــی از عملکــرد کارگروه هــای شــورا 

مــورد بررســی و تبــادل نظــر قــرار گرفــت.

برگزاری جلسه شورای هماهنگی استان قم 
به میزبانی بیمه پارسیان

بـــه گـــزارش روابـــط عمومـــی بیمـــه پارســـیان؛ در ادامـــه برگـــزاری 

ــای  ــروش بیمه هـ ــی و فـ ــای بازاریابـ ــعه مهارت هـ ــای توسـ دوره هـ

ـــاز  ـــه ب ـــدام ب ـــوزش اق ـــت آم ـــته، مدیری ـــنوات گذش ـــی س ـــی ط زندگ

ـــای  ـــروش بیمه ه ـــعه ف ـــت و توس ـــوان " مدیری ـــا عن ـــی دوره ب طراح

ـــور  ـــه منظ ـــادی، ب ـــود اقتص ـــرات موج ـــر تغیی ـــد ب ـــا تأکی ـــی" ب زندگ

توانمنـــدی بیشـــتر شـــبکه فـــروش، ارایـــه تکنیک هـــای کاربـــردی 

فـــروش و کســـب ســـهم بیشـــتر از بـــازار در حوزه هـــای بیمه هـــای 

ـــدگان  ـــرای نماین ـــور ب ـــود. دوره مذک ـــه مـــدت 32 ســـاعت نم ـــی ب زندگ

ـــادان و  تحـــت سرپرســـتی شـــعب شـــیراز، کازرون، یاســـوج، اهـــواز، آب

ـــد. ـــزار گردی ـــاه 1401 برگ ـــان م ـــر و آب ـــازه مه ـــول در ب دزف

دوره توســـط علـــی اصغـــر آرام، از نماینـــدگان برتـــر شـــرکت بیمـــه 

ـــده  ـــد. عم ـــزار ش ـــی برگ ـــای زندگ ـــروش بیمه ه ـــوزه ف ـــیان در ح پارس

ـــق در  ـــب و کار موف ـــول کس ـــامل اص ـــده در دوره ش ـــه ش ـــب ارای مطال

ـــث  ـــرد مباح ـــازار، کارب ـــر ب ـــدن آن ب ـــن ش ـــر آنلای ـــه و تأثی ـــت بیم صنع

فنـــی در فـــروش بیمـــه و اســـتفاده از آن در متقاعـــد ســـازی مشـــتری، 

ـــاز  ـــل نی ـــود و تحلی ـــادی موج ـــرایط اقتص ـــروش در ش ـــای ف تکنیک ه

ـــد،  ـــار شناســـی فـــروش در بازارهـــای جدی ـــازار، اصـــول مذاکـــره و رفت ب

ـــود. ـــروش ب ـــبکه ف ـــترش ش ـــازی و گس ـــم س ـــی تی ـــول ابتدای اص

ـــت دوره  ـــر مطلوبی ـــی ب ـــدگان مبن ـــرکت کنن ـــورد ش ـــه بازخ ـــه ب ـــا توج ب

ـــرای  ـــی ب ـــای آت ـــان، دوره ه ـــمگیر ایش ـــتقبال چش ـــده و اس ـــزار ش برگ

نماینـــدگان ســـایر شـــعب در دســـت برنامه ریـــزی می باشـــد.

برگزاری کارگاه های آموزشی
 "مدیریت و توسعه فروش بیمه های زندگی" 

بــا توجــه بــه برگــزاری یازدهمیــن دوره مســابقات لیــگ برتــر بیــس بــال 

کشــور در مشــهد و نایــب قهرمانــی تیــم اســتان خراســان رضــوی در ایــن 

ــال جهــت شــرکت در مســابقات  ــی بیــس ب مســابقات اســامی تیــم مل

ــد، کــه آقــای شــاهین حصــاری نمایندگــی کــد  غــرب آســیا اعــلام گردی

503617 ایــن شــعبه بــه تیــم ملــی دعــوت و در ایــن لیســت حضــور دارد.

نشریه چتر برای ایشان آرزوی موفقیت در مسابقات پیش رو را دارد.

دعوت نماینده بیمه پارسیان به تیم بیس بال کشور

1819

نشـریه چتـر از تمامی همـکاران علاقه مند به 
همـکاری در گـردآوری مطالـب نشـریه چتر 

دعوت بـه عمل مـی آورد:
مطالـب، آثـار ومقـالات خـود را حداکثـر تـا 
بیسـتم هـر ماه از طریـق اتوماسـیون اداری 
بـرای سـرکار خانم حاجی جعفر و یا پسـت 
pr@parsianinsurance.comالکترونیک

بــه مدیریــت روابــط عمومی ارســال نماینــد. 
مطالــب می بایســت بــا ذکــر منابــع، نــام و 
ــام خانوادگــی و پســت ســازمانی ارســال  ن
فایــل  شــده  تایــپ  به صــورت  کننــده 

ــردد. ــال گ )word( ارس

 مدیر مسوول: افشین نوری
 سردبیر: سیمین نصرالهی 

 دبیر تحریریه: حمیده حاجی جعفر
 عکس و هماهنگی: حسین نیساری

 گرافیک و صفحه آرایی: سمیه رفیعی
 نشانی: خیابان ولی عصر، بالاتر از میرداماد

خیابان قبادیان غربی، پلاک 22
 کدپستی: 1969633431

 تلفن: 42169341
 دورنگار: 42169346

info@parsianinsurance.com :پست الکترونیکی 
www.parsianinsurance.ir :وب سایت 
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 در نمایشگاه کیش اینوکس ۱۴۰۱
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برگزیده مطالب این شماره:
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بیمــه پارســیان بــا هــدف حفــظ ارتبــاط مســتمر بــا مشــتریان، گســترش و 

تمرکــز فعالیــت آن‌هــا، هدایــت و تشــویق مشــتریان بــه اســتفاده بیشــتر از 

خدمــات بیمــه، اقــدام بــه راه انــدازی باشــگاه مشــتریان نمــود.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان، ایــن شــرکت بــا تکیــه بــر اصــل 

مشــتری مــداری و احتــرام بــه حقــوق بیمه‌گــزاران خــود اقــدام بــه طراحــی و 

راه انــدازی باشــگاه مشــتریان کــرده اســت کــه ایــن خدمــت در راســتای حفظ 

و نگهــداری مشــتریان موجــود، جــذب مشــتریان جدیــد و بالقــوه بیمــه ای، 

ایجــاد ارتباطــات دوســویه و فضــای تعاملــی بــرای کســب آگاهــی از نیازهــا 

ــد  ــات و محصــولات جدی ــق خدم و خواســته‌های مشــتریان، توســعه و خل

ــوع  ــای متن ــه پاداش‌ه ــا و خواســته‌های مشــتریان، ارای ــا نیازه متناســب ب

از طریــق ایجــاد زنجیــره تأمیــن کاملــی از خدمــات گــروه پارســیان و شــرکای 

تجــاری معتبــر، ایجــاد تجربــه متمایــز و جــذاب برای اعضــای باشــگاه در ازای 

گســترش فعالیت‌هــا در باشــگاه و افزایــش رضایــت و وفــاداری مشــتریان 

روانــه بــازار شــد.

در باشــگاه مشــتریان شــرکت بیمــه پارســیان، امتیــاز بر اســاس شــاخص‌ها، 

ــود و  ــی ش ــن م ــه ای تعیی ــناریو‌های بیم ــازی و س ــطوح امتی ــا، س وزن‌ه

مشــتریان بــه راحتــی مــی تواننــد مطابــق بــا امتیــاز خــود از مزایــا و خدمــات 

آن بهــره منــد گردنــد.

بیمــه پارســیان امیــدوار اســت در ایــن باشــگاه ضمــن ایجــاد محیطــی گــرم 

ــزاران خــود  ــا مشــتریان و بیمه‌گ ــری ب ــاط نزدیکت ــل بیشــتر، ارتب ــا تعام و ب

برقــرار کنــد.

ــه آدرس ــد ب ــی توانن ــتریان م ــگاه مش ــه باش ــت ورود ب ــدان جه ــه من  علاق

 club.parsianinsurance.com مراجعــه نمــوده و ضمن مشــاهده ســطوح 

امتیــازی و نحــوه کســب امتیــاز از جوایــز متنــوع باشــگاه اســتفاده نمایند.

خدمات ویژه باشگاه مشتریان بیمه پارسیان 
برای حمایت از بیمه‌گزاران 

ـــره و  ـــات مدی ـــس هی ـــب ریی ـــس 1401 نای ـــش اینوک ـــگاه کی ـــیه نمایش در حاش

مدیرعامـــل بیمـــه پارســـیان و جمعـــی از مدیـــران حاضـــر در نمایشـــگاه بـــا کارکنـــان 

و نماینـــدگان بیمـــه پارســـیان در جزیـــره کیـــش دیـــدار و گفتگـــو نمودنـــد و در ایـــن 

ـــران  ـــد و مدی ـــه تشـــریح مســـایل و مشـــکلات خـــود پرداختن ـــدگان ب ـــدار، نماین دی

ـــه  ـــدگان بیم ـــن نماین ـــد. همچنی ـــه ســـوالات و مســـایل ایشـــان پاســـخ دادن ـــز ب نی

پارســـیان گزارشـــی از کار خـــود و نحـــوه جـــذب پرتفـــو و مســـایل مختلفـــی کـــه در 

ـــد. ـــان نمودن ـــود دارد بی ـــه وج ـــروش بیم ـــرای ف ـــره ب ـــن جزی ای

ـــره و مدیرعامـــل بیمـــه  ـــات مدی ـــب رییـــس هی ـــار حســـین نای ـــای اوی ـــان آق در پای

ـــی در  ـــدگان رهنمودهای ـــع ســـریع مشـــکلات نماین ـــر رف ـــد ب ـــن تاکی پارســـیان ضم

ـــه ای  ـــت حرف ـــوه فعالی ـــن نح ـــه و همچنی ـــت بیم ـــه، وضعی ـــازار بیم ـــوص ب خص

ـــه  ـــیان ارائ ـــه پارس ـــی بیم ـــداف عال ـــه اه ـــتیابی ب ـــای دس ـــت و راه ه ـــن صنع در ای

ـــد. نمودن

نشست مدیرعامل و مدیران بیمه پارسیان
 با نمایندگان شعبه کیش
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همزمــــان بــــا آغـاز آیین ملـی "زنگ بیمــــه" در مدارس کشـور، بیمــــه پارسـیان در 

مــــدارس اســــتان گیلان، شهر بندر انزلی زنــــگ بیمــــه را بــــه صــــدا در آورد.

ـــگ  ـــج فرهن ـــعه و تروی ـــتای توس ـــیان در راس ـــه پارس ـــزارش، بیم ـــن گ ـــاس ای براس

بیمـــه در جامعـــه بـــه ویـــژه فرهنــــگ ســــازی از مقاطــــع پایــــه تحصیلــــی بـــه عنوان 

ســـفیران بیمـــه بـــا همـــکاری بیمـــه مرکـــزی ج.ا.ا، مراســـم زنـــگ بیمـــه را در 

ـــرد. ـــزار ک ـــی برگ ـــتان بندرانزل شهرس

ـــئولان  ـــی از مس ـــور جمع ـــا حض ـــه ب ـــم ک ـــن مراسـ ـــزارش، در ای ـــن گ ـــاس ای براس

شهرســـتان بندرانزلـــی و همچنیـــن جمعـــی از همـــکاران بیمـــه پارســـیان در دبســـتان 

کـــودک شـــاد ایـــن شهرســـتان برگـــزار شـــد، میرابراهیمـــی رییـــس شـــعبه 

بندرانزلـــی ضمـــن خیـــر مقـــدم از حضـــور مدعویـــن و حاضریـــن در مراســـم، 

ـــرای  خلاصـــه ای از هـــدف برگـــزاری زنـــگ بیمـــه و اهمیـــت بیمــــه در زندگــــی را ب

ـــرد. ـــاز ک ـــه آغ ـــگ بیم ـــن زن ـــا نواخت ـــم را ب ـــن مراس ـــپس ای ـــرح و س ـــار مط حض

در ادامـــه طبـــق برنامـــه ریـــزی انجـــام شــــده از گـــروه هنـــری آفتـــاب دعــــوت شــــد 

تــــا برنامــــه را بــــا هــــدف آموزش مفاهیـم بیمــــه برای دانــــش آموزان اجـرا نماید. 

ایــــن گــــروه با تئاتر نمایشــــی و اســــتفاده از برنامه های شــــاد آموزشــــی بیمه ای، 

دانــــش آمــــوزان را با مفاهیم بیمه و معرفــــی انــــواع بیمــــه و مزایــــای بیمه هــــای 

عمـــر و ســــرمایه گـــذاری آشــــنا کــــرد تـــا دانش آمـــوزان بتواننــــد نقش بســــزایی در 

توســـعه فرهنگ بیمه و متقاعد کــــردن والدیــــن خــــود جهــــت خریــــد بیمــــه نامه 

هــــا و ســــرمایه گــــذاری در ایــــن صنعت ایفــــا نمایند. همچنین مسابقه ای شاد و 

ـــدگان  ـــه برن ـــرای دانـــش آمـــوزان توســـط گـــروه هنـــری آفتـــاب برگـــزار و ب مهیـــج ب

ـــدا شـــد. ـــزی اه ـــن مســـابقه جوای ای

در پایــــان بــــا توجـــه بـــه اهمیــــت آمـــوزش بیمــــه، کتـــاب داســــتان "روزهایـــی کــــه 

ابـــری بــــود، حادثـــه هـــاش رنگی بــــود" بــــا موضــــوع بیمــــه بـــه همـــراه هدایایی در 

بیــــن دانش آمــــوزان توزیع شــــد تــــا آن ها را بیشــــتر بــــا مفهوم بیمه آشـنا سـازد. 

با مشارکت بیمه پارسیان زنگ بیمه 
در شهر بندرانزلی به صدا در آمد
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بـه گـزارش روابـط عمومی بیمه پارسـیان ؛ در نشسـتی که با حضـور رییس کل بیمه 

مرکـزی و دبیـرکل سـندیکای بیمـه گـران در شـعبه بیمـه پارسـیان در شـهر رشـت 

برگزارشـد ، محصولات و خدمات دیجیتال و مبتنی بر فضای مجازی و الکترونیکی 

بیمه پارسـیان معرفی شـد. 

براسـاس ایـن گـزارش؛ در این نشسـت اویار حسـین نایـب رییس هیـات مدیره و 

مدیرعامـل بیمه پارسـیان در سـخنانی ایـن محصـولات و خدمات جدیـد و فناورانه 

بیمـه پارسـیان را معرفـی و یـادآور شـد کـه تمـام این محصـولات و خدمـات برپایه 

تکنولـوژی روز دنیـا طراحـی شـده و بـه مرحله اجرا درآمـده اند و سـعی میکنیم در 

جهـت پیشـرفت هـای تکنولوژی دنیا بـه ارایه خدمت بـه بیمه گزاران خـود بپردازیم 

تا  بتوانیم رضایتشـان را هرچه بیشـتر بدسـت آوریم و کار بیمه ای ایشـان را به نحو 

آسـان و مطلوبـی ارایه دهیم. 

در توضیـح این محصـولات و خدمات, مدیران فنـاوری اطلاعات، بیمه های اتومبیل 

و طـرح و برنامـه بیمه پارسـیان توضیحـات کامل خود را در حضـور مهندس بهزادپور 

رییس کل بیمه مرکزی جمهوری اسـلامی ایران و دکتر کریمی  دبیر کل سـندیکای 

بیمه گران ، تعدادی از مدیران عامل شـرکت های بیمه و اعضای شـورای هماهنگی 

شـرکت های بیمه اسـتان گیـلان ارایه نمودند کـه این محصولات و خدمات شـامل؛ 

تعییـن برخـط مقصـر حادثـه، اعلام خسـارت و تشـکیل پرونده خسـارت بیمه بدنه 

خـودرو، نـرم افـزار چتـر همـراه بیمه پارسـیان با انـواع و اقسـام امکانـات و خدمات 

بیمـه ای، سیسـتم فروش اینترنی پیشـرفته بیمه شـخص ثالث اتومبیل، باشـگاه 

مشـتریان بیمـه پارسـیان، انواع نـرم افزار های ارتبـاط با بیمه گذاران جهت سـهولت 

و دسترسـی بـه خدمات بیمه پارسـیان و در مجموع راه انـدازی محیط کار هیبریدی 

و همچنیـن بیمـه نهـال زندگـی که مبتنی بـر ارتباط مشـترک بانک و بیمـه در حوزه 

بیمـه هـای زندگـی مـی باشـد از انـواع این محصـولات و خدمـات بودند که توسـط 

مدیرعامـل و مدیران مربوطه بیمه پارسـیان معرفی شـدند.

همچنین دکتر کریمی دبیرکل سـندیکای بیمه گران در سـخنان خود بیمه پارسـیان 

را از شـرکت هـای پیشـرو و بـه روز در حـوزه فناوری در صنعت بیمه بر شـمرد و اراده 

این خدمات گسـترده و جدید را نیز نشـانه ای از وجود مسـیری درسـت و به روز در 

این شـرکت دانست.

در ادامـه رییـس کل بیمـه مرکزی در آغاز سـخنان خـود از ارایه این خدمات توسـط 

بیمـه پارسـیان ابراز خرسـندی نمـود و با تاکید بر حرکت هرچه بیشـتر صنعت بیمه 

بـه سـمت ارایـه خدمـات و محصـولات بـر پایـه دیجیتـال و الکترونیـک ،آن را یک 

ضـرورت در زندگـی و جامعه امروز دانسـت .

در ادامـه لـوح یادبـود رونمایـی از این محصولات به امضـای رییس کل بیمه مرکزی 

جمهوری اسـلامی ایران و دبیر کل سـندیکای بیمه گران ،معاونان ایشـان و مدیران 

عامل شـرکت های بیمه حاضر در این مراسـم رسـید. 

قبـل از آغـاز این نشسـت و بـا توجه به اینکه گردهمایی در سـالن اجتماعات شـعبه 

بیمـه پارسـان در شـهر رشـت برگـزار گردیـد ،رییـس کل بیمـه مرکـزی و دبیـرکل 

سـندیکای بیمه گران و هیات همراه از تمام بخشـهای این شـعبه بازدید و با کارکنان 

گفتگـو نمودنـد که در جریان آن با نحوه فعالیت و خدمت رسـانی به بیمـه گزاران در 

شـعبه بیمه پارسیان آشـنا شدند.

با حضور رییس کل بیمه مرکزی و دبیرکل سندیکای بیمه گران:

خدمات و محصولات دیجیتال و فناورانه بیمه پارسیان 
معرفی شدند.
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بـه گـزارش روابـط عمومی بیمه پارسـیان ؛ در نشسـتی که با حضـور رییس کل بیمه 

مرکـزی و دبیـرکل سـندیکای بیمـه گـران در شـعبه بیمـه پارسـیان در شـهر رشـت 

برگزارشـد ، محصولات و خدمات دیجیتال و مبتنی بر فضای مجازی و الکترونیکی 

بیمه پارسـیان معرفی شـد. 

براسـاس ایـن گـزارش؛ در این نشسـت اویار حسـین نایـب رییس هیـات مدیره و 

مدیرعامـل بیمه پارسـیان در سـخنانی ایـن محصـولات و خدمات جدیـد و فناورانه 

بیمـه پارسـیان را معرفـی و یـادآور شـد کـه تمـام این محصـولات و خدمـات برپایه 

تکنولـوژی روز دنیـا طراحـی شـده و بـه مرحله اجرا درآمـده اند و سـعی میکنیم در 

جهـت پیشـرفت هـای تکنولوژی دنیا بـه ارایه خدمت بـه بیمه گزاران خـود بپردازیم 

تا  بتوانیم رضایتشـان را هرچه بیشـتر بدسـت آوریم و کار بیمه ای ایشـان را به نحو 

آسـان و مطلوبـی ارایه دهیم. 

در توضیـح این محصـولات و خدمات, مدیران فنـاوری اطلاعات، بیمه های اتومبیل 

و طـرح و برنامـه بیمه پارسـیان توضیحـات کامل خود را در حضـور مهندس بهزادپور 

رییس کل بیمه مرکزی جمهوری اسـلامی ایران و دکتر کریمی  دبیر کل سـندیکای 

بیمه گران ، تعدادی از مدیران عامل شـرکت های بیمه و اعضای شـورای هماهنگی 

شـرکت های بیمه اسـتان گیـلان ارایه نمودند کـه این محصولات و خدمات شـامل؛ 

تعییـن برخـط مقصـر حادثـه، اعلام خسـارت و تشـکیل پرونده خسـارت بیمه بدنه 

خـودرو، نـرم افـزار چتـر همـراه بیمه پارسـیان با انـواع و اقسـام امکانـات و خدمات 

بیمـه ای، سیسـتم فروش اینترنی پیشـرفته بیمه شـخص ثالث اتومبیل، باشـگاه 

مشـتریان بیمـه پارسـیان، انواع نـرم افزار های ارتبـاط با بیمه گذاران جهت سـهولت 

و دسترسـی بـه خدمات بیمه پارسـیان و در مجموع راه انـدازی محیط کار هیبریدی 

و همچنیـن بیمـه نهـال زندگـی که مبتنی بـر ارتباط مشـترک بانک و بیمـه در حوزه 

بیمـه هـای زندگـی مـی باشـد از انـواع این محصـولات و خدمـات بودند که توسـط 

مدیرعامـل و مدیران مربوطه بیمه پارسـیان معرفی شـدند.

همچنین دکتر کریمی دبیرکل سـندیکای بیمه گران در سـخنان خود بیمه پارسـیان 

را از شـرکت هـای پیشـرو و بـه روز در حـوزه فناوری در صنعت بیمه بر شـمرد و اراده 

این خدمات گسـترده و جدید را نیز نشـانه ای از وجود مسـیری درسـت و به روز در 

این شـرکت دانست.

در ادامـه رییـس کل بیمـه مرکزی در آغاز سـخنان خـود از ارایه این خدمات توسـط 

بیمـه پارسـیان ابراز خرسـندی نمـود و با تاکید بر حرکت هرچه بیشـتر صنعت بیمه 

بـه سـمت ارایـه خدمـات و محصـولات بـر پایـه دیجیتـال و الکترونیـک ،آن را یک 

ضـرورت در زندگـی و جامعه امروز دانسـت .

در ادامـه لـوح یادبـود رونمایـی از این محصولات به امضـای رییس کل بیمه مرکزی 

جمهوری اسـلامی ایران و دبیر کل سـندیکای بیمه گران ،معاونان ایشـان و مدیران 

عامل شـرکت های بیمه حاضر در این مراسـم رسـید. 

قبـل از آغـاز این نشسـت و بـا توجه به اینکه گردهمایی در سـالن اجتماعات شـعبه 

بیمـه پارسـان در شـهر رشـت برگـزار گردیـد ،رییـس کل بیمـه مرکـزی و دبیـرکل 

سـندیکای بیمه گران و هیات همراه از تمام بخشـهای این شـعبه بازدید و با کارکنان 

گفتگـو نمودنـد که در جریان آن با نحوه فعالیت و خدمت رسـانی به بیمـه گزاران در 

شـعبه بیمه پارسیان آشـنا شدند.

با حضور رییس کل بیمه مرکزی و دبیرکل سندیکای بیمه گران:

خدمات و محصولات دیجیتال و فناورانه بیمه پارسیان 
معرفی شدند.
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بـه گـزارش آخریـن خبـر- طـی مصاحبـه‌ای کـه بـا 
صـورت  خـودرو  بیمه‌هـای  مدیـر  سـلطانی  جعفـر 
گرفت، سـوالاتی در خصوص بیمه نامه‌های شـخص 
ثالـث پارسـیان پرسـیده شـد. در ایـن مصاحبه در 
و  آنلایـن  صـدور  سیسـتم  انـدازی  راه  خصـوص 
تمدیـد بیمـه نامـه شـخص ثالـث بیمـه پارسـیان، 
توضیحات مفصلی برای بیمه گزاران تشـریح شـد.

 مزایــای صــدور آنلایــن بیمــه نامــه شــخص ثالــث 
پارســیان چیســت؟

 از آن جایــی کــه شــرکت بیمــه ی پارســیان بــه عنــوان یــک 

شــرکت بیمــه خصوصــی و خــاق و پیشــرو در صنعــت 

بیمــه مــی باشــد و بــا رویکــرد جلــب رضایــت بیمــه گــزاران 

و جــذب پورتفــو و در راســتای مســئولیت اجتماعــی شــرکت 

بابــت تســهیل دسترســی عمــوم مــردم بــه تهیــه بیمــه نامــه، 

اقــدام بــه ایجــاد شــرایط خریــد بیمــه نامــه شــخص ثالــث 

ــم  ــای مه ــه مزای ــت. از جمل ــوده اس ــن نم ــورت آنلای ــه ص ب

ایــن طــرح خریــد بیمــه نامــه اجبــاری شــخص ثالــث بــه صــورت غیــر حضــوری 

ــوری، راحــت  ــن واژه مخفــف ف ــوده و ای ــرا" ب ــن طــرح "ف ــر ای ــام دیگ اســت. ن

ــام  ــه صــورت 24 ســاعته و حتــی در ای و آســان اســت. همچنیــن دسترســی ب

تعطیــل نیــز از دیگــر مزایــای ایــن طــرح اســت ضمــن اینکــه بیمه گــزار بــه صورت 

مســتقیم بــا شــرکت بیمــه گــر روبروســت و ایــن باعــت جلــب اعتمــاد بیشــتر 

مشــتریان مــی گــردد.

  بــا توجــه بــه راه انــدازی سیســتم صــدور آنلایــن و تمدیــد بیمــه نامه شــخص 
ــه  ثالــث بیمــه پارســیان، توضیحاتــی را جهــت آشــنایی  بیشــتر بیمــه گــزاران ب

صــورت مختصــر تشــریح فرماییــد؟
تمامــی مشــتریان فــارغ از ایــن موضــوع کــه بیمــه نامــه قبلــی آن هــا متعلــق بــه 

کــدام شــرکت بیمــه گــر اســت، مــی تواننــد از طریــق مراجعه بــه ســایت اینترنتی 

بیمــه پارســیان بــه آدرس www.parsianinsurance.ir اقــدام بــه خریــد بیمــه 

نامــه شــخص ثالــث فرمایند.

 روش تمدید بیمه نامه در این سیستم چگونه است؟
 بیمــه گــزاران پــس از مراجعــه بــه ســایت اینترنتــی شــرکت وارد بخــش خریــد 

بیمــه نامه شــخص ثالث شــده و پــس از تکمیل اطلاعــات درخواســتی و پرداخت 

حــق بیمــه از طریــق درگاه اینترنتــی، اقــدام بــه خریــد بیمــه نامــه مــی نماینــد.

 راه هــای دسترســی بــه سیســتم صــدور و تمدیــد بیمــه نامــه شــخص ثالــث 
پارســیان چیســت؟ 

ایــن امــکان بــرای کلیــه بیمــه گــزاران بــا هــر گونــه وســیله ارتباطــی هوشــمند از 

قبیــل کامپیوتــر، تبلــت، موبایــل و غیــره، بــا مراجعــه بــه ســایت رســمی شــرکت 

بیمــه پارســیان)صفحه اصلــی ســایت، قســمت خدمــات اینترنتــی و انتخــاب 

گزینــه صــدور و تمدیــد بیمــه نامــه شــخص ثالــث خــودرو( و همچنیــن از طریــق 

اپلیکیشــن چتــر همــراه پارســیان فراهــم شــده اســت.

 نام دیگر
 این طرح "فرا" 
بوده و این واژه 
مخفف
 فوری،

 راحت 
و آسان است

جعفر سلطانی، مدیر بیمه های خودرو
خرید بیمه نامه شخص ثالث آسان شد
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 لطفا محصول جدید "بیمه جامع آرامش زندگی پارسیان" را معرفی نمایید.
بیمه‌نامـه  یافتـه  بهبـود  نسـخه  واقـع  در  زندگـی  آرامـش  جامـع  بیمه‌نامـه 

عمروسـرمایه‌گذاری )محصـول قبلـی( شـرکت بیمـه پارسـیان می‌باشـد کـه بـا 

ارتقـا برخـی از پوشـش‌های بیمـه ای موجود و نیـز افزودن پوشـش‌های بیمه ای 

جدیـد، همچنین بهبـود بخش اندوختـه ای بیمه‌نامه، به عنوان یکـی از کامل‌ترین 

محصـولات در زمینـه بیمه‌هـای زندگـی بـه بازار ارایه شـده اسـت. ضمـن آن که در 

ایـن محصـول منافـع متعلقـه به نماینـدگان )کارمـزد فـروش( نیز افزایـش یافته 

است.

 بازار هدف این بیمه‌نامه چه افرادی هستند؟
باتوجـه بـه نـوع پوشـش‌های بیمـه‌ای طراحـی شـده بـرای ایـن محصـول، بـازار 

بالقـوه متقاضیـان آن هماننـد بیمه‌نامه عمروسـرمایه‌گذاری می‌باشـد، ضمن آنکه 

باتوجـه به تنوع بیشـتر پوشـش‌های بیمـه‌ای قابل ارایـه، بهبود اندوختـه بیمه‌نامه 

و افزایـش منافـع قابـل دریافت نماینـدگان، می‌تـوان توانایی رقابت‌پذیـری و نفوذ 

بیشـتر در بـازار را بـرای ایـن محصول متصـور بود.

 مهمترین ویژگی‌ها و مزایای این بیمه‌نامه برای بیمه‌گزاران چیست؟
بـا توجـه به نیاز سـنجی‌های صورت گرفتـه از بازار بیمه‌های زندگی کشـور و با توجه 

بـه محدودیت‌هـای محصول عمروسـرمایه گـذاری، در طرح جامـع آرامش زندگی، 

بـرای جلـب رضایـت بیمه‌گزاران محتـرم، مزایایی همچـون بهبـود اندوخته ریاضی 

بیمه‌نامـه، پرداخـت سـرمایه در صـورت بروز بیـش از 30 نوع بیمـاری مختلف )در 

قالـب پوشـش امـراض خـاص(، ارایـه پوشـش‌های جدیـد مربـوط بـه بیمه‌گـزار 

بیمه‌نامـه در صـورت ازکارافتادگـی یـا فـوت بـه هر علـت وی، امکان کاهـش اثرات 

منفـی تـورم بـا افزایـش حق بیمه بـه صورت سـالیانه تا سـقف 50 درصـد و بهبود 

وضعیـت پوشـش‌های قدیـم بیمه‌نامـه برنامه‌ریزی و اجرایی شـده اسـت.

 تفاوت بیمه جامع آرامش زندگی با بیمه عمر و سرمایه گذاری در چیست؟
بیمه‌هـای عمروسـرمایه گـذاری سـابقه ای بالغ بـر 15 سـال در بازار بیمـه ای ایران 

دارنـد کـه بـه دلایل متعدد منجمله انعطاف پذیری و... مورد اسـتقبال شـرکت‌های 

بیمـه ای و نیـز مشـتریان بالقـوه بیمه‌هـای زندگـی قـرار گرفتـه اسـت. بیمه‌نامـه 

"جامـع آرامـش زندگی پارسـیان" نیز برگرفته از همین بیمه‌نامه بـوده که در طراحی 

آن عالوه بـر پوشـش‌های موجـود بیمه‌نامه عمروسـرمایه گذاری فعلی، متناسـب 

بـا نیـاز بـازار، برخـی پوشـش‌های بیمه ای جدیـد نیز به آن افزوده شـده اسـت.

 آیا سرمایه پوشش‌های بیمه ای نیز در این طرح افزایش یافته است؟
براسـاس بازنگری‌هـای صـورت گرفتـه، سـرمایه و تعـداد مـوارد تحت پوشـش در 

برخـی از پوشـش‌های بیمـه ای در بیمـه جامع آرامـش زندگی تغییر یافته اسـت، 

از جملـه، افزایـش تعـداد بیماری‌هـای تحـت پوشـش در قالـب پوشـش امراض 

خـاص ایـن بیمه‌نامـه، کـه در صورت بـروز بیـش از 30 بیمـاری مختلف، سـرمایه 

تعیین شـده در بیمه‌نامه )متناسـب با تعدیلات سـالانه( بطور کامل به بیمه شـده 

پرداخت خواهد شـد، ضمن اینکه حداکثر سـرمایه پوشـش امراض خاص، هزینه 

پزشـکی در اثـر حادثـه، مقرری روزانه بسـتری شـدن در مراکز درمانـی در اثر حادثه 

بطـور قابـل توجهـی افزایش یافته اسـت. همچنیـن در بیمه جامـع آرامش زندگی 

پارسـیان، سـرمایه پوشـش‌های فوت بـه هر علت و فـوت در اثر حادثـه از بدو تولد 

نیـز افزایش یافته اسـت.

  چه برنامه‌هایی در جهت پیشبرد فروش این طرح در نظر گرفته اید؟
در مرحلـه اول بـه منظـور آمـوزش و افزایـش دانش شـبکه فروش کـه خط مقدم 

شـرکت می باشـند، برنامه‌ریزی جهت برگزاری دوره‌های آموزشـی صورت پذیرفته 

و در حـال اجـرا می‌باشـد، در مرحله دوم برنامه‌ریزی جهت ترفیع فـروش و به‌ویژه 

تبلیغـات خاص)اهـدای جوایـز به خریـداران بیمه جامـع آرامش زندگـی( با هدف 

جـذب مشـتریان بیشـتر، و افزایش فروش بیمـه جامع آرامش زندگی می‌باشـد، 

کـه در حـال حاضـر جشـنواره فـروش میلاد پارسـیان ویـژه اعضای شـبکه فروش 

در حـال برگزاری اسـت. همچنین جشـنواره دیگری تحت عنوان جشـنواره آرامش 

زندگـی بـا رویکرد مشـتریان بیمه جامـع آرامش زندگی پارسـیان در مهرماه سـال 

جـاری برگـزار، و در پایـان جشـنواره بـه سـی نفـر از بیمه‌گـزاران ایـن بیمه‌نامـه به 

قیـد قرعـه بیمه‌نامـه درمان تکمیلـی به صـورت انفـرادی و رایگان اهدا خواهد شـد.

 بـه نظر شـما رویکرد شـبکه فروش در خصـوص بیمه جامع آرامـش زندگی چه 
خواهـد بـود و چه منافعی بـرای آن‌ها ایجـاد می نماید؟

بـا تغییـرات صـورت گرفتـه در محصـول و ارایه پوشـش‌های متنـوع تـر و افزایش 

سـقف پوشـش‌های قابـل ارایـه در قالـب ایـن بیمه‌نامـه، فرآینـد فـروش بـرای 

ایشـان تسـهیل خواهد شـد، همچنیـن با توجه به تغییـرات صورت گرفتـه در نحوه 

محاسـبه کارمـزد ایـن بیمه‌نامـه، علاوه بـر دریافـت کارمزد فـروش در 5 سـال اول 

بیمه‌نامـه، در صورتـی کـه حـق بیمـه سـالانه و سـرمایه خطر فـوت در 10 سـال اول 

بیمه‌نامـه افزایـش یابـد، بر اسـاس حق بیمه و سـرمایه فوت سـالانه تعدیل شـده 

کارمـزد تعدیلی برای نماینده مربوطه محاسـبه خواهد شـد. اعمـال کارمزد تعدیلی 

یکـی از ویژگی‌هـای بهبـود یافتـه نسـبت بـه نسـخه قدیمـی محصـول )بیمه‌نامه 

عمروسـرمایه گـذاری( می‌باشـد. همچنین کارمزد پوشـش‌های اضافی نیـز در این 

بیمه‌نامـه افزایش چشـمگیری یافته اسـت. با توجه بـه این موارد می تـوان انتظار 

داشـت کـه شـبکه فـروش از این محصول اسـتقبال نماینـد و در چنـد روزی که از 

ارایه بیمه جامع آرامش زندگی پارسـیان به بازار گذشـته اسـت، نیز واکنش شـبکه 

فـروش نسـبت بـه محصول بسـیار مثبت بوده اسـت.

کامران فرهادسرشت، مدیر بیمه‌های زندگی بیمه پارسیان 
بیمه جامع آرامش زندگی پارسیان از کامل‌ترین محصولات بازار بیمه عمر
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 به گزارش آخرین خبر طی مصاحبه‌ای که با سـعیدرضا ابراهیمی 
رییـس اداره ارتبـاط بـا مشـتریان بیمـه پارسـیان صـورت گرفت، 
سـوالاتی درباره چیستی باشگاه مشتریان بیمه پارسیان پرسیده 
شـد. در ایـن مصاحبـه در خصـوص هـدف طراحـی، اجـرای طـرح، 
مزایـا و شـاخص‌های کلیـدی بـرای سـطح بنـدی بیمه‌گـزاران در 

باشـگاه مشـتریان توضیحـات مفصلی ارایه شـد.

  مفهوم و هدف از طراحی و اجرای باشگاه مشتریان چیست؟
باشـگاه مشـتریان بـه عنـوان واحـد ارتباط با افـراد یا سـازمان‌ها تعریف می شـود 

تـا ارتبـاط مسـتقیم و منظمـی بین این اعضا برقرار شـود. باشـگاه مشـتریان یکی 

از جامـع تریـن ابزارهـای اسـتراتژیک اسـت کـه شـرکت بیمه پارسـیان مـی تواند 

از آن بـرای محافظـت از مشـتریان خـود اسـتفاده کند. گـروه هدف اصلی باشـگاه 

مشـتریان باید مهمترین مشـتریان باشـند، یعنی آن دسته از مشتریانی که بخش 

عمـده ای از کسـب و کار را تشـکیل می دهند، زیرا ایجاد ایـن روابط، ضروری ترین 

عامـل موفقیـت آینـده به شـمار مـی رود. باشـگاه مشـتریان به عنوان زیرسـاخت 

مناسـبی برای افزایش فراوانی تعاملات بین شـرکت بیمه پارسـیان و مشتری )اثر 

تعامل با مشـتری( خواهـد بود.

در نهایت مهمترین و کلیدی ترین مزیت باشـگاه مشـتریان، برنامه وفادار سـازی 

مشـتریان و حفظ ارتباط شـرکت بیمه پارسـیان با مشـتریان خواهد بود.

  مزایای اسـتفاده از باشـگاه مشـتریان چیسـت و بیمه‌گزاران چگونه می توانند 
از مزایـای آن بهـره مند گردند؟

قلـب و روح باشـگاه مشـتریان همـان چیـزی اسـت کـه در آن قـرار دارد. انتخـاب 

علایـق مناسـب باعث موفقیت باشـگاه خواهد شـد. مزایـا بایـد ارزش بالایی برای 

اعضای باشـگاه داشـته باشد.

نحـوه اسـتفاده از مزایـای باشـگاه مشـتریان شـرکت بیمـه پارسـیان، بـر اسـاس 

شـاخص‌ها، وزن‌ها، سـطوح امتیازی و سـناریو‌های بیمه ای طراحی شـده اسـت، 

کـه مشـتریان بـه راحتی می توانند با مراجعه به سـامانه باشـگاه مشـتریان امتیاز 

کسـب شـده خـود را رویت نمـوده و مطابق با امتیاز خود از تسـهیلات آن اسـتفاده 

نماینـد و یـا می توانند با خرید بیمه‌نامه یا پرداخت اقسـاط، امتیاز خـود را افزایش 

دهند.

برخی از مزایا و تسـهیلات باشـگاه مشـتریان بیمه پارسـیان عبارتند از: بسته هدیه، 

کارت هدیـه، تخفیف‌هـای بیمـه ای، اتصـال بـه سـامانه‌های اسـتار تاپ‌هـا جهت 

دریافـت تخفیـف مانند مجموعـه فروشـگاه رفاه، شـهروند، حمل و نقـل، خدمات 

اینترنتی،گردشـگری و مجموعـه هتل‌هـا، خریـد بلیـط هواپیمـا، قطـار و اتوبوس، 

مجموعـه فرهنگـی و  ورزشـی، مجموعه رسـتوران‌ها، پوشـاک، تجهیزات پزشـکی، 

آرایشـی و بهداشـتی، خدمات انتشـارات،خدمات آموزشـی و... 

  شـاخص‌های در نظرگرفتـه شـده و سـنجش عملکـرد بیمه‌گزاران چطـور انجام 
می شـود؟

مهمتریـن شـاخص‌های امتیـاز آور بیمـه ای شـامل  عضویت در باشـگاه، دعوت از 

دوسـتان، شـرکت در نظر سـنجی، سـابقه مشـتری، خرید انواع بیمه‌نامه، پرداخت 

نقـدی حـق بیمـه، پرداخـت اقسـط و... می‌باشـد کـه بـا توجـه بـه سیاسـت‌ها و 

اسـتراتژی‌های سـازمان، قابـل ویرایـش و تغییر خواهد بود. همچنین شـاخص‌ها 

بـرای مشـتریان جـذاب و انگیزشـی بـوده و امتیـاز منفی لحـاظ نمی گـردد. رفتار 

مشـتریان در باشـگاه بررسـی شـده و قابلیت ثبت نظرسنجی توسـط مشتریان در 

ایـن سـامانه وجـود دارد تـا بازخوردهای لازم جهت شناسـایی نقاط ضعـف و قوت 

اخـذ گردد.

  در خصوص سطوح مشتریان مشتریان توضیح فرمایید.
سـطوح باشگاه مشـتریان بیمه پارسـیان دارای 5 سـطح، الماس، طلایی، نقره‌ای، 

برنـزی و عـادی می‌باشـد کـه مشـتریان مـی تواننـد متناسـب بـا سـطح و امتیاز 

خـود، از انـواعِ مزایـا و تسـهیلات اشـاره شـده بهره‌منـد گردنـد. بـازه امتیـازی هـر 

 سـطح در بخـش راهنمـای سـایت باشـگاه مشـتریان بیمـه پارسـیان بـه نشـانی

 club.parsianinsurance.com قابل مشاهده است.

در واقـع باشـگاه مشـتریان در صنعـت بیمـه، یـک اسـتراتژی کلان بـرای تمامـی 

واحدهـای یک سـازمان بیمه‏ای می‏باشـد و با هـدف افزایش درآمد و سـود پایدار 

از طریـق ایجـاد رضایـت بیمه‌گـزاران فعلی و جذب بیمه‌گـزاران بالقوه بـه کار گرفته 

می‏شود.

باشـگاه مشـتریان بیمه پارسـیان در راسـتای افزایش وفاداری، مشـتری‌مداری و 

تأمیـن رضایتمندی مشـتریان بر اسـاس چارچـوب مقررات، طراحی گردیده اسـت 

و در اجـرای آن مـی توانـد ایـن اهـداف را محقق نماید.

بـه منظـور تحقـق اهـداف کلیـه فعالیت‌هـای کسـب و کار بیمـه‏ای را حـول محـور 

گروه‌هـای مختلـف بیمه‌گـزاران سـاماندهی نموده و می‏کوشـد تا رفتـار و فرهنگی 

را در سـاختار شـرکت ایجـاد نمـوده و توسـعه دهـد کـه نهایتـاً بـه رضایـت بیشـتر 

بیمه‏گـزاران و وفـاداری آنـان بـه شـرکت منتهـی ‏گـردد. 

 با بهره مندی از این ابزارها بیمه‌گزاران به شـرکای بلند مدت شـرکت تبدیل گردیده 

و در نتیجـه شـرایطی فراهـم می‏شـود تـا با عطف توجه به سـودآوری شـرکت‌های 

بیمـه کـه عمدتـاً از محـل سـرمایه‏گذاری‌ها می‏باشـد، واحدهـای سـرمایه‌گذاری 

شـرکت‌ها جهـت سـرمایه گذاری بر اسـاس پورتفـوی پایـدار بیمه‌گزاران بـا اهداف 

چند سـاله و بلند مـدت برنامه‏ریـزی نمایند.

سعید رضا ابراهیمی، رییس اداره ارتباط با مشتریان:
برنامه ویژه باشگاه مشتریان بیمه پارسیان برای حمایت از بیمه‌گزاران
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نتیجـه  در  سـازمان  عملیاتـی  فرآینـد  در  اختالل 

اختالل و قطعـی در سیسـتم‌های اطلاعاتـی یکـی از 

نگرانی‌هـای هـر سـازمانی در دنیـای امـروزی بشـمار 

می‌رود. سیسـتم‌های اطلاعاتی بر اهداف اسـتراتژیک 

سـازمان تاثیـر داشـته و فرآیندهای عملیاتی سـازمان 

بـدون بهره‌گیـری از سیسـتم‌های اطلاعاتـی مقـدور 

نمی‌باشـند، لـذا یکـی از ابزارهـای مهم بـرای بقای هر 

سـازمانی محسـوب می‌شـوند. همزمـان بـا اهمیـت 

رقابتـی  موقعیـت  در  اطلاعـات  فنـاوری  روزافـزون 

شـرکت‌ها، مدیـران کسـب‌وکارها نسـبت بـه مدیریت 

دارایی‌هـای IT حسـاس‌تر شـده و تالش  ریسـک 

می‌کننـد حتی‌الامکان از ضرر‌های ناشـی از مشـکلات 

سیسـتم‌های اطلاعاتـی پیچیـده اجتنـاب یـا آن را به 

برسـانند.                                                                                  حداقل 

 در حـال حاضـر فناوری اطلاعات به‌عنـوان ابزاری برای 

انجام انواع عملیات سـازمانی و بهبود عملکرد سازمان، 

محسـوب  سـازمان  یـک  بقـای  از  اساسـی  جزیـی 

می‌شـود. وابسـتگی سـازمان‌ها به فناوری‌اطلاعات در 

حدی اسـت کـه اختالل در عملیـات کلیدی سـازمان 

بـه دلیـل خرابـی منابـع IT در صـورت بـروز یـک زیان 

حتـی در کوتـاه مـدت می‌توانـد منجـر بـه شکسـت 

کامل کسـب‌و‌کار شـود. خسارت‌های ناشـی از  اختلال 

اعتمـاد  د‌رآمـد،  از‌دسـت‌دادن  شـامل  عملیـات  در 

مصرف‌کننده/خریـدار، حسـن‌نیت و غیـره اسـت. 

 از ایـن رو، مدیـران و بالاخص مدیران فناوری‌اطلاعات 

بایـد توجـه بیشـتری بـه تحلیـل و مدیریـت ریسـک 

منابع فناوری اطلاعات داشـته باشـند، زیـرا اختلال در 

 IT عملیـات می‌تواند مهم‌تـر از جایگزینـی دارایی‌های

باشـد. پشـتیبانی از عملیات پیوسته سـازمان، بخش 

عمـده‌ای از تجزیـه و تحلیـل ریسـک اسـت. بنابراین، 

کلیـه دارایی‌هـای IT عالوه بر هزینه‌هـای جایگزینی، 

از منظـر تـداوم عملیاتی نیز بایـد ارزش‌گذاری شـوند.

:IT روش‌های تحلیل ریسک سنتی دارایی‌های
روش‌های تحلیل ریسـک سـنتی دارایی‌های IT به دو 

دسـته کمی و کیفـی طبقه‌بندی می‌شـوند. روش‌های 

کمـی بـرای هـر مخاطـره سـطحی از ریسـک را ایجاد 

می‌کننـد. در روش کمـی معمـولا زیـان موردانتظـار 

تهدیـد محاسـبه می‌شـود.  بـرای هـر   ALE سـالانه

درحالی‌کـه در روش‌هـای کیفـی فـرض می‌شـود کـه 

زیـان نمی‌توانـد بـه صـورت ارزش پولـی یا بـه صورت 

رویداد‌هـای مجـزا بیـان شـود. بنابراین، ایـن روش‌ها 

متغیرهـای  اسـاس  بـر  را  ریسـک  سـعی می‌کننـد 

توصیفـی و براسـاس دانش و قضـاوت یک تحلیل‌گر 

بیـان کننـد. روش‌هـای کیفی تحلیل ریسـک شـامل 

تکنیک‌های دلفـی، تجزیه‌و‌تحلیل سـناریو، معیارهای 

فـازی و غیره هسـتند.

محدودیت‌های تحلیل ریسک سنتی:
روش‌هـای سـنتی تحلیـل ریسـک، هنـگام تعییـن 

در  اختالل  از  ناشـی  زیـان   IT دارایی‌‌هـای  ارزش 

عملیـات سـازمان را به‌طـور دقیق منعکـس نمی‌کنند. 

روش‌هـای تحلیـل کمـی ریسـک، ارزش مبتنـی بـر 

هزینـه جایگزینـی را اندازه‌گیـری می‌کنندکـه به دلیل 

زیـان  در چنیـن روش‌هایـی  اندازه‌گیـری،  دشـواری 

ناشـی از اختالل در عملیـات اندازه‌گیـری نمی‌شـود. 

روش‌هـای تحلیـل کیفـی ریسـک، زیـان را بـه جـای 

مقادیر دقیق پولی براساس دانش و قضاوت تحلیلگر 

ریسـک تعیین می‌کنند و ارزش یک دارایی نامشـهود 

را از دیـدگاه وی تخمیـن می‌زننـد کـه منجـر بـه نتایج 

ذهنـی و عدم تصمیم‌گیـری منطقی می‌شـود.  از این 

رو فقـدان روش‌های سیسـتماتیک بـرای اندازه‌گیری 

ارزش دارایی‌هـای IT از نقطه‌نظـر تداوم عملیاتی کاملا 

است.  محسـوس 

تحلیل ریسک براساس روش کسب‌و‌کار:
تحلیل  سنتی  روش‌های  محدودیت‌های  به  توجه  با 

از  ترکیبی  ریسک  تحلیل  فرآیند  یک  از  ریسک 

روش‌های کمی و کیفی استفاده می‌شود. این فرآیند 

تقریب بهتری از وضعیت ریسک فناوری ‌اطلاعات کل 

سازمان فراهم می‌آورد. مدیران مجرب می‌توانند از این 

فرآیند به‌عنوان یک دستورالعمل در تدوین روش‌های 

ارزیابی فعلی فرآیند  یا  جدید تجزیه‌و‌تحلیل ریسک 

تحلیل ریسک استفاده نمایند. فرآیند روش پیشنهادی 

با انتخاب یک رویکرد کمی، روشی سیستماتیک برای 

فرآیند  این  ارایه می‌کند.  دارایی‌ها  انواع  ارزش‌گذاری 

شباهت‌هایی به فرآیند تحلیل ریسک سنتی داشته و 

تنها تفاوت آن، در مرحله تحقیق سازمانی و توجه به 

تداوم عملیات است. روش کسب‌و‌کار مدیریت ریسک 

دارایی‌های IT یک فرآیند سیستماتیک بوده و شامل 

چهار مرحله زیر می‌باشد:

مرحله اول: تعیین سطح اهمیت فانکشن‌های مختلف 
کسب‌و‌کار

 فانکشن‌های)مجموعه‌ای از فعالیت‌های تجاری است 

که به طور کامل از یک جنبه سازمان پشتیبانی می‌کنند( 

اهداف و  از  استفاده  با  را می‌توان  کسب‌و‌کار سازمان 

تعیین کرد.  برای هر سازمانی  بلند مدت  برنامه‌های 

ماموریت سازمان بیانی کلی از ماهیت، استراتژی‌ها و 

برنامه‌های سازمان است و هدف، نتیجه‌ای بلند مدت 

حمایت  در  می‌خواهد  سازمان  که  است  گسترده  و 

از ماموریت خود به آن دست یابد. در نهایت اهمیت 

نسبی)سطح اهمیت( هر یک از فانکشن‌ها با در‌نظر 

گرفتن اهداف سازمان تعیین می‌شوند. 

مرحله دوم: شناسایی و ارزیابی دارایی
انواع  سازمان)شامل  دارایی‌های  ابتدا  مرحله  این  در 

سخت‌افزار، نرم‌افزار، داده/پایگاه داده، پرسنل، اسناد 

اینکه  به  توجه  با  می‌شوند.  شناسایی  امکانات(  و 

بین دارایی‌ها  رابطه  با درنظر‌گرفتن  روش پیشنهادی 

تعیین  را  دارایی‌ها  ارزش  فانکشن‌های کسب‌و‌کار،  و 

می‌کند بنابراین هریک از دارایی‌های شناسایی شده به 

فانکشن مرتبط با آن اختصاص داده می‌شود. درنهایت 

اهمیت نسبی هریک از دارایی‌ها با استفاده از اهمیت 

نسبی فانکشن کسب‌و‌کار مرتبط با آن دارایی)درجه‌ای 

که دارایی به اهداف فانکشن کسب‌و‌کار مرتبط کمک 

می‌کند( تعیین می‌شود.

مرحله سوم: ارزیابی تهدید و آسیب‌پذیری
بایستی  مرحله  این  در  خطر  احتمال  محاسبه  برای 

تهدیدها و مخاطرات مرتبط با دارایی‌های IT شناسایی و 

سپس احتمال وقوع آن‌ها محاسبه شوند. این تهدیدها 

را می‌توان براساس منبع و نیت عاملان طبقه‌بندی کرد 

و در نهایت احتمال وقوع تهدید را می‌توان با استفاده 

از روش‌های مختلف مانند: پرسشنامه، طوفان فکری، 

رویکردهای آماری و تکنیک‌های دلفی IBM تعیین کرد. 

مرحله چهارم: محاسبه زیان مورد‌انتظار سالانه
مرحله چهارم ارزیابی ریسک برای دارایی‌های IT است. 

منظور از ارزیابی ریسک، محاسبه زیان موردانتظار سالانه 

در صورت وقوع هر یک از مخاطرات برای هر یک از 

دارایی‌های IT است. بدین منظور جهت محاسبه زیان 

موردانتظار سالانه علاوه بر هزینه جایگزینی یک دارایی 

در مرحله ارزیابی، زیان وارده به درآمد سازمان در ازای 

مخاطرات  وقوع  احتمال  احتساب  با  خرابی  روز  هر 

دارایی‌های آی‌تی تعیین می‌شود. 

مدیریت ریسک دارایی‌های 
)IT( فناوری اطلاعات

تهیه شده در مدیریت ریسک
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کرمانشـاه  اسـتان  پارسـیان؛  بیمـه  عمومـی  روابـط  گـزارش  بـه 

و  معال  زائریـن کربالی  میزبـان  اسـتان‌های  از  یکـی  عنـوان  بـه 

اصلی‌تریـن محـور مواصلاتـی دو مـرز مهران )اسـتان ایالم( و مرز 

خسـروی )اسـتان کرمانشـاه( هر سـاله در ایـام عـزاداری  ماه‌های 

محـرم و صفـر حجم بسـیاری از مسـافران بـه صورت زمینـی از این 

اسـتان جهـت خـروج از کشـور و ورود بـه کشـور عراق جهـت زیارت 

بقـاع متبرکـه و شـرکت در راهپیمایی بـزرگ اربعین حسـینی، عبور 

کـرده که مسـتلزم برنامه‌ریـزی مناسـب و همه جانبه دسـتگاه‌های 

مختلـف اسـتان جهـت ارایـه خدمـات مطلوب بـه زائرین می‌باشـد 

ارایـه  بـه  کـه صنعـت بیمـه طـی سـنوات گذشـته خـود را ملـزم 

اجـرای  ایـن طرح‌هـا،  از جملـه  طرح‌هـای خدماتـی دانسـته کـه 

برنامـه اسـتقرار اکیپ‌هـای خسـارت سـیار شـرکت‌های بیمـه‌ای از 

جملـه بیمـه پارسـیان بـه صـورت مجـزا بـوده کـه امسـال نیـز ایـن 

موضوعـات بـه صـورت کامـل و بـا هماهنگـی اسـتانداری، سـازمان 

صنعـت، معـدن و تجـارت، پلیـس راه و پلیـس راهـور اجـرا شـد و 

بیمـه پارسـیان نیـز با اسـتقرار تیم خسـارت سـیار در این اسـتان به 

ارایـه خدمـات بـه زائریـن پرداخت.

 همچنیـن جهـت نظـارت و کنترل طرح‌های فوق، اسـتان کرمانشـاه 

روزهـای 25 و 26 شـهریور مـاه میزبـان کریمی دبیر کل سـندیکای 

بیمـه گـران بـود و ضمـن بازدیـد از اکیپ‌هـای مسـتقر و سـیار، از 

شـعبه بیمـه پارسـیان ایـن شـهر بازدیـد و جلسـه ای بـا توسـلی 

سرپرسـت منطقـه غـرب کشـور بیمـه پارسـیان برگـزار نمـود کـه در 

ایـن جلسـه در خصـوص ارایـه خدمـات هـر چـه بهتـر و بیشـتر بـه 

زائریـن اربعیـن حسـینی تبـادل نظـر صـورت گرفت.

بازدید دبیر کل سندیکای بیمه گران از شعبه بیمه پارسیان و 
تیم خسارت سیار در استان کرمانشاه در ایام اربعین حسینی
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ــئولیت  ــتای مس ــیان؛ در راس ــه پارس ــی بیم ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب

اجتماعــی و بــه منظــور خدمــت بــه زائریــن اربعیــن حســینی، شــرکت 

بیمــه پارســیان اقــدام بــه برپایــی موکــب خدمــت رســانی بــه زائرین در 

مســیر نجــف اشــرف بــه کربــا  نمــود و بــه ارایــه خدمــات مــورد نیــاز 

زائریــن پرداخــت. ایــن اقــدام خوشــبختانه مــورد اســتقبال قــرار گرفــت.

بر پایی موکب بیمه پارسیان در ایام اربعین

ــای  ــه هماهنگی‌ه ــه ب ــا توج ــه پارســیان؛ ب ــی بیم ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب

انجــام شــده بــا ســازمان انتقــال خــون بــه منظــور اعــزام تیــم ایــن ســازمان 

جهــت اهــدای خــون توســط همــکاران بیمــه پارســیان بــا حضــور تیــم مربوطه 

در محــل ســاختمان مرکــزی بیمــه پارســیان، کارکنــان شــرکت از ایــن عمــل 

خداپســندانه اســتقبال مناســبی بــه عمــل آوردنــد.

بــر اســاس ایــن گــزارش در روز 24 مهرمــاه 1401 بــا حضــور تیم ســیار ســازمان 

انتقــال خــون کشــور در محــل ســاختمان مرکــزی بیمــه پارســیان، همــکاران 

شــرکت بــا حضــور خــود نســبت بــه اهــدای خــون جهــت رفــع بخشــی از نیــاز 

هموطنــان بــا هــدف فرهنــگ ســازی بــه ایــن امــر خداپســندانه پرداختنــد.

مشارکت کارکنان بیمه پارسیان در اهدای خون

بــا توجــه بــه تــردد زائریــن اربعیــن حســینی از مرزهــای غربــی کشــور علــی‌  

ــه  ــام، بیم ــتان ای ــه اس ــی ب ــای مواصلات ــران و جاده‌ه ــرز مه ــوص م الخص

ــی کــه از سراســر  ــه بیمه‌گزاران ــوب ب ــه خدمــات مطل ــه منظــور ارای پارســیان ب

کشــور عــازم ایــن ســفر معنــوی بودنــد تیــم کارشناســی خســارت ســیار خــود 

ــی 20 شــب در  ــح ال ــر روز از ســاعت 8 صب ــن ه ــن زائری ــردد ای ــان ت را در زم

ایــن اســتان مســتقر نمــود تــا خدمــات لازم بــه بیمه‌گــزاران در اســرع وقــت 

ــرد. صــورت پذی

خدمت رسانی تیم کارشناسی خسارت سیار بیمه پارسیان 
به زائرین اربعین حسینی
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بـه گـزارش روابـط عمومی بیمـه پارسـیان؛ در راسـتای افزایش کیفیت 

خدمـات بـه زیـان دیـدگان خسـارت هـای جرحـی و همچنیـن تعامل 

بیشـتر میان شـرکت های بیمه، شـورای حل اختلاف و پزشـکی قانونی 

جلسـه ای با حضور روسـای این سـازمان ها و همچنین روسای شعب 

بیمـه فعـال در شهرسـتان رفسـنجان، برخی از روسـای شـعب اسـتان 

کرمـان و اعضای شـورای هماهنگی بیمه به میزبانی شـعبه رفسـنجان 

بیمـه پارسـیان برگـزار و مشـکلات و مسـائل این حـوزه مورد بررسـی و 

تبـادل نظر قـرار گرفت.

در پایـان جلسـه حاضریـن ضمـن ابـراز رضایـت از ایـن جلسـه، برگزار 

اینچنیـن نشسـت هایـی را بـرای خدمت رسـانی هرچه بیشـتر به بیمه 

گـزاران مفیـد و موثر دانسـت.

برگزاری جلسه شورای هماهنگی بیمه با پزشکی قانونی
 و شورای حل اختلاف رفسنجان

ــورای  ــم ش ــه یازده ــیان ؛ جلس ــه پارس ــی بیم ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب
ــه  ــعبه بیم ــی ش ــه میزبان ــم ب ــتان ق ــه اس ــرکت های بیم ــی ش هماهنگ

ــد. ــزار ش ــتان برگ ــن اس ــیان در ای پارس
در ایــن جلســه موضوعاتــی همچــون وضعیــت خســارت های صنعــت بیمــه 

و بررســی مشــکلات صنعــت در ایــن اســتان همچنیــن روش هــای کنتــرل 
ریســک و بازاریابــی در صنعــت بیمه گزارشــی از عملکــرد کارگروه هــای شــورا 

مــورد بررســی و تبــادل نظــر قــرار گرفــت.

برگزاری جلسه شورای هماهنگی استان قم 
به میزبانی بیمه پارسیان

بـــه گـــزارش روابـــط عمومـــی بیمـــه پارســـیان؛ در ادامـــه برگـــزاری 

ــای  ــروش بیمه هـ ــی و فـ ــای بازاریابـ ــعه مهارت هـ ــای توسـ دوره هـ

ـــاز  ـــه ب ـــدام ب ـــوزش اق ـــت آم ـــته، مدیری ـــنوات گذش ـــی س ـــی ط زندگ

ـــای  ـــروش بیمه ه ـــعه ف ـــت و توس ـــوان " مدیری ـــا عن ـــی دوره ب طراح

ـــور  ـــه منظ ـــادی، ب ـــود اقتص ـــرات موج ـــر تغیی ـــد ب ـــا تأکی ـــی" ب زندگ

توانمنـــدی بیشـــتر شـــبکه فـــروش، ارایـــه تکنیک هـــای کاربـــردی 

فـــروش و کســـب ســـهم بیشـــتر از بـــازار در حوزه هـــای بیمه هـــای 

ـــدگان  ـــرای نماین ـــور ب ـــود. دوره مذک ـــه مـــدت 32 ســـاعت نم ـــی ب زندگ

ـــادان و  تحـــت سرپرســـتی شـــعب شـــیراز، کازرون، یاســـوج، اهـــواز، آب

ـــد. ـــزار گردی ـــاه 1401 برگ ـــان م ـــر و آب ـــازه مه ـــول در ب دزف

دوره توســـط علـــی اصغـــر آرام، از نماینـــدگان برتـــر شـــرکت بیمـــه 

ـــده  ـــد. عم ـــزار ش ـــی برگ ـــای زندگ ـــروش بیمه ه ـــوزه ف ـــیان در ح پارس

ـــق در  ـــب و کار موف ـــول کس ـــامل اص ـــده در دوره ش ـــه ش ـــب ارای مطال

ـــث  ـــرد مباح ـــازار، کارب ـــر ب ـــدن آن ب ـــن ش ـــر آنلای ـــه و تأثی ـــت بیم صنع

فنـــی در فـــروش بیمـــه و اســـتفاده از آن در متقاعـــد ســـازی مشـــتری، 

ـــاز  ـــل نی ـــود و تحلی ـــادی موج ـــرایط اقتص ـــروش در ش ـــای ف تکنیک ه

ـــد،  ـــار شناســـی فـــروش در بازارهـــای جدی ـــازار، اصـــول مذاکـــره و رفت ب

ـــود. ـــروش ب ـــبکه ف ـــترش ش ـــازی و گس ـــم س ـــی تی ـــول ابتدای اص

ـــت دوره  ـــر مطلوبی ـــی ب ـــدگان مبن ـــرکت کنن ـــورد ش ـــه بازخ ـــه ب ـــا توج ب

ـــرای  ـــی ب ـــای آت ـــان، دوره ه ـــمگیر ایش ـــتقبال چش ـــده و اس ـــزار ش برگ

نماینـــدگان ســـایر شـــعب در دســـت برنامه ریـــزی می باشـــد.

برگزاری کارگاه های آموزشی
 "مدیریت و توسعه فروش بیمه های زندگی" 

بــا توجــه بــه برگــزاری یازدهمیــن دوره مســابقات لیــگ برتــر بیــس بــال 

کشــور در مشــهد و نایــب قهرمانــی تیــم اســتان خراســان رضــوی در ایــن 

ــال جهــت شــرکت در مســابقات  ــی بیــس ب مســابقات اســامی تیــم مل

ــد، کــه آقــای شــاهین حصــاری نمایندگــی کــد  غــرب آســیا اعــلام گردی

503617 ایــن شــعبه بــه تیــم ملــی دعــوت و در ایــن لیســت حضــور دارد.

نشریه چتر برای ایشان آرزوی موفقیت در مسابقات پیش رو را دارد.

دعوت نماینده بیمه پارسیان به تیم بیس بال کشور
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بـه گـزارش روابـط عمومی بیمـه پارسـیان؛ در راسـتای افزایش کیفیت 

خدمـات بـه زیـان دیـدگان خسـارت هـای جرحـی و همچنیـن تعامل 

بیشـتر میان شـرکت های بیمه، شـورای حل اختلاف و پزشـکی قانونی 

جلسـه ای با حضور روسـای این سـازمان ها و همچنین روسای شعب 

بیمـه فعـال در شهرسـتان رفسـنجان، برخی از روسـای شـعب اسـتان 

کرمـان و اعضای شـورای هماهنگی بیمه به میزبانی شـعبه رفسـنجان 

بیمـه پارسـیان برگـزار و مشـکلات و مسـائل این حـوزه مورد بررسـی و 

تبـادل نظر قـرار گرفت.

در پایـان جلسـه حاضریـن ضمـن ابـراز رضایـت از ایـن جلسـه، برگزار 

اینچنیـن نشسـت هایـی را بـرای خدمت رسـانی هرچه بیشـتر به بیمه 

گـزاران مفیـد و موثر دانسـت.

برگزاری جلسه شورای هماهنگی بیمه با پزشکی قانونی
 و شورای حل اختلاف رفسنجان

ــورای  ــم ش ــه یازده ــیان ؛ جلس ــه پارس ــی بیم ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب
ــه  ــعبه بیم ــی ش ــه میزبان ــم ب ــتان ق ــه اس ــرکت های بیم ــی ش هماهنگ

ــد. ــزار ش ــتان برگ ــن اس ــیان در ای پارس
در ایــن جلســه موضوعاتــی همچــون وضعیــت خســارت های صنعــت بیمــه 

و بررســی مشــکلات صنعــت در ایــن اســتان همچنیــن روش هــای کنتــرل 
ریســک و بازاریابــی در صنعــت بیمه گزارشــی از عملکــرد کارگروه هــای شــورا 

مــورد بررســی و تبــادل نظــر قــرار گرفــت.

برگزاری جلسه شورای هماهنگی استان قم 
به میزبانی بیمه پارسیان

بـــه گـــزارش روابـــط عمومـــی بیمـــه پارســـیان؛ در ادامـــه برگـــزاری 

ــای  ــروش بیمه هـ ــی و فـ ــای بازاریابـ ــعه مهارت هـ ــای توسـ دوره هـ

ـــاز  ـــه ب ـــدام ب ـــوزش اق ـــت آم ـــته، مدیری ـــنوات گذش ـــی س ـــی ط زندگ

ـــای  ـــروش بیمه ه ـــعه ف ـــت و توس ـــوان " مدیری ـــا عن ـــی دوره ب طراح

ـــور  ـــه منظ ـــادی، ب ـــود اقتص ـــرات موج ـــر تغیی ـــد ب ـــا تأکی ـــی" ب زندگ

توانمنـــدی بیشـــتر شـــبکه فـــروش، ارایـــه تکنیک هـــای کاربـــردی 

فـــروش و کســـب ســـهم بیشـــتر از بـــازار در حوزه هـــای بیمه هـــای 

ـــدگان  ـــرای نماین ـــور ب ـــود. دوره مذک ـــه مـــدت 32 ســـاعت نم ـــی ب زندگ

ـــادان و  تحـــت سرپرســـتی شـــعب شـــیراز، کازرون، یاســـوج، اهـــواز، آب

ـــد. ـــزار گردی ـــاه 1401 برگ ـــان م ـــر و آب ـــازه مه ـــول در ب دزف

دوره توســـط علـــی اصغـــر آرام، از نماینـــدگان برتـــر شـــرکت بیمـــه 

ـــده  ـــد. عم ـــزار ش ـــی برگ ـــای زندگ ـــروش بیمه ه ـــوزه ف ـــیان در ح پارس

ـــق در  ـــب و کار موف ـــول کس ـــامل اص ـــده در دوره ش ـــه ش ـــب ارای مطال

ـــث  ـــرد مباح ـــازار، کارب ـــر ب ـــدن آن ب ـــن ش ـــر آنلای ـــه و تأثی ـــت بیم صنع

فنـــی در فـــروش بیمـــه و اســـتفاده از آن در متقاعـــد ســـازی مشـــتری، 

ـــاز  ـــل نی ـــود و تحلی ـــادی موج ـــرایط اقتص ـــروش در ش ـــای ف تکنیک ه

ـــد،  ـــار شناســـی فـــروش در بازارهـــای جدی ـــازار، اصـــول مذاکـــره و رفت ب

ـــود. ـــروش ب ـــبکه ف ـــترش ش ـــازی و گس ـــم س ـــی تی ـــول ابتدای اص

ـــت دوره  ـــر مطلوبی ـــی ب ـــدگان مبن ـــرکت کنن ـــورد ش ـــه بازخ ـــه ب ـــا توج ب

ـــرای  ـــی ب ـــای آت ـــان، دوره ه ـــمگیر ایش ـــتقبال چش ـــده و اس ـــزار ش برگ

نماینـــدگان ســـایر شـــعب در دســـت برنامه ریـــزی می باشـــد.

برگزاری کارگاه های آموزشی
 "مدیریت و توسعه فروش بیمه های زندگی" 

بــا توجــه بــه برگــزاری یازدهمیــن دوره مســابقات لیــگ برتــر بیــس بــال 

کشــور در مشــهد و نایــب قهرمانــی تیــم اســتان خراســان رضــوی در ایــن 

ــال جهــت شــرکت در مســابقات  ــی بیــس ب مســابقات اســامی تیــم مل

ــد، کــه آقــای شــاهین حصــاری نمایندگــی کــد  غــرب آســیا اعــلام گردی

503617 ایــن شــعبه بــه تیــم ملــی دعــوت و در ایــن لیســت حضــور دارد.

نشریه چتر برای ایشان آرزوی موفقیت در مسابقات پیش رو را دارد.

دعوت نماینده بیمه پارسیان به تیم بیس بال کشور
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بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان بــه نقل 

ــل  ــه عم ــای ب ــرو هماهنگی‌ه از شــعبه رشــت؛ پی

ــی  ــانی و ایمن ــش نش ــبت روز آت ــه مناس ــده، ب آم

ــز 6  ــه مرک ــت ب ــعبه رش ــکاران ش ــر(، هم )7 مه

ــرار  ــن شــعبه ق ــه درمجــاورت ای ــش نشــانی ک آت

ــه  ــز ب ــن مرک ــانان ای ــش نش ــه و از آت دارد مراجع

نمایندگــی از تمامــی آتش نشــانان کلانشــهر رشــت 

ــه  ــا اهــدای گل و لــوح تقدیــر، تقدیــر و تشــکر ب ب

عمــل آمــد. 

ــای  ــی ‌ه ــرو هماهنگ ــر اســت پی ــن در نظ همچنی

صــورت گرفتــه از مدیــران ارشــد آتــش نشــانی این 

اســتان نیــز طــی جلســات آینــده تقدیــر بــه عمــل 

آیــد.

قدردانی همکاران شعبه رشت بیمه پارسیان از آتش‌نشانان

ــدات  ــزرگ و تاکی ــتریان ب ــت مش ــظ و نگهداش ــت حف ــه اهمی ــه ب ــا توج ب

مدیریــت ارشــد شــرکت بــر حفــظ ارتبــاط مســتمر و دائــم بــا بیمه‌گــزاران، طبق 

هماهنگــی قبلــی، جلســه ای در محــل کارخانــه آذیــن فورج اســفراین تشــکیل 

ــه مذکــور و همچنیــن  ــران و مســئولان کارخان ــد. درایــن جلســه کــه مدی گردی

ــیان  ــه پارس ــورد بیم ــعبه بجن ــس ش ــور ریی ــرق کش ــه ش ــت منطق سرپرس

حضــور داشــتند، مدیــر عامــل کارخانــه آذیــن فــورج، از عملکــرد بیمــه پارســیان 

ــه در  ــت پرســنل کارخان ــب رضای ــا جل ــد داشــت ب ــت نمــود و تاکی ــراز رضای اب

ــا از  ــایر بیمه‌نامه‌ه ــا در س ــه ج ــوب و ب ــات خ ــز خدم ــان و نی ــای درم بیمه‌ه

جملــه آتش‌ســوزی، مســئولیت و مهندســی و باربــری، قطعــاً ایــن همــکاری 

ــود. ادامــه دار خواهــد ب

در ایــن جلســه لعــل نظامــی و سرپرســت منطقــه شــرق کشــور و مهران ســاری 

رییــس شــعبه بجنــورد شــرکت بیمــه پارســیان بــا بیمه‌گــزاران بــزرگ پرداخــت 

و ضمــن ارایــه آمــار پرتفــو و خســارت، توضیحاتــی نیــز پیرامــون توانایی‌هــای 

ــاوره‌های  ــه مش ــک‌ها و ارای ــایر ریس ــرش س ــیان در پذی ــه پارس ــرکت بیم ش

تخصصــی بیمــه ای ارایــه نمودنــد.

در جلسه ای با حضور مدیران و مسئولین کارخانه آذین فورج اسفراین اعلام شد؛
رضایت بیمه‌گزار از خدمات شرکت بیمه پارسیان
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بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ بــا توجــه بــه برگــزاری لیــگ تابســتانه فــروش نماینــدگان شــعبه قــم کــه بــا هــدف 

افزایــش انگیــزه و فــروش نماینــدگان زیرمجموعــه ایــن شــعبه در دو گــروه جداگانــه در تیرمــاه تــا شــهریور مــاه ســال 1401 برگــزار 

شــد، نماینــدگان برتــر ایــن جشــنواره مشــخص و طــی مراســمی از ایشــان قدردانــی شــد.

براســاس ایــن گــزارش، در ایــن مراســم کــه بــا حضــور غــزال، سرپرســت منطقــه دو، نماینــدگان و همــکاران شــعبه قــم برگــزار شــد، 

سرپرســت منطقــه دو کشــور طــی ســخنانی ضمــن بررســی اهــداف انتظــاری و تاکیــد بــر تحقــق آن درخصــوص عملکــرد و فعالیت 

نماینــدگان در کســب پرتفــوی انتظــاری توضیحاتــی ارایــه نمــود و همچنیــن از تلاش‌هــای نماینــدگان اســتان و نماینــدگان برتــر در 

لیــگ تابســتانه فــروش، تقدیــر و تشــکر کرد.

در پایــان بــا اعــام شــعبه قــم؛ در گــروه یــک لیــگ تابســتانه، مهــدی ماهــرو نمایندگــی کــد 50348 و اشــرف خرمــی راد نمایندگی 

کــد 57602، در گــروه دو، معصومــه خاکــی نمایندگــی کــد 50450 و نفــر دوم، اعظــم ذوالفقــاری تبــار نمایندگــی کــد 504300 بــه 

عنــوان نماینــدگان برتــر ایــن جشــنواره معرفــی و بــا اهــدای لــوح تقدیــر از تلاش‌هــای ایشــان قدردانــی شــد.

از نمایندگان برتر لیگ تابستانه 
شعبه قم بیمه پارسیان تقدیر شد
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لغات انگلیسی تخصصی بیمه
برگرفته از کتاب فرهنگ اصطلاحات بیمه

نوشته‌هادی اویار حسین

لغت ترجمه
Excess of line مازاد لاین

Excess of loss مازاد خسارت/ مازاد میانگین خسارت

Excess of loss ratio مازاد نسبت خسارت

Expenses هزینه‌ها 

Claim expenses هزینه‌های تصفیه خسارت

Salvage expenses هزینه نجات

Facultative اختیاری

Facultative / obligatory اختیاری / اجباری

Fire آتش سوزی

Fire and allied line آتش سوزی و خطرات تبعی

Fire extinguishing costs هزینه‌های اطفاء حریق

Guarantee تضمین

Guarantee fund صندوق ضمانت

Guarantee obtained تضمین دریافتی

Guaranteeing office اداره تضمین کننده

Performance guarantee ضمانت حسن انجام کار / ضمانت 
عملکرد

انتصاب‌های جدید در بیمه پارسیان

 طـی احکامـی ‌ازسـوی آقـای اویارحسـین، نایب رییـس هیات 

مدیـره و مدیرعامـل بیمـه پارسـیان، همـکاران جدیـدی در 

سـمت‌های سـازمانی مختلـف منصـوب شـدند:

نشـریه چتـر بـرای ایـن عزیـزان آرزوی توفیـق در سـمت‌های 

جدیـد را دارد.

سمتنام و نام خانوادگی

نوشین عباس نژاد
با حفظ سمت مامور در شعبه ویژه بیمه‌های 

هواپیما، کشتی و خاص

غزاله والی زاده
با حفظ سمت مامور در شعبه ویژه بیمه‌های 

هواپیما، کشتی و خاص

روشنک قندی
با حفظ سمت مامور در شعبه ویژه بیمه‌های 

هواپیما، کشتی و خاص

محمد علی کاظمینی
با حفظ سمت مامور در شعبه ویژه بیمه‌های 

هواپیما، کشتی و خاص

هادی فرهی
با حفظ سمت به عنوان سرپرست در شعبه 

ویژه بیمه‌های هواپیما، کشتی و خاص

رییس شعبه شمال شرقحسین غلامرضایی

با حفظ سمت سرپرستی اداره تطبیق مقرراتحسن باقری

مدیر آموزشسارا دادرس

تسلیت
متاسـفانه باخبـر شـدیم همکارانمـان آقایـان فتـح الله میرزایـی، 
حمـزه الیاسـی، سـرکوت صالحی و خانم سـحر بابارحیـم در غم از 

دسـت دادن عزیزانشـان به سـوگ نشسـتند.

نشـریه چتـر ضمن همـدردی با این همـکاران گرامی‌ برای ایشـان 
و خانـواده محترمشـان از درگاه بـاری تعالی طلب صبـر و بردباری 

. ید می‌نما

  شعبه جدید کرمانشاه: 
بلواز شهید مصطفی امامی، بعد از پارک معلم، حدفاصل کوی شهیدان 

عبدالمالکی و بیانی
تلفن:   08338256821   -  08338256887

در هفته‌های اخیر شعبه‌هایی از شرکت بیمه پارسیان 
نشانی جدید پیدا کرده است.






