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دیدار نوروزی همکاران بیمه پارسیان با مدیرعامل

 مجمـع عمومـی عـادی سـالانه بیمه پارسـیان به عنوان اولین شـرکت بیمـه ای در 

سـال 1404، با حضور 74.87 درصدی  سـهامداران، روز شـنبه، بیسـتم اردیبهشت ماه 

1404 در سـالن همایـش های سـازمان مدیریت صنعتی برگزار شـد. 

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان، ایـن مراسـم بـا حضـور نماینـدگان بیمه 

مرکزی جمهوری اسـامی ایران، سـازمان بورس و اوراق بهادار و همچنین حسـابرس 

قانونـی شـرکت بـه صورت حضـوری و آناین برگـزار و صورت های مالـی منتهی به ۳0 

اسـفند 140۳ به تصویب سـهامداران رسـید.

 در ابتـدای ایـن مجمـع، بنویـدی، مدیرعامـل و عضـو هیـات مدیـره بیمـه پارسـیان 

ضمن ارایه گزارشـی جامع از دسـتاوردهای شـرکت در سـال مالی گذشـته، به تشریح 

اقدامـات کلیدی هیـات مدیره، برنامه اسـتراتژیک تدوین شـده، سـرمایه گذاری های 

صـورت گرفتـه و وضعیـت مطلوب مالی شـرکت پرداخـت و درخصـوص برنامه ریزی 

در جهـت ایجـاد حاشـیه سـود مناسـب بـرای شـرکت و سـهامداران تاکیـد کـرد که با 

اسـتقبال سـهامداران روبرو شد.

پـس از آن، گـزارش حسـابرس قانونی شـرکت برای سـهامداران قرائت و پاسـخ های 

لازم ارایه شـد. همچنین، موسسـه هوشـیار ممیز به عنوان حسـابرس اصلی، موسسه 

بیـات رایـان بـه عنـوان حسـابرس علی البـدل و روزنامـه اطاعات بـه عنـوان روزنامه 

رسـمی شـرکت بـرای سـال آتـی مـورد تاییـد و تصویب سـهامداران قـرار گرفتنـد. در 

خاتمـه ایـن مجمـع، پـس از تصویـب صورت هـای مالی سـال مالی  140۳، تقسـیم 

سـود 625 ریـال بـه ازای هر سـهم به تصویب سـهامداران رسـید.

بیمه پارسیان به عنوان اولین شرکت بیمه در سال 1404،
 با بیشترین سود در تاریخ صنعت بیمه 

مجمع عادی سالانه خود را برگزار کرد

 به گزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان این شـرکت 10 روز پس از برگزاری مجمع 

عمومی عادی سـالانه، سـود سهامداران حقیقی را به حساب ایشـان واریز کرد.

بر اسـاس این گزارش: شـرکت بیمه پارسـیان پس از آنکه به عنوان اولین شـرکت 

بیمـه ای مجمـع خـود را برگـزار و رکـورد بیشـترین سـود تاریخ صنعت بیمـه را ثبت 

نمـود طبـق وعـده ای کـه بـه سـهامداران حقیقـی خـود در مجمـع عمومـی عـادی 

سـالانه داده بـود در سـریع تریـن زمـان ممکـن سـود ایشـان را امروز سه شـنبه ۳0 

اردیبهشـت ماه به حسـاب همـه سـهامداران واریـز نمود.

تعهـد بـه سـود آوری و بـرآوردن انتظـارات همـه ذینفعـان از جملـه سـهامداران و 

بیمه گـزاران همـواره جـزو برنامـه هـای اصلـی بیمـه پارسـیان بـوده و این شـرکت 

بیمه گـری، و  برنامه ریزی هـای دقیـق و مـدون در کنـار توسـعه فعالیتهـای  بـا 

سـرمایه گذاری  در ابزارهـای سـودآور، همـواره در حفظ و ارتقای جایـگاه خود بعنوان 

یکـی از توانمندتریـن و سـودآورترین شـرکت های بیمـه ای کشـور گام برمـی دارد.

تنها 10 روز پس از برگزاری مجمع عمومی عادی سالانه؛
بیمه پارسیان سود سهامداران خود را واریز نمود
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 شـرکت بیمه پارسـیان با هدف معرفی خدمات متنوع بیمه ای و ارتقای فرهنگ بیمه 

در جامعه، در سی وششـمین نمایشـگاه بین المللی کتاب تهران حضوری فعال داشـت.

به گزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان، این شـرکت از تاریخ ۱۷ تا ۲۷ اردیبهشـت ماه 

۱۴۰۴ در سـه نقطـه از فضـای باز مصـای امام خمینـی)ره(، میزبـان بازدیدکنندگان 

بـوده و هـدف از ایـن حضور، آشـنایی هرچه بیشـتر عموم مردم بـا مفاهیم بیمه ای، 

ارایـه مشـاوره های تخصصـی در زمینه انـواع بیمه نامه ها و معرفـی تخفیف های ویژه 

این ایـام بود.

بیمـه پارسـیان در این نمایشـگاه، با ارایـه تخفیف های متنوع و طرح های تشـویقی، 

فرصـت مناسـبی را بـرای متقاضیان خریـد انواع بیمه نامه هـا فراهم کرد.

حضور فعال بیمه پارسیان در 
سی وششمین نمایشگاه بین المللی کتاب تهران

 بــه مناســبت ولادت حضــرت علــی )ع( و فرارســیدن عیــد نوروز، شــرکت بیمه 

پارســیان در راســتای حمایــت از شــبکه فــروش و ایجــاد انگیــزه میــان نمایندگان، 

جشــنواره ای ویــژه برگــزار کــه طــی آن عملکــرد نماینــدگان فعــال در حــوزه فروش 

بیمه نامه هــای مســئولیت مــورد ارزیابــی قــرار گرفــت.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان، ایــن جشــنواره در دو بخــش 

ــا ۳۰ اســفندماه ۱۴۰۳ برگــزار  ــه ۲« از تاریــخ ۲۵ دی مــاه ت ــه۱« و »عیدان »عیدان

ــن دوره، ۱۴۵  ــود. در ای ــراه ب ــروش هم ــبکه ف ــترده ش ــتقبال گس ــا اس ــد و ب ش

نماینــده در بخــش اول و ۵ نماینــده در بخــش دوم موفــق بــه کســب رتبه هــای 

برتــر شــدند.

براســاس ایــن گــزارش، بــه نمایندگانــی کــه توانســتند پرتفــوی فــروش خــود را 

دســت کم ۵۰ درصــد نســبت بــه مــدت مشــابه ســال گذشــته افزایــش دهنــد، 

جوایــز ارزنــده ای بــه منظــور قدردانــی از تاش هــا و دستاوردهایشــان اهــدا شــد.

 تجلیل از نمایندگان برتر بیمه پارسیان در جشنواره عیدانه

 بیمـه پارسـیان و وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری، در راسـتای حمایـت از 

دانشـجویان و تسـهیل دسترسـی آنـان به خدمـات بیمـه ای، تفاهم نامـه همکاری 

مشـترکی را امضـا کردنـد. 

بـه گـزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان، بر اسـاس این تفاهم نامه، بیمه پارسـیان 

متعهـد بـه ارایه خدمات بیمـه ای ویژه برای موبایل و لپ تاپ دانشـجویان سراسـر 

کشـور بـا شـرایط و تعرفه هـای اختصاصـی خواهـد بـود. هـدف از ایـن همـکاری، 

کاهـش دغدغه هـای مالی دانشـجویان در صورت بـروز حوادث ناگوار برای وسـایل 

الکترونیکـی ضـروری آن هـا و ایجاد بسـتری امـن برای اسـتفاده از ایـن ابزارها در 

مسـیر تحصیل و پژوهش اسـت.

ایـن تفاهم نامـه کـه از ابتدای سـال جـاری آغاز شـده، همچنـان ادامـه دارد، امکان 

ارایـه پوشـش های بیمـه ای از جملـه سـرقت، زورگیـری، تهدیـد و ارعـاب یا سـایر 

مـوارد مشـابه را بـرای موبایـل و لپ تـاپ دانشـجویان فراهم می سـازد.

بر اسـاس این گزارش، دانشـجویان سراسـر کشـور برای بهره مندی از این خدمات 

refah. می تواننـد به صـورت آنایـن و با صـرف حداقل زمان، بـا مراجعه به نشـانی

swf.ir و تکمیـل فرآینـد ثبت نـام، تجهیـزات الکترونیکـی خـود نظیـر موبایـل و 

لپ تـاپ را بـدون پرداخـت هزینـه تحت پوشـش بیمه پارسـیان قـرار دهند.

با امضا تفاهم نامه همکاری بیمه پارسیان و وزارت علوم، تحقیقات و فناوری؛ 
موبایل و لپ تاپ دانشجویان بیمه شد
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جلسه مشترک بانک و بیمه پارسیان در استان لرستان

به منظور تقویت همکاری مشـترک بین دو مجموعه بانک پارسـیان و بیمه پارسـیان 
نشسـتی در شـعبه خرم آباد بیمه پارسـیان برگزار شد.

بـه گـزارش روابـط عمومی بیمه پارسـیان؛ در این نشسـت کـه با حضور معـاون مدیر 
منطقـه غـرب بانک پارسـیان و سـایر مدیران برگزار شـد، مقرر گردید هـر دو مجموعه 
بـا توجـه به اشـتراکات موجـود در کلیه جلسـات بازاریابی بیمه و بانک حضور داشـته 
باشـند تـا ضمن تشـریح عملکـرد هـر دو مجموعـه، بتوانند هماننـد بازویی قـوی در 

جـذب پرتفوی اقـدام نمایند.
همچنیـن در پایـان در خصـوص برگزاری جلسـات مشـابه در اسـتان هـای همدان و 

کرمانشـاه بـا حضـور مدیـران بانک پارسـیان بحـث و تبادل نظر شـد.

جلسـه هماهنگی سـتاد اجرایی فرمان حضرت امام خمینی )ره( به میزبانی شـرکت 
بیمه پارسـیان در شـعبه خرم آباد برگزار شد.

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان؛ در این جلسـه که بـا حضور آقـای طائف، 
مدیرکل سـتاد اجرایی فرمان امام )ره( و جمعی از مدیران بیمه پارسـیان برگزار شـد، 
ابتدا گزارشـی از دسـتاوردها و چشـم اندازهای سـتاد ارایه شـد و در ادامه ظرفیت ها و 

عملکـرد شـعبه خرم آبـاد در حوزه ارایـه خدمات بیمه ای تشـریح گردید.
در ایـن نشسـت بـر اسـتفاده حداکثـری از توانمندی هـای متقابـل بیمـه پارسـیان و 
سـتاد اجرایـی فرمـان امـام )ره( برای جذب نمایندگان و گسـترش خدمـات بیمه ای 

در سـطح اسـتان تأکید شـد.

نشست هم اندیشی ستاد اجرایی فرمان امام)ره(
 در شعبه خرم آباد بیمه پارسیان برگزار شد

بــه مناســبت ســالروز تاســیس شــرکت بیمــه پارســیان، مســابقات تنیــس روی میــز 

بــا حضــور مجیــد بنویــدی، مدیرعامــل بیمــه پارســیان و جمعــی از مدیــران و همــکاران 

ســاختمان  مرکــزی و شــعب تهــران در محــل ســاختمان مرکــزی در دو بخــش بانــوان 

و آقایــان برگــزار شــد.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ ایــن مســابقات بــا هــدف افزایــش روحیه 

نشــاط و همدلــی بیــن کارکنــان برگــزار گردیــد و در پایــان بــه نفــرات برتــر جوایــزی 

اهــدا شــد.

برگزاری مسابقات تنیس روی میز به مناسبت 
سالروز تاسیس شرکت بیمه پارسیان

و  پرتــاش  همــکاران  از  یکــی  ســعیدی،  ســعید 

ورزش دوســت شــرکت بیمــه پارســیان بــا صعــود 

بــه چندیــن قلــه مرتفــع کشــور، روحیــه ای از نشــاط، 

پویایــی و عــزم راســخ را در میــان خانــواده بیمــه 

پارســیان بــه نمایــش گذاشــت.

ــه  ــق ب ــر موف ــای اخی ــورد، در ماه ه ــکار کوهن ــن هم ای

فتــح قلــه لالــه زار در اســتان کرمــان، قلــه یخچــال در 

اســتان همــدان، قلــه شیواشــگان، کلکچــال، شــیرپا 

و در نهایــت قلــه بلنــد توچــال شــده اســت. افتخــاری 

کــه نشــان از اراده ای ســتودنی، روحیــه ماجراجویانــه و 

تــاش بــرای حفــظ ســبک زندگــی ســالم دارد.

ــگ  ــج فرهن ــر تروی ــن دســتاورد ارزشــمند، عــاوه ب ای

ورزش در بیــن کارکنــان، می توانــد مشــوقی مؤثــر 

بــرای دیگــر همــکاران در جهــت تقویــت نشــاط 

ســازمانی، توجــه بــه ســامت فــردی و کســب تجــارب 

باشــد. الهام بخــش 

ــدام  ــن اق ــار، از ای ــا افتخ ــیان ب ــه پارس ــرکت بیم ش

ــدوار  ــد و امی ــر می نمای ارزشــمند و انگیزه بخــش تقدی

الگویــی  اراده،  و  ســرزندگی  روحیــه  ایــن  اســت 

ــد. ــز باش ــکاران عزی ــه هم ــرای هم ــان ب درخش

صعود موفق همکار بیمه پارسیان به قله های مرتفع کشور؛ 
الگویی از اراده، سلامت و پشتکار

احسان مظفری )نفر اول گروه آقایان(خدیجه نوروزی)برنده گروه بانوان(

ابراهیم رمضانی نژاد )نفر سوم گروه آقایان(سعید سعیدی )نفر دوم گروه آقایان(
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ــاله و  ــات چندس ــی از خدم ــتای قدردان ــیا در راس ــرب آس ــولاد غ ــرکت ف ش

ــی، طــی  ــان تکمیل ــم بیمــه پارســیان در حــوزه بیمــه درم شایســته شــعبه ق

ــل آورد. ــل به عم ــعبه تجلی ــن ش ــر ای ــکاری مؤث ــه ای از هم ــال تقدیرنام ارس

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان، در ایــن تقدیرنامــه بــا اشــاره بــه 

تعامــل ســازنده و مســتمر شــعبه قــم در ارایــه خدمــات بیمــه درمــان تکمیلــی، 

ــزاران، و نحــوه پاســخگویی  ــادات و پیشــنهادهای بیمه گ ــه انتق ــژه ب توجــه وی

ــهیل  ــعبه، در تس ــن ش ــر ای ــدران، مدی ــی قلن ــا و همراه ــوب، از تلاش ه مطل

ــی و تشــکر شــده اســت. ــدی بیمه گــزاران از خدمــات بیمــه ای، قدردان بهره من

تقدیر شرکت فولاد غرب آسیا از شعبه قم بیمه پارسیان

ــس  ــور پلی ــا حض ــاه ب ــتان کرمانش ــه اس ــت بیم ــردی صنع ــه راهب جلس

راهــور و پلیــس راه اســتان بــا هــدف بررســی و رفــع موانــع و مشــکلات 

پیــش روی حقــوق مــردم و تعامــل بیشــتر بین صنعــت بیمه و پلیــس، در 

مرکــز فرماندهــی پلیــس اســتان برگــزار شــد.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ در ایــن جلســه کــه بــا حضــور 

رییــس پلیــس راهــور، رییــس پلیس راه اســتان و جمعــی از کارشناســان 

صنعــت بیمــه برگــزار گردیــد، گزارشــی جامــع از وضعیــت حــوادث رانندگی 

اســتان در ســال 1403 ارایــه شــد. 

در ایــن جلســه از عملکــرد شــرکت بیمه پارســیان اســتان کرمانشــاه در ارایه 

خدمــات مطلــوب و تلاش هــای ایــن شــرکت در ســال گذشــته بــا اهــدای 

لــوح تقدیــر قدردانی شــد.
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صنعت بیمه در آسـتانه تحولی عظیم قرار دارد. ورود هوش مصنوعی مولد، به 
عنـوان یکـی از نوآورانـه تریـن فناوری های عصر حاضر، این صنعت را به سـمت 
شـخصی سـازی بیشـتر افزایش کارایی و کاهش هزینه ها سـوق داده است. در 
ایـن مطلـب به بررسـی دقیـق تر نقش هـوش مصنوعی مولـد در صنعت بیمه و 

تأثیـر آن بـر آینده این صنعـت خواهیم پرداخت.

هوش مصنوعی مولد چیست؟
هـوش مصنوعـی مولـد نوعی از هـوش مصنوعی اسـت که قـادر به تولیـد محتواهای 

جدید و خلاقانه اسـت این محتواها می توانند شـامل متن، تصویر، موسـیقی و حتی 

کدهـای برنامـه نویسـی باشـند. به زبان سـاده تر، هـوش مصنوعی مولـد می تواند در 

مقـام یـک هنرمنـد یا نویسـنده عمل کند و آثـار هنری یا متـون جدیـدی را خلق کند. 

در صنعـت بیمـه ایـن فنـاوری می توانـد بـرای ایجـاد بیمه نامه های شـخصی سـازی 

شـده، شـبیه سـازی سـناریوهای مختلف و تولید محتواهای بازاریابی اسـتفاده شود. 

کاربردهایـی کـه از هـوش مصنوعـی در صنعـت بیمـه می تـوان انتظـار داشـت شـامل 

موارد زیر هسـتند:

ایجـاد بیمـه نامه هـای شـخصی سـازی شـده: بـا اسـتفاده از هـوش مصنوعـی مولد 
مـی تـوان بیمـه نامه هایـی را تولیـد کـرد کـه کامـلاً متناسـب بـا نیازهـا و مشـخصات 

هـر مشـتری باشـد برای مثـال هوش مصنوعـی می تواند بـا تحلیل داده هـای مربوط 

بـه سـبک زندگـی شـغل و سـابقه رانندگی یـک فرد بیمـه نامـه ای را طراحـی کند که 

پوشـش های اضافـی یـا تخفیف هایـی را بـرای آن فـرد در نظـر بگیـرد. 

شـبیه سـازی سـناریوهای مختلـف: هـوش مصنوعـی مولـد می توانـد سـناریوهای 
مختلفـی را بـرای ارزیابی ریسـک های احتمالی شـبیه سـازی کند به عنـوان مثال می 

تـوان سـناریوهای مختلفـی را برای وقوع یـک زلزله در یک منطقه خـاص ایجاد کرد و 

تأثیر آن بر سـاختمان ها و زیر سـاخت ها را شـبیه سـازی کرد. این امر به شـرکت های 

بیمـه کمـک میکنـد تـا محصـولات بیمـه ای خـود را بهینـه و ریسـک های احتمالی را 

بهتـر مدیریت کنند.

تولیـد محتـوا بـرای بازاریابـی: هـوش مصنوعی مولـد می توانـد محتواهـای تبلیغاتی 
مقـالات و پسـت های شـبکه های اجتماعـی را بـرای معرفـی محصـولات و خدمـات 

بیمـه ای تولیـد کنـد. این محتواهـا می توانند به صورت خـودکار و با توجـه به مخاطب 

هـدف تولید شـوند. 

اتوماسـیون فرایندهای پیچیده: هوش مصنوعی مولد می تواند بسـیاری از فرایندهای 
پیچیـده در پذیـره نویسـی بیمه را خـود کار کند از جمله تولیـد گزارش ها تحلیل داده ها 

و پاسـخگویی به سؤالات مشتریان.

هوش مصنوعی دقیقا چه کمکی می کند؟ 
مزایـای اسـتفاده از هـوش مصنوعـی مولـد در صنعـت بیمه بسـیارند و شـاید یکی از 

مهم تریـن آن هـا افزایـش سـرعت و دقـت باشـد. هـوش مصنوعـی مولـد مـی تواند 

فرایندهـای پیچیـده را بـا سـرعت و دقـت بسـیار بالایی انجام دهد. شـخصی سـازی 

خدمـات یکـی دیگـر از کاربردهـای هـوش مصنوعـی اسـت. بـا تولیـد محصـولات و 

خدمـات سفارشـی تجربه مشـتری بهبـود می یابـد از دیگـر مزایا می تـوان به کاهش 

هزینه هـا اشـاره کـرد. اتوماسـیون فرایندها و کاهش خطای انسـانی منجـر به کاهش 

هزینه هـای عملیاتـی مـی شـود همچنیـن نـوآوری از دیگـر مزیت هاسـت. هـوش 

مصنوعـی مولـد می توانـد ایده های جدیـد و نوآورانـه ای را برای محصـولات و خدمات 

بیمـه ای ایجـاد کند.

امـا در ایـن بیـن چالش هـا و موانعـی هم وجـود دارد. یکـی از این مشـکلات به حفظ 

کیفیـت ربـط پیـدا می کنـد. اطمینـان از کیفیـت و دقت محتوای تولید شـده توسـط 

هـوش مصنوعـی مولد یک چالش مهم اسـت. مشـکل حریم خصوصی یک مسـئله 

دیگـر اسـت. اسـتفاده از هوش مصنوعی مولد نیازمند دسترسـی بـه حجم عظیمی از 

داده هـا اسـت که مسـائل مربوط به حریـم خصوصی را مطرح می کند. شـفافیت مورد 

بعـدی اسـت؛ نحـوه عملکـرد مدل هـای هـوش مصنوعـی مولد باید شـفاف باشـد تا 

بتـوان بـه نتایـج آن هـا اعتماد کـرد. چالش فنی تعصبـات الگوریتمی هـم در این بین 

رخ نشـان می دهـد و خطـر ایجاد تعصبـات در مدل های هوش مصنوعـی و تأثیر آن بر 

تصمیـم گیری ها وجـود دارد.

در مجمـوع بایـد گفـت که آینـده صنعت بیمـه با هوش مصنوعی مولد بسـیار روشـن 

اسـت. بـا پیشـرفت روزافـزون فنـاوری می تـوان انتظـار داشـت که هـوش مصنوعی 

مولـد نقـش پررنـگ تـری در تمـام جنبه هـای صنعـت بیمـه ایفـا کنـد. برخـی از 

پیش بینی هـای آینـده شـامل مـوارد زیـر اسـت: 

- بیمـه نامه هـای هوشـمند: بیمـه نامه هایی کـه می توانند خـود را با تغییرات شـرایط 
بـازار و نیازهای مشـتریان تطبیق دهند.

کاهـش هزینه هـای عملیاتی: خودکارسـازی بسـیاری از فرآیندها با اسـتفاده از هوش 
مولد مصنوعی 

- افزایش رضایت مشـتری: ارائه خدمات شـخصی سـازی شـده و پاسـخگویی سریع 
به نیازهای مشـتریان

- محصـولات بیمـه ای نوآورانـه: ایجـاد محصـولات بیمـه ای جدیـدی کـه بـر اسـاس 
داده هـا و تحلیل هـای هـوش مصنوعـی طراحـی شـده انـد.

ادامه دارد...

همه چیز عوض خواهد شداز عملکرد شعبه کرمانشاه بیمه پارسیان تقدیر شد
آینــده اینشــورتک ها با به کارگیــری هوش مصنوعی مولد، روشــن و متفاوت اســت
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شماره هفتاد و هشت  فروردین و اردیبهشت ماه 1404

  حضور فعال بیمه پارسیان در 
سی وششمین نمایشگاه بین المللی کتاب تهران

 با امضا تفاهم نامه همکاری بیمه پارسیان
 و وزارت علوم، تحقیقات و فناوری؛ 

موبایل و لپ تاپ دانشجویان بیمه شد

برگزیده مطالب این شماره:
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 مجمـع عمومـی عـادی سـالانه بیمه پارسـیان به عنوان اولین شـرکت بیمـه ای در 

سـال 1404، با حضور 74.87 درصدی  سـهامداران، روز شـنبه، بیسـتم اردیبهشت ماه 

1404 در سـالن همایـش های سـازمان مدیریت صنعتی برگزار شـد. 

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان، ایـن مراسـم بـا حضـور نماینـدگان بیمه 

مرکزی جمهوری اسـلامی ایران، سـازمان بورس و اوراق بهادار و همچنین حسـابرس 

قانونـی شـرکت بـه صورت حضـوری و آنلاین برگـزار و صورت های مالـی منتهی به 30 

اسـفند 1403 به تصویب سـهامداران رسـید.

 در ابتـدای ایـن مجمـع، بنویـدی، مدیرعامـل و عضـو هیـات مدیـره بیمـه پارسـیان 

ضمن ارایه گزارشـی جامع از دسـتاوردهای شـرکت در سـال مالی گذشـته، به تشریح 

اقدامـات کلیدی هیـات مدیره، برنامه اسـتراتژیک تدوین شـده، سـرمایه گذاری های 

صـورت گرفتـه و وضعیـت مطلوب مالی شـرکت پرداخـت و درخصـوص برنامه ریزی 

در جهـت ایجـاد حاشـیه سـود مناسـب بـرای شـرکت و سـهامداران تاکیـد کـرد که با 

اسـتقبال سـهامداران روبرو شد.

پـس از آن، گـزارش حسـابرس قانونی شـرکت برای سـهامداران قرائت و پاسـخ های 

لازم ارایه شـد. همچنین، موسسـه هوشـیار ممیز به عنوان حسـابرس اصلی، موسسه 

بیـات رایـان بـه عنـوان حسـابرس علی البـدل و روزنامـه اطلاعات بـه عنـوان روزنامه 

رسـمی شـرکت بـرای سـال آتـی مـورد تاییـد و تصویب سـهامداران قـرار گرفتنـد. در 

خاتمـه ایـن مجمـع، پـس از تصویـب صورت هـای مالی سـال مالی  1403، تقسـیم 

سـود 625 ریـال بـه ازای هر سـهم به تصویب سـهامداران رسـید.

بیمه پارسیان به عنوان اولین شرکت بیمه در سال 1404،
 با بیشترین سود در تاریخ صنعت بیمه 

مجمع عادی سالانه خود را برگزار کرد

 به گزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان این شـرکت 10 روز پس از برگزاری مجمع 

عمومی عادی سـالانه، سـود سهامداران حقیقی را به حساب ایشـان واریز کرد.

بر اسـاس این گزارش: شـرکت بیمه پارسـیان پس از آنکه به عنوان اولین شـرکت 

بیمـه ای مجمـع خـود را برگـزار و رکـورد بیشـترین سـود تاریخ صنعت بیمـه را ثبت 

نمـود طبـق وعـده ای کـه بـه سـهامداران حقیقـی خـود در مجمـع عمومـی عـادی 

سـالانه داده بـود در سـریع تریـن زمـان ممکـن سـود ایشـان را امروز سه شـنبه 30 

اردیبهشـت ماه به حسـاب همـه سـهامداران واریـز نمود.

تعهـد بـه سـود آوری و بـرآوردن انتظـارات همـه ذینفعـان از جملـه سـهامداران و 

بیمه گـزاران همـواره جـزو برنامـه هـای اصلـی بیمـه پارسـیان بـوده و این شـرکت 

بیمه گـری، و  برنامه ریزی هـای دقیـق و مـدون در کنـار توسـعه فعالیتهـای  بـا 

سـرمایه گذاری  در ابزارهـای سـودآور، همـواره در حفظ و ارتقای جایـگاه خود بعنوان 

یکـی از توانمندتریـن و سـودآورترین شـرکت های بیمـه ای کشـور گام برمـی دارد.

تنها 10 روز پس از برگزاری مجمع عمومی عادی سالانه؛
بیمه پارسیان سود سهامداران خود را واریز نمود
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دیدار نوروزی همکاران بیمه پارسیان با مدیرعامل
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 شـرکت بیمه پارسـیان با هدف معرفی خدمات متنوع بیمه ای و ارتقای فرهنگ بیمه 

در جامعه، در سی وششـمین نمایشـگاه بین المللی کتاب تهران حضوری فعال داشـت.

به گزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان، این شـرکت از تاریخ 17 تا 27 اردیبهشـت ماه 

1404 در سـه نقطـه از فضـای باز مصـلای امام خمینـی)ره(، میزبـان بازدیدکنندگان 

بـوده و هـدف از ایـن حضور، آشـنایی هرچه بیشـتر عموم مردم بـا مفاهیم بیمه ای، 

ارایـه مشـاوره های تخصصـی در زمینه انـواع بیمه نامه ها و معرفـی تخفیف های ویژه 

این ایـام بود.

بیمـه پارسـیان در این نمایشـگاه، با ارایـه تخفیف های متنوع و طرح های تشـویقی، 

فرصـت مناسـبی را بـرای متقاضیان خریـد انواع بیمه نامه هـا فراهم کرد.

حضور فعال بیمه پارسیان در 
سی وششمین نمایشگاه بین المللی کتاب تهران
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 بــه مناســبت ولادت حضــرت علــی )ع( و فرارســیدن عیــد نوروز، شــرکت بیمه 

پارســیان در راســتای حمایــت از شــبکه فــروش و ایجــاد انگیــزه میــان نمایندگان، 

جشــنواره ای ویــژه برگــزار کــه طــی آن عملکــرد نماینــدگان فعــال در حــوزه فروش 

بیمه نامه هــای مســئولیت مــورد ارزیابــی قــرار گرفــت.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان، ایــن جشــنواره در دو بخــش 

ــا 30 اســفندماه 1403 برگــزار  ــه 2« از تاریــخ 25 دی مــاه ت ــه1« و »عیدان »عیدان

ــن دوره، 145  ــود. در ای ــراه ب ــروش هم ــبکه ف ــترده ش ــتقبال گس ــا اس ــد و ب ش

نماینــده در بخــش اول و 5 نماینــده در بخــش دوم موفــق بــه کســب رتبه هــای 

برتــر شــدند.

براســاس ایــن گــزارش، بــه نمایندگانــی کــه توانســتند پرتفــوی فــروش خــود را 

دســت کم 50 درصــد نســبت بــه مــدت مشــابه ســال گذشــته افزایــش دهنــد، 

جوایــز ارزنــده ای بــه منظــور قدردانــی از تلاش هــا و دستاوردهایشــان اهــدا شــد.

 تجلیل از نمایندگان برتر بیمه پارسیان در جشنواره عیدانه

 بیمـه پارسـیان و وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری، در راسـتای حمایـت از 

دانشـجویان و تسـهیل دسترسـی آنـان به خدمـات بیمـه ای، تفاهم نامـه همکاری 

مشـترکی را امضـا کردنـد. 

بـه گـزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان، بر اسـاس این تفاهم نامه، بیمه پارسـیان 

متعهـد بـه ارایه خدمات بیمـه ای ویژه برای موبایل و لپ تاپ دانشـجویان سراسـر 

کشـور بـا شـرایط و تعرفه هـای اختصاصـی خواهـد بـود. هـدف از ایـن همـکاری، 

کاهـش دغدغه هـای مالی دانشـجویان در صورت بـروز حوادث ناگوار برای وسـایل 

الکترونیکـی ضـروری آن هـا و ایجاد بسـتری امـن برای اسـتفاده از ایـن ابزارها در 

مسـیر تحصیل و پژوهش اسـت.

ایـن تفاهم نامـه کـه از ابتدای سـال جـاری آغاز شـده، همچنـان ادامـه دارد، امکان 

ارایـه پوشـش های بیمـه ای از جملـه سـرقت، زورگیـری، تهدیـد و ارعـاب یا سـایر 

مـوارد مشـابه را بـرای موبایـل و لپ تـاپ دانشـجویان فراهم می سـازد.

بر اسـاس این گزارش، دانشـجویان سراسـر کشـور برای بهره مندی از این خدمات 

refah. می تواننـد به صـورت آنلایـن و با صـرف حداقل زمان، بـا مراجعه به نشـانی

swf.ir و تکمیـل فرآینـد ثبت نـام، تجهیـزات الکترونیکـی خـود نظیـر موبایـل و 

لپ تـاپ را بـدون پرداخـت هزینـه تحت پوشـش بیمه پارسـیان قـرار دهند.

با امضا تفاهم نامه همکاری بیمه پارسیان و وزارت علوم، تحقیقات و فناوری؛ 
موبایل و لپ تاپ دانشجویان بیمه شد
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 بـه گـزارش روابـط عمومی بیمه پارسـیان، مدتـی پیش یکـی از بیمه گزاران 

شـرکت طی تماسـی با روابط عمومی خواسـتار معرفی شـماره حسابی از بیمه 

پارسـیان جهت بازگرداندان مبلغی به این شـرکت شـد.

 هنگامــی کــه همــکاران جویــای علــت ایــن موضــوع شــدند مشــخص شــد چندی 

قبــل خــودروی ایشــان بــا خســارتی مواجــه شــده و بــرای دریافــت خســارت بــه 

شــرکت بیمــه پارســیان مراجعــه نمودنــد کــه پــس از مراحــل کارشناســی مبلغــی 

ــد و  ــت تایی ــل پرداخ ــارت قاب ــوان خس ــه عن ــان ب ــودروی ایش ــر خ ــت تعمی جه

بــه حســاب ایشــان واریــز شــد کــه آقــای وحیــد راســخ دوســت پــس از تعمیــر 

خــودرو متوجــه شــد کــه مبلــغ هزینــه تعمیــر خــودرو از مبلغــی کــه بــه حســاب 

ــه شــرکت  ــغ را ب ــز شــده کمتــر اســت و تصمیــم گرفــت اضافــه مبل ایشــان واری

بیمــه پارســیان عــودت نمایــد. همــکارن روابــط عمومــی پــس از اینکــه متوجــه 

ایــن موضــوع شــدند ضمــن دعــوت از ایشــان جهــت حضــور در بیمــه پارســیان بــه 

پاسداشــت رعایــت  صداقــت و امانــت مراتــب تشــکر و قدردانــی را از ایشــان بــه 

وجــود آوردنــد.

 صداقت یک بیمه گزار 
با قدردانی بیمه پارسیان همراه شد

بــا نهایــت افتخــار و در راســتای عمــل بــه مســئولیت های اجتماعــی، طی جلســه ی 

در محــل ســتاد بیمــه پارســیان، اندوختــه تشــکیل شــده با احتســاب ســود مشــارکت 

در منافــع بیمــه نامــه هــای صــادره در قالــب قــرارداد خیریــه فاطمــه الزهــرا)س( بین 

ایتــام عزیــز تحــت پوشــش ایــن موسســه خیریــه توزیــع گردید.

ــل از  ــم تجلی ــتا مراس ــن راس ــیان؛ در همی ــه پارس ــی بیم ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب

موسســه خیریــه فاطمــه الزهــرا)س( بــا حضــور قلــی زاده معــاون مدیــر بیمــه هــای 

زندگــی و جمعــی از همــکاران ایــن مدیریــت و نیــک حســینی )نماینــده موسســه 

خیریــه فاطمــه الزهــرا)س(( برگــزار گردیــد، در ایــن مراســم بــا اهــدای لــوح ســپاس 

ــده ایــن موسســه تجلیــل به عمــل آمــد. از اقدامــات ارزن

ایــن اقــدام خیرخواهانــه بــا مشــارکت موسســه خیریــه فاطمــه الزهــرا و بــا هــدف 

تأمیــن بخشــی از نیازهــای معیشــتی و ارتقــاء ســطح رفــاه فرزنــدان یتیــم تحــت 

ــت  ــک در جه ــی کوچ ــه گام ــی رود ک ــد م ــت و امی ــورت گرف ــه ص ــش موسس پوش

ــد. ــزان باش ــن عزی ــختی های ای ــش آلام و س کاه

در ایــن جلســه ضمــن تقدیــر از حســن اعتمــاد و همراهــی موسســه خیریــه فاطمــه 

الزهــرا)س(، بــر اهمیــت مشــارکت در راســتای رفــع مشــکلات کــودکان ایتــام تاکیــد 

گردید.

در حــال حاضــر ایــن موسســه طــی چندیــن قــرارداد اقــدام بــه خریــد بیمــه نامــه 

ــرای کــودکان تحــت پوشــش ایــن موسســه نمــوده اســت.  زندگــی ب

 در راستای تکریم بیمه گزاران بیمه های زندگی بیمه پارسیان
 از موسسه خیریه فاطمه الزهرا)س( تقدیر کرد
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  بـا توجـه بـه تفاهم نامه ای کـه با وزارت علـوم، تحقیقات و فناوری تنظیم شـد، هدف 
اصلـی بیمـه پارسـیان از ارایه این خدمت برای دانشـجویان چه بوده اسـت؟

در راسـتای عمـل بـه مسـئولیت اجتماعـی و حمایـت از قشـر فرهیخته دانشـجویان به 

منظـور تامیـن امنیت مالـی و جانی دانشـجویان و جهت رفع دغدغه های ایشـان، بیمه 

پارسـیان بـا همـکاری وزارت علـوم تحقیقات و فنـاوری، تفاهم نامه ای تنظیـم نموده تا 

موبایـل و لـپ تاپ دانشـجویان، تحت پوشـش خطر سـرقت قـرار گیرند.

  چـه میـزان اسـتقبال از ایـن طرح از سـوی دانشـجویان در سراسـر کشـور پیش بینی 
مـی شـود و بیمه پارسـیان چه تمهیداتی برای پاسـخگویی به حجم احتمالـی تقاضا در نظر 

گرفته اسـت؟
نظـر بـه اینکـه طرح فوق برای دانشـجویان وزارت علـوم رایگان می باشـد، انتظار می رود 

کـه اسـتقبال قابـل ملاحظـه ای صـورت گیـرد. فرآینـد صـدور، از طریـق ثبـت اطلاعات 

موبایـل و لـپ تـاپ در سـامانه صندوق رفاه دانشـجویان صـورت می گیرد و بـرای انجام 

امـور خسـارت هـای احتمالی نیز اطلاع رسـانی های لازم به کلیه شـعب بیمه پارسـیان 

صورت گرفته اسـت.

  بـا توجـه به اینکه حق بیمه پوشـش سـرقت توسـط وزارت علـوم پرداخت می شـود، 
آیـا بیمـه پارسـیان برنامـه هایـی برای ارایه پوشـش هـای دیگر  به دانشـجویان بـه صورت 

مسـتقل دارد؟ جزییات و شـرایط این پوشـش های تکمیلی چیسـت؟
بلـه، در حـال حاضـر تخفیـف 50 درصـدی بـرای کلیـه دانشـجویان، اعم از دانشـجویان 

وزارت علوم و سـایر دانشـگاه های سراسـر کشـور در نظر گرفته شـده اسـت به نحوی که 

دانشـجویان مـی تواننـد بیمه نامه کامل تری با پوشـش های خسـارت ناشـی از ضربه، 

سـقوط، تصـادم، تصـادف، آبدیدگی، سـیل، افتـادن در رودخانه، اسـتخر و ریختن آب و 

سـایر مایعـات، آتش سـوزی، انفجـار، صاعقه، طوفان، زلزله، سـرقت با شکسـت حرز را 

بـا 50 درصـد تخفیف خریـداری نمایند.

  با توجه به ارایه پوشش سرقت برای موبایل و لپ تاپ، مبنای تعیین ارزش دستگاه 
برای پرداخت خسارت چگونه خواهد بود؟ آیا استهلاك دستگاه در نظر گرفته می شود؟

بـا توجـه به مدل لپ تاپ، گوشـی و سـال سـاخت، ارزش روز دسـتگاه اسـتعلام گرفته 

مـی شـود و پـس از کسـر فرانشـیز، خسـارت پرداخـت مـی شـود. بـا توجـه بـه اینکه 

صرفا خطر سـرقت تحت پوشـش اسـت، مطابق با کلیه رشـته های مهندسـی، خسارت 

سـرقت، خسـارت کلـی تلقی شـده و بـا لحاظ اسـتهلاک پرداخت می شـود.

همچنین در صورتی که ارزش گوشـی پس از کسـر اسـتهلاک و فرانشـیز بیش از مبلغ 

250,000,000 ریـال باشـد، کل تعهـدات به مبلـغ 250,000,000 ریال پرداخت خواهد شـد، در 

خصـوص لـپ تاپ نیز بـه همین طریـق اقدام خواهد شـد.

  چـه مـواردی بـه طـور مشـخص از پوشـش بیمـه سـرقت بـرای موبایـل و لـپ تـاپ 
دانشـجویان مسـتثنی شـده اند؟ آیا شـرایط خاصی مانند سـهل انگاری دانشـجو در حفظ 
دسـتگاه یا وقوع سـرقت در مکان های ناامن، منجر به عدم پرداخت خسـارت می شـود؟ 

بـه طـور کلی تعریـف دقیق "سـرقت" مورد پوشـش در ایـن بیمه نامه چیسـت؟
سـرقت صرفا با شکسـت حرز تحت پوشـش می باشـد، مواردی که مشـمول پوشـش 

بیمـه نامه نمی گـردد عبارتند از:

 - سـرقت دسـتگاه در مـواردی کـه در معابـر و مـکان عمومی یـا داخل خودرو رها شـده 

باشد. 

 - سرقت اطلاعات دستگاه

 - سرقت دستگاه داخل خوابگاه

- سـرقت دسـتگاه توسـط آشـنایان، نزدیـکان بیمـه گزار کـه بـا اجـازه وی وارد محدوده 

منزل، محل کار یا موارد مشـابه شـده باشـند، سـرقت با شکسـت حرز محسـوب نمی 

گـردد و تحت پوشـش نمی باشـد.

  آیـا محدودیتـی در نـوع یـا مـدل موبایل و لـپ تاپ های مشـمول این طـرح وجود 
دارد؟ آیـا دسـتگاه هـای دسـت دوم نیز تحت پوشـش قرار مـی گیرند؟

خیـر، محدودیتـی وجود ندارد و دسـتگاه نـو و کارکرده هر دو تحت پوشـش تفاهم نامه 

قرار مـی گیرند.

  بـا توجـه بـه اینکـه هر دانشـجو صرفـاً می تواند یـک موبایـل و یک لپ تـاپ را تحت 
پوشـش قـرار دهـد، آیا امـکان تغییر دسـتگاه های بیمه شـده در طـول مدت اعتبـار بیمه 

نامـه وجود دارد؟ شـرایط آن چیسـت؟
در حـال حاضـر امـکان ویرایـش اطلاعـات در سـامانه صنـدوق رفـاه دانشـجویان وجود 

نـدارد، امـا در صـورت خریـد بیمـه نامه از شـعب بیمـه پارسـیان با تخفیـف 50 درصدی 

امـکان فسـخ بیمـه نامـه و خرید بـرای دسـتگاه جدید وجـود خواهد داشـت.

  فرآینـد پرداخـت خسـارت، بـه ویژه در مورد سـرقت، نیازمنـد ارایه مـدارك متعددی از 
سـوی دانشـجو اسـت. بیمه پارسیان چه اقداماتی برای تسهیل و تسـریع این فرآیند در نظر 

گرفتـه اسـت تـا از ایجاد بار اضافی بر دوش دانشـجویان جلوگیری شـود؟
به منظور تسـهیل در فرآیند دریافت خسـارت، دانشـجویان می توانند با مراجعه به یکی 

از شـعب بیمه پارسـیان اقدام به تشکیل پرونده نمایند.

• ارایـه جعبـه و سـایر تجهیـزات جانبـی لپ تاپ مسـروقه و مسـتندات و فاکتـور های 

خرید دسـتگاه 

• تکمیل فرم اعلام خسارت

• ارایـه مسـتندات ثبـت سـرقت در سـامانه همیاب و نامه تاییدیه عدم کشـف دسـتگاه 

پـس از 30 روز از وقـوع حادثـه از مقامـات انتظامی

در گفتگو با هادی فرهی؛ مدیر بیمه های مهندسی
جزییات طرح بیمه موبایل و لپ تاپ دانشجویان مشخص شد
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تغییـر اقلیـم و افزایـش دفعات وقوع و شـدت حـوادث آب و هوایی، بر بسـیاری از خطوط 

کسـب و کار بیمه، تاثیر خواهند گذاشـت که در جدول زیر خلاصه شـده اسـت.

گـزارش ارزیابـی چهـارم هیـات بین المللـی تغییـر اقلیم نشـان داد کـه تغییر اقلیـم تاثیر 

قابـل توجهـی بر وقوع شـرایط طبیعی ماننـد گردبادهای اسـتوایی، طوفان های زمسـتانی، 

آتش سـوزی ها، تگرگ، رعد و برق، خشکسـالی و سـیل داشـته اسـت و در آینده نیز این 

تاثیـر ادامـه خواهـد داشـت. پیش بینی می شـود که تمامی ایـن موارد، تاثیـر قابل توجهی 

بر تمامی خطوط کسـب و کار بیمه گران غیر زندگی داشـته باشـند. به طور کلی، بیمه گران 

غیـر زندگـی در مواجهـه با تغییر اقلیم با چهار مشـکل روبـرو می شـوند: 1-افزایش بدهی 

در طیف وسـیعی از خطوط کسـب و کار 2- کاهش ارزش دارایی 3- افزایش سـرمایه مورد 

نیاز 4- ریسـک اعتباری

تغیـر اقلیـم، ریسـک های پیـش روی مشـتریان شـرکت های بیمـه غیـر زندگـی را تغییر 

خواهنـد داد و بـرای صنعـت بیمـه فرصت هایـی را فراهـم می کننـد کـه عرضـه محصولات 

و خدمـات بـا کنترل ریسـک صـورت گیرد. بیمه گـران غیر زندگـی در دو واکنـش )مثبت( 

کلیـدی بـه تغییر اقلیـم، نقـش مهمی ایفـا می کنند.

• اقدامـات کاهشـی: ایـن اقدامات شـامل تلاش هایی برای کاهش سـرعت یا معکوس 
کـردن فرآینـد تغییـر اقلیـم اسـت. در کشـور های توسـعه یافتـه، بسـیاری از شـرکت های 

بیمـه غیـر زندگـی در توسـعه اقدامات کاهش تغییـر اقلیم از جملـه انرژی زمیـن گرمایی، 

مـزارع بـادی، انـرژی خورشـیدی، انرژی آبی، جداسـازی کربن و وسـایل نقلیـه هیبریدی 

سـرمایه گذاری کرده انـد. همـه ایـن پیشـرفت ها منجـر به ایجاد ریسـک هایی خواهد شـد 

کـه بـه راهکارهای بیمـه نیاز دارنـد. برای نمونه گسـترش بیمه نامه های خودرو با محاسـبه 

حـق بیمـه بـه انـدازه رانندگـی )Insure as you drive( کـه می تواند موجـب خنثی کردن 

اثـر کربـن  شـود. بیمه گـران می  تواننـد بـه طـور همزمـان فرصت هایـی را بـرای محصولات 

جدیـد سـودآور ایجـاد کنند و بـا ارایه این محصولات، ریسـک های ایجاد شـده در اثر تغییر 

اقلیـم را کاهش دهند.

بـرای کاهـش  هایـی  روش  توسـعه  شـامل  اقدامـات  ایـن  سـازگاری:  اقدامـات   •
اسـت. اقلیـم  تغییـر  تاثیـر  برابـر  در  انسـان  پذیـری  آسـیب  ویـژه  بـه  آسـیب پذیری 

بنابرایـن تغییـر اقلیـم، فرصت هـا و چالش هایـی را بـرای بیمـه گـران غیـر زندگـی ایجـاد 

می کنـد. در ادامـه بـه بررسـی این اثـرات به تفکیک انواع بیمـه های غیر زندگـی می پردازیم.

• بیمـه امـوال: سـیل             های ناگهانـی موجـب فرسـوده شـدن سیسـتم های آبرسـانی و 
زیرسـاخت های فاضـلاب شـده و تاثیـر مخربـی بـر بیمـه امـوال دارد. مناطق سـاحلی نیز 

در معـرض ریسـک افزایـش سـطح دریـا و افزایش طوفان های شـدید قرار دارنـد، خانه ها 

و دارایی هـای صنعتـی کـه در نزدیکـی رودخانه هـا واقـع شـده انـد نیـز در معرض ریسـک 

افزایـش سـطح آب قـرار دارندکـه موجـب سـیل های مکـرر یـا شـدید مـی شـود. از طرف 

دیگـر، خشکسـالی نیـز مـی تواند با فرونشسـت زمیـن موجب آسـیب به پی ریزی ها شـود. 

• بیمـه کشاورزی:خشکسـالی و سـیل مـی توانـد پیامد هـای مختلفـی برای کشـاورزان 
داشـته باشـد و موجـب افزایـش تنـش گرمایـی در حیوانـات و خسـارت بـه برخـی از 

محصولات کشـاورزی، کاهش بازده محصولات و افزایش ریسـک آتش سـوزی در جنگل 

و بهره وری پایین زمین های کشـاورزی شـود. خشکسـالی های طولانی مدت نیز می توانند 

منجـر بـه آتش سـوزی جنـگل، خسـارت بـه زمین هـای کشـاورزی و آلودگـی در مناطـق 

آسـیب دیده شـوند. تغییر اقلیم نیاز به تمهیدات بیشـتری دارند تا خسـارت های خطرات 

طبیعـی بـرای بیمه گران و کشـاورزان را پوشـش دهند. تمهیدات خصوصـی و غرامت های 

ویـژه منابـع دولتـی یا شـغلی، محدود شـده انـد و در حـال حاضر نیـز برای بلایایـی مانند 

خشکسـالی یـا بیماری هـای همه گیـر دام ها، تمهیـدات کافی در نظر گرفته نشـده اسـت. 

تصمیمات سیاسـی بنیادی نیز باید اتخاذ شـوند تا با اختصاص بودجه بیشـتر به ابزارهای 

مدیریـت ریسـک پایدار، تـداوم حیات حیوانـات و گیاهان و حتی امنیت درآمد کشـاورزان 

بـه هنـگام تغییـر شـرایط تولید را تضمین کنند. سیسـتم های بـه اشـتراک گذاری هزینه از 

جملـه راهکارهـای بیمـه یارانـه دولتی نیـز باید معرفی شـوند و بخشـی از چارچـوب مالی 

جدید برای سیاسـت مشـترک کشـاورزی باشند.

• بیمـه اتومبیـل: دفعـات وقوع حوادث رانندگی تابسـتانی که به دلیل هوای نامناسـب و 
شـرایط هواشناسـی شـدید یا غیر منتظـره رخ می دهنـد، رو به افزایش اسـت. مطالعه ای 

که در سـال 2003، توسـط دانشـگاه مونیخ انجام شـد، ارتباط میان تعداد تصادفات جاده ای 

و تغییـرات در شـرایط هواشناسـی را نشـان داد. آمـار تصادفات نه تنها تحـت تاثیر حوادث 

طبیعـی از جملـه طوفـان هاسـت، بلکـه به تغییـر اقلیم نیـز بسـتگی دارد. به عنـوان مثال 

آمار هـا نشـان مـی دهنـد که تصادفـات جـاده ای در روزهای گـرم، 18 درصـد افزایش یافته 

اسـت. بـارش تگـرگ یکـی از پـر هزینـه تریـن حـوادث فاجعـه آمیـز طبیعـی بـرای بیمه 

خسـارت اتومبیـل اسـت. تگرگ هایـی کـه قطـر آن ها فقـط 2 سـانتی متر اسـت می توانند 

بـه وسـایل نقلیـه آسـیب برسـانند، در صورتـی کـه تگرگ هایـی کـه قطـر آن هـا 4 سـانتی 

متـر اسـت، می تواننـد بـه سـاختمان ها نیـز آسـیب برسـانند. طوفـان )سـقوط درخت ها و 

تخته سـنگ ها(، سـیل، زمیـن لغزش، و سـقوط بهمن نیـز می تواند خسـارت قابل توجهی 

بـه وسـایل نقلیـه وارد کنـد. تولید کننـدگان خـودرو برای برطـرف کردن نگرانی های زیسـت 

محیطـی بایـد از قطعـات مناسـب تری در بدنـه اتومبیـل اسـتفاده کننـد. همچنین ممکن 

اسـت در قیمـت گـذاری بیمـه اتومبیل نیز مورد نیاز باشـد تـا ویژگی های ایـن اتومبیل های 

جدیـد در نظر گرفته شـوند.

ریسک تغییر اقلیم )بخش دوم(
تهیه شده در مدیریت ریسک
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بیمه پارسیان در آینه جراید؛
گزیده ای از اخبار منتشر شده فروردین و اردیبهشت 1404 در پایگاه های خبری 

عنوان خبرخبرگزاری ها

تحلیل عملکرد فروردین 1404 در پرتو ارتقاء ضریب نفوذ و مدیریت خسارت 
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بــه مناســبت فرارســیدن ســال نــو و در راســتای قدردانــی از تلاش هــای 

ــه  ــل بیم ــری، رییــس شــعبه باب ــروش، رضــا امی ــدگان شــبکه ف نماین

پارســیان، بــا حضــور در دفاتــر نماینــدگان تحت سرپرســتی، ضمــن دیدار 

و گفت وگــو بــا آنــان، ســال نــو را تبریــک گفــت و از زحماتشــان در ســال 

گذشــته تقدیــر کــرد.

ــا هــدف  ــا ب ــن دیداره ــه پارســیان، ای ــی بیم ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب

ــروش و  ــبکه ف ــتر در ش ــزه بیش ــاد انگی ــازمانی، ایج ــاط س ــت ارتب تقوی

حمایــت از تلاش هــای نماینــدگان برگــزار شــد. در جریــان ایــن بازدیدهــا، 

رییــس شــعبه بابــل ضمــن تبــادل نظــر بــا نماینــدگان، بر اهمیــت نقش 

کلیــدی آنــان در تحقــق اهــداف شــرکت در ســطح منطقــه ای تاکیــد کرد.

دیدار نوروزی رییس شعبه بابل بیمه پارسیان
با نمایندگان تحت سرپرستی

بـه گزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان، جلسـه ای با حضور سـعید توسـلی، مدیر 

منطقه غرب کشـور، احسـان نایبی، رییس شـعبه خرم آباد، در دفتر شـرکت آزادراه 

خرم آباد – پل زال برگزار شـد. این نشسـت با هدف بررسـی عملکرد بیمه ای سـال 

گذشـته، تمدیـد قراردادهـای بیمه نامـه و دریافت پیشـنهادهای جدیـد از بیمه گزار 

ترتیب داده شـد.

در ایـن جلسـه کـه در فضایـی صمیمـی و حرفـه ای برگزار شـد، نمایندگان شـرکت 

آزادراه ضمـن اعـلام رضایت از خدمات بیمه ای ارایه شـده در سـال 1403، نسـبت به 

تمدیـد کلیـه قراردادهای پیشـین اعلام آمادگـی کردند. 

تداوم همکاری بیمه پارسیان با شرکت آزادراه خرم آباد
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بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان؛ در آیین پنجـاه و نهمین سـالگرد 

تأسـیس سـندیکای بیمه گران ایران، لـوح تقدیری از سـوی پورکیانی، دبیرکل 

سـندیکای بیمه گـران ایـران، به شـعبه شـیراز این شـرکت اهدا شـد. این لوح 

به پاس عملکرد هادی قاسـم پور؛ رییس شـعبه شـیراز شـرکت بیمه پارسیان 

بـه عنـوان »عضـو فعـال سـندیکای بیمه گـران ایـران اسـتان فـارس در سـال 

1403« و در راسـتای عملکـرد حرفـه ای، تعامـل سـازنده و مشـارکت مؤثـر در 

برنامه هـای ایـن نهـاد صنفی اهـدا گردید.

از شعبه شیراز شرکت بیمه پارسیان، به عنوان
 عضو فعال سندیکای بیمه گران ایران در استان فارس تقدیر شد

ــی  ــوروزی و هم اندیش ــت ن ــیان، نشس ــه پارس ــی بیم ــط عموم ــزارش رواب ــه گ ب

ــا  ــات رییســه انجمــن صنفــی کارگــزاران اســتان خراســان رضــوی ب اعضــای هی

ــه شــرق کشــور بیمــه پارســیان و نایب رییــس  ــر منطق حضــور لعــل نظــام، مدی

ــد. ــزار ش ــیان برگ ــه پارس ــعبه بیم ــتان، در ش ــن اس ــران ای ــندیکای بیمه گ س

در ایــن نشســت، مدیــر منطقــه شــرق کشــور بــا تبریــک ســال نــو، بــرای تمامــی 

کارگــزاران آرزوی موفقیــت کــرد و بــر نقــش کلیــدی آن هــا در توســعه همکاری های 

بیمــه ای تأکیــد نمــود. همچنیــن، اعضــای هیات رییســه انجمــن صنفی کارگــزاران 

بــا اشــاره بــه عملکــرد مطلــوب بیمــه پارســیان، ایــن شــرکت را یکــی از بزرگتریــن 

ــوع  ــه و متن ــای نوآوران ــتند و از طرح ه ــر دانس ــرکت های بیمه گ ــن ش و منظم تری

بیمــه ای ارایه شــده توســط بیمــه پارســیان در ایــن جلســه، ابــراز خرســندی کردنــد.

ایــن نشســت، فرصتــی بــرای تبــادل نظــر و بررســی راهکارهــای توســعه 

همکاری هــای مشــترک بیــن کارگــزاران و بیمــه پارســیان بــود.

نشست نوروزی و هم اندیشی هیات رییسه انجمن صنفی 
کارگزاران خراسان رضوی در شعبه بیمه پارسیان برگزار شد
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جلسه مشترک بانک و بیمه پارسیان در استان لرستان

به منظور تقویت همکاری مشـترک بین دو مجموعه بانک پارسـیان و بیمه پارسـیان 
نشسـتی در شـعبه خرم آباد بیمه پارسـیان برگزار شد.

بـه گـزارش روابـط عمومی بیمه پارسـیان؛ در این نشسـت کـه با حضور معـاون مدیر 
منطقـه غـرب بانک پارسـیان و سـایر مدیران برگزار شـد، مقرر گردید هـر دو مجموعه 
بـا توجـه به اشـتراکات موجـود در کلیه جلسـات بازاریابی بیمه و بانک حضور داشـته 
باشـند تـا ضمن تشـریح عملکـرد هـر دو مجموعـه، بتوانند هماننـد بازویی قـوی در 

جـذب پرتفوی اقـدام نمایند.
همچنیـن در پایـان در خصـوص برگزاری جلسـات مشـابه در اسـتان هـای همدان و 

کرمانشـاه بـا حضـور مدیـران بانک پارسـیان بحـث و تبادل نظر شـد.

بــه مناســبت ســالروز تاســیس شــرکت بیمــه پارســیان، مســابقات تنیــس روی میــز 

بــا حضــور مجیــد بنویــدی، مدیرعامــل بیمــه پارســیان و جمعــی از مدیــران و همــکاران 

ســاختمان  مرکــزی و شــعب تهــران در محــل ســاختمان مرکــزی در دو بخــش بانــوان 

و آقایــان برگــزار شــد.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ ایــن مســابقات بــا هــدف افزایــش روحیه 

نشــاط و همدلــی بیــن کارکنــان برگــزار گردیــد و در پایــان بــه نفــرات برتــر جوایــزی 

اهــدا شــد.

برگزاری مسابقات تنیس روی میز به مناسبت 
سالروز تاسیس شرکت بیمه پارسیان

احسان مظفری )نفر اول گروه آقایان(خدیجه نوروزی)برنده گروه بانوان(

ابراهیم رمضانی نژاد )نفر سوم گروه آقایان(سعید سعیدی )نفر دوم گروه آقایان(
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جلسـه هماهنگی سـتاد اجرایی فرمان حضرت امام خمینی )ره( به میزبانی شـرکت 
بیمه پارسـیان در شـعبه خرم آباد برگزار شد.

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان؛ در این جلسـه که بـا حضور آقـای طائف، 
مدیرکل سـتاد اجرایی فرمان امام )ره( و جمعی از مدیران بیمه پارسـیان برگزار شـد، 
ابتدا گزارشـی از دسـتاوردها و چشـم اندازهای سـتاد ارایه شـد و در ادامه ظرفیت ها و 

عملکـرد شـعبه خرم آبـاد در حوزه ارایـه خدمات بیمه ای تشـریح گردید.
در ایـن نشسـت بـر اسـتفاده حداکثـری از توانمندی هـای متقابـل بیمـه پارسـیان و 
سـتاد اجرایـی فرمـان امـام )ره( برای جذب نمایندگان و گسـترش خدمـات بیمه ای 

در سـطح اسـتان تأکید شـد.

نشست هم اندیشی ستاد اجرایی فرمان امام)ره(
 در شعبه خرم آباد بیمه پارسیان برگزار شد

و  پرتــلاش  همــکاران  از  یکــی  ســعیدی،  ســعید 

ورزش دوســت شــرکت بیمــه پارســیان بــا صعــود 

بــه چندیــن قلــه مرتفــع کشــور، روحیــه ای از نشــاط، 

پویایــی و عــزم راســخ را در میــان خانــواده بیمــه 

پارســیان بــه نمایــش گذاشــت.

ــه  ــق ب ــر موف ــای اخی ــورد، در ماه ه ــکار کوهن ــن هم ای

فتــح قلــه لالــه زار در اســتان کرمــان، قلــه یخچــال در 

اســتان همــدان، قلــه شیواشــگان، کلکچــال، شــیرپلا 

و در نهایــت قلــه بلنــد توچــال شــده اســت. افتخــاری 

کــه نشــان از اراده ای ســتودنی، روحیــه ماجراجویانــه و 

تــلاش بــرای حفــظ ســبک زندگــی ســالم دارد.

ــگ  ــج فرهن ــر تروی ــن دســتاورد ارزشــمند، عــلاوه ب ای

ورزش در بیــن کارکنــان، می توانــد مشــوقی مؤثــر 

بــرای دیگــر همــکاران در جهــت تقویــت نشــاط 

ســازمانی، توجــه بــه ســلامت فــردی و کســب تجــارب 

باشــد. الهام بخــش 

ــدام  ــن اق ــار، از ای ــا افتخ ــیان ب ــه پارس ــرکت بیم ش

ــدوار  ــد و امی ــر می نمای ارزشــمند و انگیزه بخــش تقدی

الگویــی  اراده،  و  ســرزندگی  روحیــه  ایــن  اســت 

ــد. ــز باش ــکاران عزی ــه هم ــرای هم ــان ب درخش

صعود موفق همکار بیمه پارسیان به قله های مرتفع کشور؛ 
الگویی از اراده، سلامت و پشتکار
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ــاله و  ــات چندس ــی از خدم ــتای قدردان ــیا در راس ــرب آس ــولاد غ ــرکت ف ش

ــی، طــی  ــان تکمیل ــم بیمــه پارســیان در حــوزه بیمــه درم شایســته شــعبه ق

ــل آورد. ــل به عم ــعبه تجلی ــن ش ــر ای ــکاری مؤث ــه ای از هم ــال تقدیرنام ارس

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان، در ایــن تقدیرنامــه بــا اشــاره بــه 

تعامــل ســازنده و مســتمر شــعبه قــم در ارایــه خدمــات بیمــه درمــان تکمیلــی، 

ــزاران، و نحــوه پاســخگویی  ــادات و پیشــنهادهای بیمه گ ــه انتق ــژه ب توجــه وی

ــهیل  ــعبه، در تس ــن ش ــر ای ــدران، مدی ــی قلن ــا و همراه ــوب، از تلاش ه مطل

ــی و تشــکر شــده اســت. ــدی بیمه گــزاران از خدمــات بیمــه ای، قدردان بهره من

تقدیر شرکت فولاد غرب آسیا از شعبه قم بیمه پارسیان

ــس  ــور پلی ــا حض ــاه ب ــتان کرمانش ــه اس ــت بیم ــردی صنع ــه راهب جلس

راهــور و پلیــس راه اســتان بــا هــدف بررســی و رفــع موانــع و مشــکلات 

پیــش روی حقــوق مــردم و تعامــل بیشــتر بین صنعــت بیمه و پلیــس، در 

مرکــز فرماندهــی پلیــس اســتان برگــزار شــد.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ در ایــن جلســه کــه بــا حضــور 

رییــس پلیــس راهــور، رییــس پلیس راه اســتان و جمعــی از کارشناســان 

صنعــت بیمــه برگــزار گردیــد، گزارشــی جامــع از وضعیــت حــوادث رانندگی 

اســتان در ســال 1403 ارایــه شــد. 

در ایــن جلســه از عملکــرد شــرکت بیمه پارســیان اســتان کرمانشــاه در ارایه 

خدمــات مطلــوب و تلاش هــای ایــن شــرکت در ســال گذشــته بــا اهــدای 

لــوح تقدیــر قدردانی شــد.

از عملکرد شعبه کرمانشاه بیمه پارسیان تقدیر شد
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برگرفته از فصلنامه اینشورتک شماره 35

صنعت بیمه در آسـتانه تحولی عظیم قرار دارد. ورود هوش مصنوعی مولد، به 
عنـوان یکـی از نوآورانـه تریـن فناوری های عصر حاضر، این صنعت را به سـمت 
شـخصی سـازی بیشـتر افزایش کارایی و کاهش هزینه ها سـوق داده است. در 
ایـن مطلـب به بررسـی دقیـق تر نقش هـوش مصنوعی مولـد در صنعت بیمه و 

تأثیـر آن بـر آینده این صنعـت خواهیم پرداخت.

هوش مصنوعی مولد چیست؟
هـوش مصنوعـی مولـد نوعی از هـوش مصنوعی اسـت که قـادر به تولیـد محتواهای 

جدید و خلاقانه اسـت این محتواها می توانند شـامل متن، تصویر، موسـیقی و حتی 

کدهـای برنامـه نویسـی باشـند. به زبان سـاده تر، هـوش مصنوعی مولـد می تواند در 

مقـام یـک هنرمنـد یا نویسـنده عمل کند و آثـار هنری یا متـون جدیـدی را خلق کند. 

در صنعـت بیمـه ایـن فنـاوری می توانـد بـرای ایجـاد بیمه نامه های شـخصی سـازی 

شـده، شـبیه سـازی سـناریوهای مختلف و تولید محتواهای بازاریابی اسـتفاده شود. 

کاربردهایـی کـه از هـوش مصنوعـی در صنعـت بیمـه می تـوان انتظـار داشـت شـامل 

موارد زیر هسـتند:

ایجـاد بیمـه نامه هـای شـخصی سـازی شـده: بـا اسـتفاده از هـوش مصنوعـی مولد 
مـی تـوان بیمـه نامه هایـی را تولیـد کـرد کـه کامـلاً متناسـب بـا نیازهـا و مشـخصات 

هـر مشـتری باشـد برای مثـال هوش مصنوعـی می تواند بـا تحلیل داده هـای مربوط 

بـه سـبک زندگـی شـغل و سـابقه رانندگی یـک فرد بیمـه نامـه ای را طراحـی کند که 

پوشـش های اضافـی یـا تخفیف هایـی را بـرای آن فـرد در نظـر بگیـرد. 

شـبیه سـازی سـناریوهای مختلـف: هـوش مصنوعـی مولـد می توانـد سـناریوهای 
مختلفـی را بـرای ارزیابی ریسـک های احتمالی شـبیه سـازی کند به عنـوان مثال می 

تـوان سـناریوهای مختلفـی را برای وقوع یـک زلزله در یک منطقه خـاص ایجاد کرد و 

تأثیر آن بر سـاختمان ها و زیر سـاخت ها را شـبیه سـازی کرد. این امر به شـرکت های 

بیمـه کمـک میکنـد تـا محصـولات بیمـه ای خـود را بهینـه و ریسـک های احتمالی را 

بهتـر مدیریت کنند.

تولیـد محتـوا بـرای بازاریابـی: هـوش مصنوعی مولـد می توانـد محتواهـای تبلیغاتی 
مقـالات و پسـت های شـبکه های اجتماعـی را بـرای معرفـی محصـولات و خدمـات 

بیمـه ای تولیـد کنـد. این محتواهـا می توانند به صورت خـودکار و با توجـه به مخاطب 

هـدف تولید شـوند. 

اتوماسـیون فرایندهای پیچیده: هوش مصنوعی مولد می تواند بسـیاری از فرایندهای 
پیچیـده در پذیـره نویسـی بیمه را خـود کار کند از جمله تولیـد گزارش ها تحلیل داده ها 

و پاسـخگویی به سؤالات مشتریان.

هوش مصنوعی دقیقا چه کمکی می کند؟ 
مزایـای اسـتفاده از هـوش مصنوعـی مولـد در صنعـت بیمه بسـیارند و شـاید یکی از 

مهم تریـن آن هـا افزایـش سـرعت و دقـت باشـد. هـوش مصنوعـی مولـد مـی تواند 

فرایندهـای پیچیـده را بـا سـرعت و دقـت بسـیار بالایی انجام دهد. شـخصی سـازی 

خدمـات یکـی دیگـر از کاربردهـای هـوش مصنوعـی اسـت. بـا تولیـد محصـولات و 

خدمـات سفارشـی تجربه مشـتری بهبـود می یابـد از دیگـر مزایا می تـوان به کاهش 

هزینه هـا اشـاره کـرد. اتوماسـیون فرایندها و کاهش خطای انسـانی منجـر به کاهش 

هزینه هـای عملیاتـی مـی شـود همچنیـن نـوآوری از دیگـر مزیت هاسـت. هـوش 

مصنوعـی مولـد می توانـد ایده های جدیـد و نوآورانـه ای را برای محصـولات و خدمات 

بیمـه ای ایجـاد کند.

امـا در ایـن بیـن چالش هـا و موانعـی هم وجـود دارد. یکـی از این مشـکلات به حفظ 

کیفیـت ربـط پیـدا می کنـد. اطمینـان از کیفیـت و دقت محتوای تولید شـده توسـط 

هـوش مصنوعـی مولد یک چالش مهم اسـت. مشـکل حریم خصوصی یک مسـئله 

دیگـر اسـت. اسـتفاده از هوش مصنوعی مولد نیازمند دسترسـی بـه حجم عظیمی از 

داده هـا اسـت که مسـائل مربوط به حریـم خصوصی را مطرح می کند. شـفافیت مورد 

بعـدی اسـت؛ نحـوه عملکـرد مدل هـای هـوش مصنوعـی مولد باید شـفاف باشـد تا 

بتـوان بـه نتایـج آن هـا اعتماد کـرد. چالش فنی تعصبـات الگوریتمی هـم در این بین 

رخ نشـان می دهـد و خطـر ایجاد تعصبـات در مدل های هوش مصنوعـی و تأثیر آن بر 

تصمیـم گیری ها وجـود دارد.

در مجمـوع بایـد گفـت که آینـده صنعت بیمـه با هوش مصنوعی مولد بسـیار روشـن 

اسـت. بـا پیشـرفت روزافـزون فنـاوری می تـوان انتظـار داشـت که هـوش مصنوعی 

مولـد نقـش پررنـگ تـری در تمـام جنبه هـای صنعـت بیمـه ایفـا کنـد. برخـی از 

پیش بینی هـای آینـده شـامل مـوارد زیـر اسـت: 

- بیمـه نامه هـای هوشـمند: بیمـه نامه هایی کـه می توانند خـود را با تغییرات شـرایط 
بـازار و نیازهای مشـتریان تطبیق دهند.

کاهـش هزینه هـای عملیاتی: خودکارسـازی بسـیاری از فرآیندها با اسـتفاده از هوش 
مولد مصنوعی 

- افزایش رضایت مشـتری: ارائه خدمات شـخصی سـازی شـده و پاسـخگویی سریع 
به نیازهای مشـتریان

- محصـولات بیمـه ای نوآورانـه: ایجـاد محصـولات بیمـه ای جدیـدی کـه بـر اسـاس 
داده هـا و تحلیل هـای هـوش مصنوعـی طراحـی شـده انـد.

ادامه دارد...

همه چیز عوض خواهد شد
آینــده اینشــورتک ها با به کارگیــری هوش مصنوعی مولد، روشــن و متفاوت اســت
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لغات انگلیسی تخصصی بیمه
برگرفته از کتاب فرهنگ اصطلاحات بیمه

نوشته هادی اویار حسین

لغت ترجمه

Participation in profit مشارکت در منافع

Subject without notice 
to the same clauses and 

conditions

مشروط به عدم اطلاع از چنین 
موارد و شرایطی

Outstanding/ pending معوق

Exposure موارد در معرض خطر 

Subject insured مورد بیمه/ موضوع بیمه

Statute of limitations مهلت قانونی

Period of grace مهلت قانونی و ارفاقی

Condensation میعان

Salvage نجات

Interest rate نرخ بهره

Penal rates نرخ جریمه

Short term rate نرخ کوتاه مدت

Loss ratio نسبت خسارت

Insurance interest نفع بیمه ای

Anchorage نقطه اتکا

Agent نماینده )بیمه(

انتصاب های جدید در بیمه پارسیان
 طـی احکامـی، همـکاران جدیـدی در سـمت های سـازمانی 

مختلـف منصـوب شـدند:

نشـریه چتـر بـرای ایـن عزیـزان آرزوی توفیـق در سـمت های 
جدیـد را دارد.

سمتنام و نام خانوادگی

معاون بازاریابی و فروشکامبیز حاج میرآقا

 مدیر منطقه شمال شرق کشوررضا ذکریایی

مدیر منطقه یک کشورعسل جواهردشتی

سرپرست معاونت مدیر حقوقی و امور قراردادهامحمدرضا حیدری

 سرپرست معاونت راهبردی صدور بیمه های خودروفاطمه ناطقی پامساری

جواد محمودی
 سرپرست معاونت زیرساخت مدیر فن آوری 

اطلاعات و ارتباطات

 رییس اداره امور قراردادها، ثبتی و اجرایینوشین تکاملی

 رییس اداره اطلاعات و اررتباطاتحمیده حاجی جعفر

رییس اداره بیمه های هواپیماغزاله والی زاده

رییس اداره ارزیابی خسارت اسناد مستقیم داروییمعصومه جوکار

حمیده جابری
مراکز  پزشکی  دندان  اسناد  ارزیابی خسارت  اداره  رییس 

طرف قرارداد

رییس اداره امور خسارت درمان همکارانپگاه کورکی

نسیم یگانلی
رییس اداره ارزیابی خسارت اسناد پاراکلینیکی

 مراکز طرف قرارداد

رییس اداره پایگاه های دادهآناهیتا فرهنگ مهر

رییس اداره پشتیبانی بازیافت خسارتسعید سعیدی

رییس اداره امور رفاهی کارکنانمحمد ترکمان پری

رییس اداره امور کارکنانامید بک زاده

تسلیت
 متاســـفانه باخبـــر شـــدیم همکارانمـــان آقایـــان علیرضـــا رجبـــی، 
علـــی قربانـــی، ابراهیـــم فقیـــه، احســـان عبـــدالله پـــور، حســـین 
ســـلگی، عابـــد پاســـبان و خانم هـــا عســـل جواهردشـــتی و شـــیدا 
کریمـــی در غـــم از دســـت دادن عزیزانشـــان بـــه ســـوگ نشســـتند.

نشـریه چتـر ضمن عـرض تسـلیت و ابراز همـدردی با ایـن همکاران 
گرامـی  بـرای ایشـان و خانـواده محترمشـان از درگاه بـاری تعالـی 

طلـب صبـر و بردبـاری می نمایـد.






