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 بــه گــزارش روابــط عمومــی شــرکت بیمــه پارســیان، بــر اســاس آخرین اعلام رســمی 

بیمــه مرکــزی جمهــوری اســلامی ایــران، ظرفیــت مجــاز نگهــداری ریســک این شــرکت 

ــش یافت.  افزای

براســاس ایــن گــزارش، هــم اکنــون ظرفیــت مجــاز نگهــداری ریســک شــرکت بیمــه 

ــه ظرفیــت قبلــی  پارســیان 25,051,802مــی باشــد کــه ارتقــای چشــمگیری نســبت ب

داشــته و ایــن امــر بیانگــر رشــد فنــی و توان عملیاتی شــرکت بیمــه پارســیان در مدیریت 

ــازار رقابتــی بیمــه کشــور اســت.  ــه نیازهــای بیمه گــزاران در ب ریســک و پاســخ گویی ب

بــه گفتــه بیمــه مرکــزی، ظرفیــت مجــاز نگهــداری در کنار شــاخص توانگری مالی ســطح 

ــزاران  ــری بیمه گ ــد در تصمیم گی ــه می توان ــت ک ــی اس ــن فاکتور های ــک، از مهم تری ی

بــرای انتخــاب شــرکت بیمه گــر مؤثــر باشــد.

ــت  ــیان در صنع ــه پارس ــگاه بیم ــت جای ــت تقوی ــم در جه ــی مه ــتاورد، گام ــن دس ای

بیمــه کشــور و افزایــش اعتمــاد عمومــی نســبت بــه توانگــری و پایــداری ایــن شــرکت 

محســوب می شــود.

سهم ظرفیت نگهداری بیمه پارسیان افزایش یافت

 بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان، بـر اسـاس اعلام رسـمی 

بیمـه مرکزی جمهوری اسـلامی ایـران، این شـرکت در ارزیابـی توانگری 

مالـی سـال 1۴0۴، با ضریب 123، موفق به کسـب سـطح یـک توانگری 

مالی شـد.

براسـاس آیین نامـه توانگـری مالـی مصـوب بیمـه مرکـزی، سـطح یک 

توانگـری مالـی، بالاتریـن سـطح در نظـام ارزیابـی شـرکت های بیمه به 

شـمار می رود. این سطح، نشـان دهنده ی سلامت مالی، پایداری سرمایه 

و توان بالای شـرکت در انجام تعهدات بیمه ای در برابر بیمه گزاران اسـت.

بیمـه مرکـزی همـواره توصیـه می کنـد بیمه گـزاران در انتخـاب شـرکت 

بیمه گـر، بـه سـطح توانگـری مالـی آن توجه ویژه داشـته باشـند؛ چرا که 

ایـن شـاخص، بیانگر میزان توانایی و اعتبار مالی شـرکت بیمـه در ایفای 

تعهـدات خود اسـت.

شـرکت بیمـه پارسـیان نیـز بـا اتـکا بـه برنامه ریـزی منسـجم، مدیریت 

حرفـه ای ریسـک، ترکیب متناسـب پرتفوی، توسـعه فـروش و تمرکز بر 

فناوری هـای جدیـد، همواره تلاش کرده اسـت جایگاه برتر خـود را در این 

ارزیابـی حفـظ کنـد و خدماتـی مطمئـن، متمایـز و پایـدار به بیمه گـزاران 

خـود ارایـه دهد.

 بیمه پارسیان همچنان در سطح یک توانگری مالی صنعت بیمه 

ــا معرفــی عبدالرضــا شــاکری  ــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ ب ــه گــزارش رواب  ب

بــه عنــوان عضــو موظــف جدیــد هیــات مدیــره بیمــه پارســیان از خدمــات علــی 

مدرســی نیــا عضــو ســابق هیــات مدیــره شــرکت در طــول دوره تصــدی تشــکر و 

قدردانــی بــه عمــل آمــد.

بــر اســاس ایــن گــزارش در جلســه ای کــه بــا حضــور اعضــای هیــات مدیــره بیمــه 

پارســیان در محــل دفتــر مدیرعامــل شــرکت برگــزار گردیــد، رییــس هیــات مدیــره 

و ســایر اعضــا بــرای آقایــان مدرســی نیــا و شــاکری در ســمت هــای جدیــد خــود 

آرزوی توفیــق و ســربلندی نمودند.

معرفی عضو جدید هیات مدیره بیمه پارسیان

 بیمــه پارســیان در راســتای تعهــد خــود بــه مشــتریان و بیمه گــزاران خــود، 

هفته هــای گذشــته در شــرایط و حــوادث اخیــر، بــدون وقفــه بــه ارایــه خدمــات 

بیمــه ای ادامــه داد.

ــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان، تمامــی شــعب ایــن شــرکت در  ب

سراســر کشــور بــدون هیچ گونــه وقفــه ای در فرآینــد بیمــه ای بــه فعالیــت خــود 

و خدمت رســانی بــه بیمه گــزاران محتــرم پرداختنــد. بــر اســاس ایــن گــزارش 

ــدت  ــن م ــرکت، در ای ــن ش ــعب ای ــی ش ــه برخ ــیدن ب ــیب رس ــم آس علی رغ

کارکنــان پرتــلاش بیمــه پارســیان بــا تعهــد و مســئولیت پذیری مثال زدنــی، در 

تمامــی شــعب حضــوری فعــال داشــته و بــه رســیدگی فــوری امــور بیمه گــزاران 

از جملــه پرداخــت خســارت و پیگیــری پرونده هــای جــاری پرداختنــد.

بیمــه پارســیان ضمــن تاکیــد بــر حفــظ آرامــش و اطمینــان خاطــر بیمه گــزاران، 

متعهــد اســت کــه بــا حفظ کیفیــت و ســرعت در ارایــه خدمــات بیمــه ای، همواره 

در کنــار آحــاد مــردم و بیمه گــزاران خــود باشــد.
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 بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان؛ طـی مراسـمی بـا حضـور دکتـر بنویـدی 

مدیرعامـل، معاونیـن و مدیـران بیمـه پارسـیان در محـل سـاختمان مرکزی شـرکت از 

تلاش هـا و زحمـات آقای اویارحسـین مدیرعامل پیشـین بیمه پارسـیان تقدیر و تشـکر 

به عمـل آمـد. براسـاس ایـن گـزارش، در ابتدای مراسـم دکتر کریمیان معـاون بیمه های 

امـوال و آقـای عنایـت رییـس کمیته فنی بیمه پارسـیان بـه نمایندگی از سـایر معاونین 

و مدیـران شـرکت ضمـن خوشـامدگویی حضـور آقـای اویارحسـین در شـرکت بیمـه 

پارسـیان از زحمـات ایشـان در طـول دوره تصـدی مدیرعاملـی شـرکت تقدیـر و تشـکر 

نمودنـد و تلاش هـای ایشـان را در تبدیـل شـرکت بیمه پارسـیان به یکـی از توانمندترین 

شـرکت های بیمه فراموش نشـدنی دانسـتند و همچنین برای ایشـان آرزوی سـلامتی 

و بهبـودی کامـل نمودنـد. در ادامـه دکتر بنویدی به عنـوان مدیرعامل و بانی این مراسـم 

احتـرام بـه پیشکسـوتان صنعت بیمه و کسـانی کـه در جهت اعتلای ایـن صنعت تلاش 

نموده انـد را وظیفـه همگانـی دسـت اندرکاران صنعـت بیمه کشـور برشـمردند و بر تلاش 

روزافـزون خـود و همـه همـکاران در حفـظ و اعتلای نام و جایگاه شـرکت بیمه پارسـیان 

بـه عنـوان میراثـی گران بهـا از آقـای اویارحسـین، تاکیـد و ابراز امیـدواری نمودنـد با این 

تلاش هـا شـرکت بیمـه پارسـیان بیش از پیـش در جایـگاه رفیعی در صنعـت بیمه قرار 

گیـرد. ایشـان همچنیـن یکـی از مهم تریـن دارایی هـای شـرکت بیمـه پارسـیان را همانا 

نیروی انسـانی توانمنـد و کار آزمـوده شـرکت دانسـت که بـا آموزش های مسـتمر زیر نظر 

آقـای اویارحسـین جـزو بهتریـن نیروهای انسـانی در صنعت بیمه می باشـند.

دکتـر بنویـدی در پایـان سـخنان خود ضمن تقدیر و تشـکر از خدمات آقای اویارحسـین 

در شـرکت بیمه پارسـیان برای ایشـان آرزوی سـلامتی عاجل نمودند.

 بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان؛ مطابـق روال هرمـاه جلسـه شـورای 

مدیـران روابـط عمومـی شـرکت هـای عضـو گـروه مالـی پارسـیان بـا حضـور دکتر 

بنویـدی مدیرعامـل و عضـو هیات مدیـره بیمه پارسـیان، دکتر مهدخـت بروجردی، 

اسـتاد رشـته علـوم ارتباطـات دانشـگاه علامـه طباطبایـی و مدیـر کل اسـبق روابط 

عمومـی وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری و دکتـر حیـدری مدیـر روابـط عمومی و 

آمـوزش گـروه مالـی پارسـیان و همچنیـن مدیران روابـط عمومی عضو گـروه مالی 

پارسـیان برگزار شـد.

در ابتـدای ایـن جلسـه مدیـر روابـط عمومی گروه مالی پارسـیان ضمـن خیر مقدم 

بـه خانـم دکتـر بروجردی و تشـکر از آقـای دکتر بنویـدی بابت میزبانی جلسـه، یاد 

و خاطـره عزیـزان شـهیدی کـه در جنگ تحمیلـی 12 روزه از میان ما رفتنـد را گرامی 

داشـت  و گفـت: امیـدوارم قـدر این موهبت، مودت و دوسـتی در کنار هـم را بدانیم. 

بایـد در کنـار هـم و بـرای هـم، بـرای هـدف والاتـری چـون کشـور و در ابعـاد کاری 

و کوچک تـر بـرای سـازمان مان همدلانـه تـلاش کنیـم. ایـن اتفاقـات اخیـر در کنـار 

تلخی های آن، آموزه های ارزشـمندی در اهمیت ارتباطات و رسـانه داشـت که قاعدتا 

بایـد مورد توجه بیشـتری قـرار گیرد.

دکتـر بنویـدی مدیرعامل و عضو هیات مدیره شـرکت بیمه پارسـیان طی سـخنانی 

با اشـاره به شـرایط کنونی کشـور و نیز روزهایی که پشـت سـر گذاشـته شـد، نقش 

روابـط عمومـی را در جلـوه دادن اتفاقات درون یک سـازمان برای خدمت رسـانی به 

پرسـنل و مردم بسـیار حائز اهمیت دانسـت. ایشـان افزود: بیمه پارسـیان در تمام 

مـدت طـول جنگ دایر و فعال بوده و همـکاران بصورت حضوری و دورکاری فعالیت 

خـود را انجـام می داننـد و بـه یـاری خداوند، خدمت رسـانی بـه مردم تمـام و کمال 

انجـام شـد. ایشـان همچنیـن درخصوص جلسـات روابـط عمومی های عضـو گروه 

مالـی پارسـیان گفـت: هم افزایـی کـه در ایـن جلسـات بـا درایـت و راهبـرد حیدری 

انجـام می شـود، بسـیار ارزشـمند اسـت و می تـوان از امکانـات همـه شـرکت ها 

اسـتفاده کـرد تـا کارایی اصلی آن بـرای خانواده پارسـیان نمایـان گردد.

در ادامـه دکتـر بروجردی  اسـتاد دانشـگاه در حوزه ارتباطات و مدیرکل اسـبق روابط 

عمومـی وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری: در سـخنانی ضمـن ابراز خوشـحالی از 

حضـور در جمـع مدیـران روابط عمومی مباحث آموزشـی خـود را در حـوزه ارتباطات 

اقناعی ارایه نمود و مدیران روابط عمومی نیز سـوالات و ابهامات خود را در خصوص 

مباحـث ارایه شـده مطرح و پاسـخ های خـود ر ا از دکتر بروجـردی دریافت نمودند.

در پایـان جلسـه نیـز ؛ حیـدری مدیرروابـط عمومی و آمـوزش گروه مالی پارسـیان 

ضمـن جمـع بنـدی مباحـث مطـرح شـده، از مدیـران روابـط عمومـی خواسـت تا 

بخـش هـای آموزشـی این جلسـات که توسـط اسـاتید مدعـو ارایه می شـود؛ مورد 

بررسـی قـرار گرفتـه و بازخوردهای آن توسـط مدیـران ارزیابی و گـزارش آن با هدف 

ارتقـا کیفـی جلسـات تهیـه و ارایه گـردد همچنین نکاتـی نیز در خصوص وبسـایت 

شـرکت ها بویـژه اخبار چهارسـوق مالی پارسـیان  مطرح و تاکید شـد همـواره اطلاع 

رسـانی ها در وبسـایت شـرکت ها رصد و بروزرسـانی شـود.

به میزبانی بیمه پارسیان؛مراسم تکریم مدیرعامل سابق بیمه پارسیان برگزار شد
جلسه شورای مدیران روابط عمومی 

شرکت های عضو گروه مالی پارسیان برگزار شد

 بــا برگــزاری مراســمی، از همــکاران بازنشســته شــرکت بیمــه پارســیان کــه پس از 

ســال ها خدمــت صادقانــه و تــلاش بی وقفــه بــه افتخــار بازنشســتگی نایــل شــدند، 

قدردانــی بــه عمــل آمــد.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان، ایــن مراســم بــا هــدف تجلیــل از خدمات 

خالصانــه و شایســته همــکاران بازنشســته در طــول دوران خدمــت آن هــا برگــزار شــد. 

در ایــن مراســم هــا کــه بــا حضــور مدیــران و برخــی از همــکاران همــراه بــود، از زحمات 

ارزشــمند طاهــره آرایــش، اکبــر آشاســه، فاطمــه ذوالقــدری، پریســا فاضل نیــا، طاهره 

اعتمــادی، فاطمــه فتحعلــی فــرد و شــراره جاپلق نــژاد کــه نقــش مهمــی در پیشــبرد 

اهــداف شــرکت ایفــا کرده انــد، بــا اهــدای هدایــا و لــوح تقدیــر قدردانــی شــد.

ــاد و خاطــره  ــزان همــواره در ی ــن عزی بی شــک خدمــات شایســته و تلاش هــای ای

ــی آن هــا در پیشــرفت و  ــد. نقش آفرین ــی خواهــد مان ــواده بیمــه پارســیان باق خان

موفقیــت شــرکت، اثــری مانــدگار بــر جــای گذاشــته و تعهــد و تخصصشــان همــواره 

ــود. ــکاران خواهــد ب ــر هم الهام بخــش دیگ

ــادکامی و  ــلامتی، ش ــدر، آرزوی س ــکاران گرانق ــن هم ــرای ای ــر ب ــریه چت نش

موفقیــت دارد.

تجلیل از همکاران بازنشسته شرکت بیمه پارسیان
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 بیمـه پارسـیان بـا هـدف حمایت از مدیـران و هیات مدیـره مجتمع های 

مسـکونی، طـرح بیمـه ای »آرام بـام پارسـیان« را ارایـه نمـوده اسـت. ایـن 

طـرح، مسـئولیت مدنـی مدیـران را در قبال سـاکنین و اشـخاص ثالث در 

مـواردی همچـون آتش سـوزی، نشـت گاز، ترکیدگـی لوله هـا، ریـزش نما و 

سـایر حوادث مشـابه در قسـمت های مشاع سـاختمان تحت پوشش قرار 

می دهـد.

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان، طـرح »آرام بـام پارسـیان« بـا 

حمایـت از مدیـران مجتمع هـا در برابر دعاوی حقوقی، ناشـی از اشـتباهات 

مدیریتـی، ضمـن ایجـاد امنیت مالی بـرای مدیـران مجتمع هـا، از تحمیل 

هزینه های سـنگین به سـاکنین در صورت بروز حوادث احتمالی جلوگیری 

 . می کند

متقاضیان می توانند برای کسـب اطلاعات بیشـتر به سـایت بیمه پارسـیان 

مراجعه و یا با شـعب و نمایندگی های این شـرکت در سراسـر کشـور تماس 

حاصل نمایند.

طرح بیمه ای »آرام بام پارسیان« 
راه حلی برای دغدغه های مدیران ساختمان

 شـرکت بیمه پارسـیان به مناسـبت بیست ودومین سـالگرد تأسیس 

این شـرکت، جشـنواره ای تحت عنوان سپاس پارسـیان را ویژه خریداران 

بیمه های زندگی و مسـتمری، برگـزار کرد.

بـه گزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان، این جشـنواره بـا هدف تقدیر از 

همراهـی بیمه گـزاران و ترویـج فرهنـگ بیمه هـای زندگی آغاز شـده و تا 

۳۱ خـرداد ۱۴۰۴، مصـادف با روز خانـواده، ادامه یافت.

ــی و  ــای زندگ ــد بیمه نامه ه ــان خری ــزارش، متقاضی ــن گ ــاس ای براس

مســتمری در ایــن بــازه زمانــی یــاد شــده از تخفیفــات ویــژه ایــن طــرح 

ــدند. ــد ش بهره من

بیمه پارسیان با طرح ویژه »سپاس« 
به استقبال ۲۲ سالگی رفت

 بـا نهایـت انـدوه و تأسـف، درگذشـت ناباورانـه همـکار ارجمندمـان، زنده یاد الهـه جهانی به همـراه فرزند دلبندشـان، نه تنها 
بـرای خانـواده محتـرم ایشـان، کـه بـرای همه مـا در خانواده بـزرگ بیمه پارسـیان، ضایعه ای تلخ و باوری دشـوار اسـت.

زنده یـاد الهـه جهانـی، بیـش از چهـارده سـال از عمـر پربـار خـود را با تمـام وجود وقـف خدمت در حـوزه بیمه هـای زندگی 
کـرد. ایشـان، انسـانی شـریف، فهیـم و متعهـد بـود کـه حضـورش در محیـط کار، فراتـر از انجـام وظایـف حرفـه ای، منبـع 
آرامـش، همدلـی و انگیـزه بـرای اطرافیانـش بـود. او سـال ها در اداره خسـارت بیمـه هـای زندگـی بـا دلسـوزی، تـلاش و 
مسـئولیت پذیری مثال زدنـی، در پیشـبرد اهـداف سـازمانی نقش آفرینـی کـرد و اثـرات مانـدگاری از خـود به جـا گذاشـت.
همکارانـش از او بـه عنـوان فـردی صبـور، نجیـب، خوش برخـورد و دقیـق یـاد می کننـد؛ کسـی کـه در بحران ها پشـتوانه ای 
مطمئـن بـود و در موفقیت هـا، فروتنانـه شـادی را بـا دیگران قسـمت می کرد. لبخنـد صمیمی اش، صـدای آرامش بخش و 

نـگاه پـر از احترامـش بـه دیگـران، تصویری اسـت که تـا همیشـه در ذهن  ما خواهـد ماند.
هرچنـد امـروز در غیـاب جسـمانی اش و در سـکوتی که جای صدای گرم و حضـور آرامش بخش او را گرفته، باور داریم که انسـان ها 

با یاد و اثرشـان زنده اند؛ بی شـک یاد ایشـان و فرزند کوچکش، برای همیشـه در خاطره جمعی ما جاودانه خواهد ماند.
نشـریه چتـر ایـن مصیبـت بـزرگ را بـه خانـواده داغـدار ایشـان، بـه همـه همـکاران علـی الخصـوص همـکاران مدیریـت 
بیمه هـای زندگـی تسـلیت عـرض نمـوده و بـرای روح بزرگشـان آرامش ابدی و بـرای بازمانـدگان صبر و شـکیبایی از درگاه 

خداونـد متعال مسـئلت دارد.
یادش گرامی، حضورش در یادها ماندگار و نامش در قلب ها جاودانه باد.

یادنامه ای برای همکار فقیدمان
 زنـده یـاد سرکار خانم الهـه جهـانی
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دومین جلسـه اعضاء شـورای هماهنگی واحدهای اسـتانی سـتاد اجرایی فرمان 

حضـرت امام)ره( در خراسـان رضوی برگزار شـد.

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمه پارسـیان؛ این جلسـه بـا حضور مدیر کل سـتاد 

اجرایـی فرمـان حضـرت امـام)ره(، مدیران منطقه شـرق بانک و بیمه پارسـیان، 

مدیران ارشـد شـرکت های عمران گران سـتاد، داروسـازی ثامن، شـرکت سـامان 

دارو هشـتم، مدبـر کشـت توس، مرکـز توزیع شـرکت البرز، عمران امیـد و مدیر 

اجتماعی بنیاد برکت در تیر ماه سـال جاری در محل شـعبه مشـهد تشـکیل شد.

ــه ســامت، عمــران،  ــه شــده در زمین ــاز جلســه، گزارشــی از خدمــات ارای در آغ

ــت  ــزوم تقوی ــر ل ــان ب ــت و در پای ــرار گرف ــورد بررســی ق ــوآوری م اشــتغال و ن

ــری از ظرفیــت هــای مشــترک  ــره گی ــف، به همــکاری بیــن واحدهــای مختل

امــام )ره( در راســتای  و تحقــق ماموریت هــای ســتاد اجرایــی فرمــان 

محرومیت زدایــی تاکیــد شــد.

برگزاری دومین جلسه اعضای شورای هماهنگی خراسان رضوی
در شعبه مشهد بیمه پارسیان 

نخسـتین جلسـه کارگـروه فنی و حقوقی در سـال 14۰4 بـا حضور اعضای 

هیـات رییسـه شـورای هماهنگی شـرکت های بیمـه، کارشناسـان فنی و 

حقوقی و مدیران شـرکت های بیمه، به میزبانی شـرکت بیمه پارسـیان در 

شـعبه اصفهان برگزار شـد. 

به گزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان؛ در این نشسـت، مهاجری رییس 

شـعبه اصفهـان ضمـن خـوش آمدگویی، به تشـریح اهـداف، انتظـارات و 

برنامه هـای آتی ایـن کارگروه پرداخت. همچنین حاضرین در این جلسـه، 

بـه بحـث و تبادل نظر پیرامون چگونگـی اجرای آیین نامـه اجرایی بند)د( 

ماده 113 قانون برنامه پنج سـاله هفتم توسـعه کشـور پرداختند.

نخستین جلسه کارگروه فنی و حقوقی شورای هماهنگی 
شرکت های بیمه در شعبه اصفهان برگزار شد

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان از شــعبه خــرم آبــاد؛ بــه منظــور جــذب 

حداکثــری بیمــه نامــه هــای ارگان هــا  و ادارات مختلــف اســتان لرســتان دیدارهایی 

بــا حضــور رییــس شــعبه خــرم آبــاد بیمــه پارســیان بــا روســای ادارات اســتان از 

جملــه جهــاد کشــاورزی، ســازمان آب و فاضاب و ســازمان نوســازی مــدارس برگزار 

و در خصــوص خدمــات متنــوع بیمــه پارســیان و نیــز نیازهای بیمــه ای ایــن ارگان ها 

در اســتان لرســتان گفتگــو و تبــادل نظرهایــی صــورت گرفــت و بــه گفتــه رییــس 

شــعبه خــرم آبــاد امیــد اســت ایــن جلســات بــه جــذب بیمــه نامــه هــای مختلــف 

ادارات کل ایــن اســتان منجــر گــردد.

شعبه خرم آباد بیمه پارسیان 
همکاری با نهادهای استانی را گسترش می دهد

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان؛ قـدرت الله ایـزدی، هنرمنـد مردمـی و 
طنزپـرداز شـناخته شـده کشـور با حضور در شـعبه اصفهـان و دیدار بـا مدیر منطقه 
مرکـزی کشـور از عملکـرد مطلـوب کارکنـان ایـن شـعبه در ارایـه خدمـات و تکریم 

مشـتریان تقدیـر کرد.
در ایـن دیـدار، ایـزدی ضمـن گفتگو بـا کارکنان و مشـتریان حاضر در این شـعبه از 

نحـوه ارایـه خدمـات و تعامـل موثـر کارکنان بـا ارباب رجـوع ابراز رضایـت نمود.

قدردانی هنرمند مردمی کشور
 از خدمات مشتری مدارانه شعبه اصفهان بیمه پارسیان

جلسـه هم اندیشـی نماینـدگان شـعبه بجنـورد بـا حضور لعـل نظامـی، مدیر 
منطقـه شـرق کشـور، در تیرمـاه سـال جـاری برگزار شـد.  

بـه گـزارش روابـط عمومی بیمـه پارسـیان؛ در این نشسـت، ابتدا گـزارش جامعی 
از فعالیت های شـعبه و عملکرد نمایندگان ارایه شـد. سـپس مدیر منطقه شـرق 
کشـور به تحلیل وضعیت صنعت بیمه در منطقه و جایگاه شـعبه بجنورد پرداخت.  
پـس از پایـان جلسـه، کارگاه آموزشـی تخصصی بیمه های زندگـی با تدریس 
مافی نـژاد برگـزار شـد. در ایـن کارگاه، محصـولات بیمه ای شـرکت، راهکارهای 
فـروش مؤثـر و شـیوه های تعامـل بـا مشـتریان در شـرایط فعلـی بـازار بـه 

نماینـدگان آموزش داده شـد.

برگزاری جلسه هم اندیشی نمایندگان بیمه پارسیان در شعبه بجنورد 
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  پارسیان چگونه خود را برای 
    ریسک های بزرگتر آماده می کند؟

 

 در سخت ترین روزها، بیمه پارسیان همراهی مطمئن

برگزیده مطالب این شماره:
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 بــه گــزارش روابــط عمومــی شــرکت بیمــه پارســیان، بــر اســاس آخرین اعلام رســمی 

بیمــه مرکــزی جمهــوری اســامی ایــران، ظرفیــت مجــاز نگهــداری ریســک این شــرکت 

ــش یافت.  افزای

براســاس ایــن گــزارش، هــم اکنــون ظرفیــت مجــاز نگهــداری ریســک شــرکت بیمــه 

ــه ظرفیــت قبلــی  پارســیان 25,051,802مــی باشــد کــه ارتقــای چشــمگیری نســبت ب

داشــته و ایــن امــر بیانگــر رشــد فنــی و توان عملیاتی شــرکت بیمــه پارســیان در مدیریت 

ــازار رقابتــی بیمــه کشــور اســت.  ــه نیازهــای بیمه‌گــزاران در ب ریســک و پاســخ‌گویی ب

بــه گفتــه بیمــه مرکــزی، ظرفیــت مجــاز نگهــداری در کنار شــاخص توانگری مالی ســطح 

ــزاران  ــری بیمه‌گ ــد در تصمیم‌گی ــه می‌توان ــت ک ــی اس ــن فاکتور‌های ــک، از مهم‌تری ی

بــرای انتخــاب شــرکت بیمه‌گــر مؤثــر باشــد.

ــت  ــیان در صنع ــه پارس ــگاه بیم ــت جای ــت تقوی ــم در جه ــی مه ــتاورد، گام ــن دس ای

بیمــه کشــور و افزایــش اعتمــاد عمومــی نســبت بــه توانگــری و پایــداری ایــن شــرکت 

محســوب می‌شــود.

سهم ظرفیت نگهداری بیمه پارسیان افزایش یافت

 بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان، بـر اسـاس اعلام رسـمی 

بیمـه مرکزی جمهوری اسالمی ایـران، این شـرکت در ارزیابـی توانگری 

مالـی سـال ۱۴۰۴، با ضریب 123، موفق به کسـب سـطح یـک توانگری 

مالی شـد.

براسـاس آیین‌نامـه توانگـری مالـی مصـوب بیمـه مرکـزی، سـطح یک 

توانگـری مالـی، بالاتریـن سـطح در نظـام ارزیابـی شـرکت‌های بیمه به 

شـمار می‌رود. این سطح، نشـان‌دهنده‌ی سلامت مالی، پایداری سرمایه 

و توان بالای شـرکت در انجام تعهدات بیمه‌ای در برابر بیمه‌گزاران اسـت.

بیمـه مرکـزی همـواره توصیـه می‌کنـد بیمه‌گـزاران در انتخـاب شـرکت 

بیمه‌گـر، بـه سـطح توانگـری مالـی آن توجه ویژه داشـته باشـند؛ چرا که 

ایـن شـاخص، بیانگر میزان توانایی و اعتبار مالی شـرکت بیمـه در ایفای 

تعهـدات خود اسـت.

شـرکت بیمـه پارسـیان نیـز بـا اتـکا بـه برنامه‌ریـزی منسـجم، مدیریت 

حرفـه‌ای ریسـک، ترکیب متناسـب پرتفوی، توسـعه فـروش و تمرکز بر 

فناوری‌هـای جدیـد، همواره تلاش کرده اسـت جایگاه برتر خـود را در این 

ارزیابـی حفـظ کنـد و خدماتـی مطمئـن، متمایـز و پایـدار به بیمه‌گـزاران 

خـود ارایـه دهد.

 بیمه پارسیان همچنان در سطح یک توانگری مالی صنعت بیمه 
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ــا معرفــی عبدالرضــا شــاکری  ــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ ب ــه گــزارش رواب  ب

بــه عنــوان عضــو موظــف جدیــد هیــات مدیــره بیمــه پارســیان از خدمــات علــی 

مدرســی نیــا عضــو ســابق هیــات مدیــره شــرکت در طــول دوره تصــدی تشــکر و 

قدردانــی بــه عمــل آمــد.

بــر اســاس ایــن گــزارش در جلســه ای کــه بــا حضــور اعضــای هیــات مدیــره بیمــه 

پارســیان در محــل دفتــر مدیرعامــل شــرکت برگــزار گردیــد، رییــس هیــات مدیــره 

و ســایر اعضــا بــرای آقایــان مدرســی نیــا و شــاکری در ســمت هــای جدیــد خــود 

آرزوی توفیــق و ســربلندی نمودند.

معرفی عضو جدید هیات مدیره بیمه پارسیان

 بیمــه پارســیان در راســتای تعهــد خــود بــه مشــتریان و بیمه‌گــزاران خــود، 

هفته‌هــای گذشــته در شــرایط و حــوادث اخیــر، بــدون وقفــه بــه ارایــه خدمــات 

بیمــه‌ای ادامــه داد.

ــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان، تمامــی شــعب ایــن شــرکت در  ب

سراســر کشــور بــدون هیچ‌گونــه وقفــه‌ای در فرآینــد بیمــه‌ای بــه فعالیــت خــود 

و خدمت‌رســانی بــه بیمه‌گــزاران محتــرم پرداختنــد. بــر اســاس ایــن گــزارش 

ــدت  ــن م ــرکت، در ای ــن ش ــعب ای ــی ش ــه برخ ــیدن ب ــیب رس ــم آس علی‌رغ

کارکنــان پرتــاش بیمــه پارســیان بــا تعهــد و مســئولیت‌پذیری مثال‌زدنــی، در 

تمامــی شــعب حضــوری فعــال داشــته و بــه رســیدگی فــوری امــور بیمه‌گــزاران 

از جملــه پرداخــت خســارت و پیگیــری پرونده‌هــای جــاری پرداختنــد.

بیمــه پارســیان ضمــن تاکیــد بــر حفــظ آرامــش و اطمینــان خاطــر بیمه‌گــزاران، 

متعهــد اســت کــه بــا حفظ کیفیــت و ســرعت در ارایــه خدمــات بیمــه‌ای، همواره 

در کنــار آحــاد مــردم و بیمه‌گــزاران خــود باشــد.

در سخت‌ترین روزها، بیمه پارسیان همراهی مطمئن
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 بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان؛ طـی مراسـمی بـا حضـور دکتـر بنویـدی 

مدیرعامـل، معاونیـن و مدیـران بیمـه پارسـیان در محـل سـاختمان مرکزی شـرکت از 

تلاش‌هـا و زحمـات آقای اویارحسـین مدیرعامل پیشـین بیمه پارسـیان تقدیر و تشـکر 

به‌عمـل آمـد. براسـاس ایـن گـزارش، در ابتدای مراسـم دکتر کریمیان معـاون بیمه‌های 

امـوال و آقـای عنایـت رییـس کمیته فنی بیمه پارسـیان بـه نمایندگی از سـایر معاونین 

و مدیـران شـرکت ضمـن خوشـامدگویی حضـور آقـای اویارحسـین در شـرکت بیمـه 

پارسـیان از زحمـات ایشـان در طـول دوره تصـدی مدیرعاملـی شـرکت تقدیـر و تشـکر 

نمودنـد و تلاش‌هـای ایشـان را در تبدیـل شـرکت بیمه پارسـیان به یکـی از توانمندترین 

شـرکت‌های بیمه فراموش نشـدنی دانسـتند و همچنین برای ایشـان آرزوی سالمتی 

و بهبـودی کامـل نمودنـد. در ادامـه دکتر بنویدی به عنـوان مدیرعامل و بانی این مراسـم 

احتـرام بـه پیشکسـوتان صنعت بیمه و کسـانی کـه در جهت اعتلای ایـن صنعت تلاش 

نموده‌انـد را وظیفـه همگانـی دسـت‌اندرکاران صنعـت بیمه کشـور برشـمردند و بر تلاش 

روزافـزون خـود و همـه همـکاران در حفـظ و اعتلای نام و جایگاه شـرکت بیمه پارسـیان 

بـه عنـوان میراثـی گران‌بهـا از آقـای اویارحسـین، تاکیـد و ابراز امیـدواری نمودنـد با این 

تلاش‌هـا شـرکت بیمـه پارسـیان بیش از پیـش در جایـگاه رفیعی در صنعـت بیمه قرار 

گیـرد. ایشـان همچنیـن یکـی از مهم‌تریـن دارایی‌هـای شـرکت بیمـه پارسـیان را همانا 

نیروی‌انسـانی توانمنـد و کار‌آزمـوده شـرکت دانسـت که بـا آموزش‌های مسـتمر زیر نظر 

آقـای اویارحسـین جـزو بهتریـن نیروهای‌انسـانی در صنعت بیمه می‌باشـند.

دکتـر بنویـدی در پایـان سـخنان خود ضمن تقدیر و تشـکر از خدمات آقای اویارحسـین 

در شـرکت بیمه پارسـیان برای ایشـان آرزوی سالمتی عاجل نمودند.

مراسم تکریم مدیرعامل سابق بیمه پارسیان برگزار شد

 بــا برگــزاری مراســمی، از همــکاران بازنشســته شــرکت بیمــه پارســیان کــه پس از 

ســال‌ها خدمــت صادقانــه و تــاش بی‌وقفــه بــه افتخــار بازنشســتگی نایــل شــدند، 

قدردانــی بــه عمــل آمــد.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان، ایــن مراســم بــا هــدف تجلیــل از خدمات 

خالصانــه و شایســته همــکاران بازنشســته در طــول دوران خدمــت آن‌هــا برگــزار شــد. 

در ایــن مراســم هــا کــه بــا حضــور مدیــران و برخــی از همــکاران همــراه بــود، از زحمات 

ارزشــمند طاهــره آرایــش، اکبــر آشاســه، فاطمــه ذوالقــدری، پریســا فاضل نیــا، طاهره 

اعتمــادی، فاطمــه فتحعلــی فــرد و شــراره جاپلق‌نــژاد کــه نقــش مهمــی در پیشــبرد 

اهــداف شــرکت ایفــا کرده‌انــد، بــا اهــدای هدایــا و لــوح تقدیــر قدردانــی شــد.

ــاد و خاطــره  ــزان همــواره در ی ــن عزی بی‌شــک خدمــات شایســته و تلاش‌هــای ای

ــی آن‌هــا در پیشــرفت و  ــد. نقش‌آفرین ــی خواهــد مان ــواده بیمــه پارســیان باق خان

موفقیــت شــرکت، اثــری مانــدگار بــر جــای گذاشــته و تعهــد و تخصصشــان همــواره 

ــود. ــکاران خواهــد ب ــر هم الهام‌بخــش دیگ

ــادکامی و  ــامتی، ش ــدر، آرزوی س ــکاران گرانق ــن هم ــرای ای ــر ب ــریه چت نش

موفقیــت دارد.

تجلیل از همکاران بازنشسته شرکت بیمه پارسیان
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 بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان؛ مطابـق روال هرمـاه جلسـه شـورای 

مدیـران روابـط عمومـی شـرکت هـای عضـو گـروه مالـی پارسـیان بـا حضـور دکتر 

بنویـدی مدیرعامـل و عضـو هیات مدیـره بیمه پارسـیان، دکتر مهدخـت بروجردی، 

اسـتاد رشـته علـوم ارتباطـات دانشـگاه علامـه طباطبایـی و مدیـر کل اسـبق روابط 

عمومـی وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری و دکتـر حیـدری مدیـر روابـط عمومی و 

آمـوزش گـروه مالـی پارسـیان و همچنیـن مدیران روابـط عمومی عضو گـروه مالی 

پارسـیان برگزار شـد.

در ابتـدای ایـن جلسـه مدیـر روابـط عمومی گروه مالی پارسـیان ضمـن خیر مقدم 

بـه خانـم دکتـر بروجردی و تشـکر از آقـای دکتر بنویـدی بابت میزبانی جلسـه، یاد 

و خاطـره عزیـزان شـهیدی کـه در جنگ تحمیلـی 12 روزه از میان ما رفتنـد را گرامی 

داشـت  و گفـت: امیـدوارم قـدر این موهبت، مودت و دوسـتی در کنار هـم را بدانیم. 

بایـد در کنـار هـم و بـرای هـم، بـرای هـدف والاتـری چـون کشـور و در ابعـاد کاری 

و کوچک‌تـر بـرای سـازمان‌مان همدلانـه تالش کنیـم. ایـن اتفاقـات اخیـر در کنـار 

تلخی‌های آن، آموزه‌های ارزشـمندی در اهمیت ارتباطات و رسـانه داشـت که قاعدتا 

بایـد مورد توجه بیشـتری قـرار گیرد.

دکتـر بنویـدی مدیرعامل و عضو هیات مدیره شـرکت بیمه پارسـیان طی سـخنانی 

با اشـاره به شـرایط کنونی کشـور و نیز روزهایی که پشـت سـر گذاشـته شـد، نقش 

روابـط عمومـی را در جلـوه دادن اتفاقات درون یک سـازمان برای خدمت رسـانی به 

پرسـنل و مردم بسـیار حائز اهمیت دانسـت. ایشـان افزود: بیمه پارسـیان در تمام 

مـدت طـول جنگ دایر و فعال بوده و همـکاران بصورت حضوری و دورکاری فعالیت 

خـود را انجـام می‌داننـد و بـه یـاری خداوند، خدمت رسـانی بـه مردم تمـام و کمال 

انجـام شـد. ایشـان همچنیـن درخصوص جلسـات روابـط عمومی‌های عضـو گروه 

مالـی پارسـیان گفـت: هم‌افزایـی کـه در ایـن جلسـات بـا درایـت و راهبـرد حیدری 

انجـام می‌شـود، بسـیار ارزشـمند اسـت و می‌تـوان از امکانـات همـه شـرکت‌ها 

اسـتفاده کـرد تـا کارایی اصلی آن بـرای خانواده پارسـیان نمایـان گردد.

در ادامـه دکتـر بروجردی  اسـتاد دانشـگاه در حوزه ارتباطات و مدیرکل اسـبق روابط 

عمومـی وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوری: در سـخنانی ضمـن ابراز خوشـحالی از 

حضـور در جمـع مدیـران روابط عمومی مباحث آموزشـی خـود را در حـوزه ارتباطات 

اقناعی ارایه نمود و مدیران روابط عمومی نیز سـوالات و ابهامات خود را در خصوص 

مباحـث ارایه شـده مطرح و پاسـخ های خـود ر ا از دکتر بروجـردی دریافت نمودند.

در پایـان جلسـه نیـز ؛ حیـدری مدیرروابـط عمومی و آمـوزش گروه مالی پارسـیان 

ضمـن جمـع بنـدی مباحـث مطـرح شـده، از مدیـران روابـط عمومـی خواسـت تا 

بخـش هـای آموزشـی این جلسـات که توسـط اسـاتید مدعـو ارایه می‌شـود؛ مورد 

بررسـی قـرار گرفتـه و بازخوردهای آن توسـط مدیـران ارزیابی و گـزارش آن با هدف 

ارتقـا کیفـی جلسـات تهیـه و ارایه گـردد همچنین نکاتـی نیز در خصوص وبسـایت 

شـرکت‌ها بویـژه اخبار چهارسـوق مالی پارسـیان  مطرح و تاکید شـد همـواره اطلاع 

رسـانی ها در وبسـایت شـرکت ها رصد و بروزرسـانی شـود.

به میزبانی بیمه پارسیان؛
جلسه شورای مدیران روابط عمومی 

شرکت‌های عضو گروه مالی پارسیان برگزار شد
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 بیمـه پارسـیان بـا هـدف حمایت از مدیـران و هیات مدیـره مجتمع‌های 

مسـکونی، طـرح بیمـه‌ای »آرام بـام پارسـیان« را ارایـه نمـوده اسـت. ایـن 

طـرح، مسـئولیت مدنـی مدیـران را در قبال سـاکنین و اشـخاص ثالث در 

مـواردی همچـون آتش‌سـوزی، نشـت گاز، ترکیدگـی لوله‌هـا، ریـزش نما و 

سـایر حوادث مشـابه در قسـمت‌های مشاع سـاختمان تحت پوشش قرار 

می‌دهـد.

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان، طـرح »آرام بـام پارسـیان« بـا 

حمایـت از مدیـران مجتمع‌هـا در برابر دعاوی حقوقی، ناشـی از اشـتباهات 

مدیریتـی، ضمـن ایجـاد امنیت مالی بـرای مدیـران مجتمع‌هـا، از تحمیل 

هزینه‌های سـنگین به سـاکنین در صورت بروز حوادث احتمالی جلوگیری 

 . می‌کند

متقاضیان می‌توانند برای کسـب اطلاعات بیشـتر به سـایت بیمه پارسـیان 

مراجعه و یا با شـعب و نمایندگی‌های این شـرکت در سراسـر کشـور تماس 

حاصل نمایند.

طرح بیمه‌ای »آرام بام پارسیان« 
راه‌حلی برای دغدغه‌های مدیران ساختمان

 شـرکت بیمه پارسـیان به مناسـبت بیست‌ودومین سـالگرد تأسیس 

این شـرکت، جشـنواره‌ای تحت عنوان سپاس پارسـیان را ویژه خریداران 

بیمه‌های زندگی و مسـتمری، برگـزار کرد.

بـه گزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان، این جشـنواره بـا هدف تقدیر از 

همراهـی بیمه‌گـزاران و ترویـج فرهنـگ بیمه‌هـای زندگی آغاز شـده و تا 

۳۱ خـرداد ۱۴۰۴، مصـادف با روز خانـواده، ادامه یافت.

ــی و  ــای زندگ ــد بیمه‌نامه‌ه ــان خری ــزارش، متقاضی ــن گ ــاس ای براس

مســتمری در ایــن بــازه زمانــی یــاد شــده از تخفیفــات ویــژه ایــن طــرح 

ــدند. ــد ش بهره‌من

بیمه پارسیان با طرح ویژه »سپاس« 
به استقبال ۲۲ سالگی رفت
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 بـا نهایـت انـدوه و تأسـف، درگذشـت ناباورانـه همـکار ارجمندمـان، زنده‌یاد الهـه جهانی به همـراه فرزند دلبندشـان، نه‌تنها 
بـرای خانـواده محتـرم ایشـان، کـه بـرای همه مـا در خانواده بـزرگ بیمه پارسـیان، ضایعه‌ای تلخ و باوری دشـوار اسـت.

زنده‌یـاد الهـه جهانـی، بیـش از چهـارده سـال از عمـر پربـار خـود را با تمـام وجود وقـف خدمت در حـوزه بیمه‌هـای زندگی 
کـرد. ایشـان، انسـانی شـریف، فهیـم و متعهـد بـود کـه حضـورش در محیـط کار، فراتـر از انجـام وظایـف حرفـه‌ای، منبـع 
آرامـش، همدلـی و انگیـزه بـرای اطرافیانـش بـود. او سـال‌ها در اداره خسـارت بیمـه هـای زندگـی بـا دلسـوزی، تالش و 
مسـئولیت‌پذیری مثال‌زدنـی، در پیشـبرد اهـداف سـازمانی نقش‌آفرینـی کـرد و اثـرات مانـدگاری از خـود به‌جـا گذاشـت.

همکارانـش از او بـه عنـوان فـردی صبـور، نجیـب، خوش‌برخـورد و دقیـق یـاد می‌کننـد؛ کسـی کـه در بحران‌ها پشـتوانه‌ای 
مطمئـن بـود و در موفقیت‌هـا، فروتنانـه شـادی را بـا دیگران قسـمت می‌کرد. لبخنـد صمیمی‌اش، صـدای آرامش‌بخش و 

نـگاه پـر از احترامـش بـه دیگـران، تصویری اسـت که تـا همیشـه در ذهن‌ ما خواهـد ماند.
هرچنـد امـروز در غیـاب جسـمانی‌اش و در سـکوتی که جای صدای گرم و حضـور آرامش‌بخش او را گرفته، باور داریم که انسـان‌ها 

با یاد و اثرشـان زنده‌اند؛ بی‌شـک یاد ایشـان و فرزند کوچکش، برای همیشـه در خاطره جمعی ما جاودانه خواهد ماند.
نشـریه چتـر ایـن مصیبـت بـزرگ را بـه خانـواده داغـدار ایشـان، بـه همـه همـکاران علـی الخصـوص همـکاران مدیریـت 
بیمه‌هـای زندگـی تسـلیت عـرض نمـوده و بـرای روح بزرگشـان آرامش ابدی و بـرای بازمانـدگان صبر و شـکیبایی از درگاه 

خداونـد متعال مسـئلت دارد.
یادش گرامی، حضورش در یادها ماندگار و نامش در قلب‌ها جاودانه باد.

یادنامه‌ای برای همکار فقیدمان
 زنـده‌یـاد سرکار خانم الهـه جهـانی
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 بیمـه پارسـیان در آسـتانه یکـی از بزرگ‌تریـن تحـولات مالـی خـود قـرار 

دارد. بـر اسـاس تصمیـم هیات‌مدیره و بـا راهبری مجید بنویـدی، مدیرعامل 

ایـن شـرکت، سـرمایه ایـن شـرکت بیمه‌گـر خوشـنام قـرار اسـت تا با رشـد 

خیره‌کننـده‌ای از ۱۶۰۰ میلیـارد تومـان بـه ۵ هزار میلیارد تومان برسـد؛ آن‌ هم 

بـدون دریافـت ریالی از سـهامداران.

بـه گـزارش دنیـای بیمـه، ایـن افزایـش سـرمایه ۲۱۲ درصدی از محل سـود 

انباشـته و اندوختـه سـرمایه‌ای انجـام می‌شـود و به معنای اعطای ۱۷ سـهم 

جایـزه بـه ازای هـر ۸ سـهم به سـهامداران پارسـیان اسـت. پـس از برگزاری 

مجمع عمومی سـالیانه شـرکت که در آن سـود نقدی ۶۲۵ ریالی به ازای هر 

سـهم )معادل ۱۰۰۰ میلیارد تومان در مجموع( میان سـهامداران تقسـیم شـد؛ 

دنیـای بیمه خبر دار شـده که بیمه پارسـیان گام دوم را بـرای تحکیم ترازنامه 

مالـی و افزایـش توانگـری و حضور متفـاوت و متمایز از گذشـته برمی‌دارد.

 استحکام مالی؛ پیش‌نیاز تحول راهبردی
افزایش سـرمایه از محل سـود انباشـته اگرچه نقدینگی جدیدی وارد شـرکت 

نمی‌کنـد، امـا در عمـل بـه تقویت سـاختار سـرمایه‌ای و بهبود نسـبت کفایت 

سـرمایه می‌انجامـد. بـرای شـرکتی ماننـد بیمه پارسـیان که در پی گسـترش 

فعالیت‌هـای بیمه‌گـری در حوزه‌های تخصصی، سـودآور و کم‌ریسـک اسـت، 

چنیـن سـاختار مالـی مسـتحکمی کلیـد ورود بـه فصـل جدیـدی از توسـعه 

است.

بـه گفتـه بنویـدی، پـس از این افزایش سـرمایه، بیمه پارسـیان قـادر خواهد 

بـود به شـکل جدی‌تـری وارد بازارهـای اتکایی و البته در رشـته‌های سـودآور 

شـود؛ یعنـی رشـته‌هایی کـه بازدهـی بالاتـر و ریسـک‌های کنترل‌پذیرتـری 

دارنـد. ایـن در حالـی اسـت که وضعیـت فعلی بـازار بیمه ایران، بـا تمرکز ۷۵ 

درصـدی بر دو رشـته پرریسـک و کم‌سـود شـخص ثالـث و درمـان، جذابیت 

کمتـری بـرای شـرکت‌هایی با نـگاه آینده‌نگـر دارد.

 چرخش پارسیان از فروش‌محوری به سودمحوری
برنامـه اسـتراتژیک سه‌سـاله بیمـه پارسـیان )۱۴۰۳ تـا ۱۴۰۶( بـا محوریـت 

»سـودمحوری به‌جای پرتفو‌محوری« طراحی شـده اسـت. این بدان معناسـت 

کـه شـرکت، ترجیـح می‌دهـد سـبدی متعـادل، کم‌ریسـک و سـود‌ ده داشـته 

باشـد تـا اینکـه صرفـاً بـا افزایـش فـروش و پذیـرش ریسـک‌های پرهزینه، 

حجـم بـازار خـود را بـالا ببرد.

بنویـدی بـا صراحـت اعلام کرده اسـت کـه بیمه پارسـیان به سـراغ پرتفوهای 

زیان‌سـاز نخواهـد رفـت؛ چـرا کـه حفـظ حقـوق صاحبـان سـهام و دیگـر 

ذی‌نفعـان بـرای مدیریـت ایـن شـرکت اولویـت دارد. در واقـع، نـگاه نـو بـه 

بیمه‌گـری در بیمـه پارسـیان دیگر مبتنی بر رقابت سـنتی، پرریسـک نیسـت 

و چون همیشـه از رقابت ناسـالم و نرخ‌شـکنی پرهیز دارد و آینده شـرکت بر 

اسـاس مدیریـت هوشـمند ریسـک و بـازده تعریف شـده اسـت.

 منابع قدرتمند، موتور محرک برنامه جدید
یکـی از مهم‌تریـن تحولات سـال گذشـته بیمه پارسـیان، فروش سـهام در شـرکت 

»کانی‌سـازان کیمیـا )اپـال(« بـود کـه سـودی بیـش از ۹۴۸۱ میلیـارد تومـان برای 

شـرکت بـه همراه داشـت. از ایـن میزان، ۱۱۰۰ میلیـارد تومان به صـورت نقد دریافت 

شـده و باقـی طـی ۵ سـال آتـی به تدریـج وصول خواهد‌شـد.

ایـن معاملـه اسـتراتژیک نه‌تنها توان مالـی بیمه پارسـیان را ارتقا داده، بلکه دسـت 

هیـات مدیـره را بـرای تبدیل این سـود بـه ثروت پایـدار از طریق افزایش سـرمایه و 

سـرمایه‌گذاری‌های مولـد بـاز گذاشـته اسـت. به همین دلیل اسـت کـه بنویدی بر 

اصلاح و تقویت سـاختار کمیته سـرمایه‌گذاری و هدایت منابع به سـمت پروژه‌های 

بـا بـازده بالا، نقدشـونده و هماهنگ با مقـررات بیمه مرکزی تاکیـد دارد.

 از استحکام ترازنامه تا ورود به لیگ برتر بیمه‌گران
افزایـش سـرمایه بـدون دریافـت آورده نقـدی از سـهامداران، در عمـل قـدرت مانور 

شـرکت در جـذب پرتفـوی سـودآور، ارتقـای توانگـری و دریافت مجوزهـای اتکایی 

را تقویـت می‌کنـد. بیمـه پارسـیان بـا این اقـدام، گامـی بلند بـرای حضـور در میان 

بیمه‌گـران تراز اول کشـور برداشـته و مسـیر خـود را از شـرکت‌هایی که صرفـاً در پی 

افزایـش حجـم فروش هسـتند، جـدا کرده اسـت.

ایـن افزایـش سـرمایه همچنیـن بـه بهبـود نسـبت حقـوق صاحبـان سـهام به کل 

دارایی‌هـا، انضبـاط مالی بیشـتر و ارتقاء شـفافیت مالی شـرکت می‌انجامد که همه 

ایـن شـاخص‌ها در ارزیابـی نهادهـای ناظـر و بین‌المللـی تأثیر مسـتقیم دارد.

 بازی در زمین بزرگ‌تر؛ پارسیان در مسیر قبولی اتکایی
برنامه هیات‌مدیره بیمه پارسـیان فراتر از افزایش سـرمایه اسـت. آن‌ها در تلاشـند 

تـا پایان تابسـتان امسـال، ضمن ثبت نهایی سـرمایه جدید، مجوز قبولـی اتکایی از 

بیمـه مرکـزی را نیز دریافت کنند. دسـتیابی بـه این مجوز، به معنای ورود پارسـیان 

بـه سـطح جدیـدی از فعالیت‌هـای بیمـه‌ای اسـت؛ جایـی کـه شـرکت نه‌فقـط 

پوشـش‌دهنده ریسـک‌های داخلـی، بلکـه پذیرنده ریسـک از سـایر شـرکت‌ها نیز 

خواهـد بود.

در شـرایطی کـه صنعـت بیمه ایران نیازمند پوسـت‌اندازی جدی اسـت، پارسـیان با 

ایـن اقدامات نشـان می‌دهد کـه نه‌تنها تحلیل دقیقی از وضعیت موجـود دارد، بلکه 

برنامه مشـخصی نیز بـرای آینده طراحی کرده اسـت.

شارژ سرمایه برای بیمه‌گری هوشمند
 ماموریـت بـزرگ بنویـدی و هیات‌مدیـره بیمـه پارسـیان در افزایـش سـرمایه بـه 

۵ هـزار میلیـارد تومـان، صرفاً یک عملیات مالی نیسـت؛ بلکه پیش‌درآمدی اسـت 

بـرای تحـول راهبـردی در بیمه‌گـری سـودآور، متعادل و مقـاوم در برابـر بحران‌های 

اقتصادی.

ایـن برنامـه، چرخشـی جدی از بیمه‌گری پرریسـک و رقابتی به سـمت سـودآوری 

پایـدار اسـت. بیمـه پارسـیان بـا اتـکا بـه منابـع مالـی قـوی، اسـتحکام ترازنامه، و 

مدیریـت علمـی، آماده اسـت تا در دهـه جدید فعالیت خود، نه‌فقـط جایگاه نهم در 

بـازار، بلکـه موقعیتـی در میان برترین‌هـای صنعت را هـدف بگیرد.

صعود پارسیان به قله سرمایه ۵ هزار میلیاردی
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صنعـت بیمـه به عنـوان یکـی از ارکان اصلـی اقتصاد هر کشـور، همواره بـا چالش‌های 

متعـددی رو بـه رو بـوده که یکـی از مهم‌ترین این چالش‌ها ریسـک حقوقی اسـت که 

می‌توانـد تاثیـرات قابـل توجهی بر ثبات مالی و اعتبار شـرکت‌های بیمه داشـته باشـد. 

ریسـک حقوقـی به معنـای احتمال مواجهـه با دعاوی قضایـی، جریمه‌هـای قانونی یا 

تغییـرات در قوانیـن و مقرراتـی اسـت کـه می‌تواند منجر به خسـارات مالی یـا اعتباری 

بـرای بیمه‌گـران شـود. در ادامـه، بـه بررسـی ابعاد مختلف ریسـک حقوقـی در صنعت 

بیمـه، عوامـل ایجـاد کننـده آن و راهکار‌هـای مدیریت این ریسـک پرداخته می‌شـود.

1. تعریف و اهمیت ریسک حقوقی در صنعت بیمه 
ریسک حقوقی در صنعت بیمه به موارد زیر مرتبط است:

• دعاوی قضایی از سوی بیمه‌گزاران، ذینفعان یا نهاد‌های نظارتی

• تغییرات قانونی که ممکن است شرایط قرارداد‌های بیمه را تحت تاثیر قرار دهد.

• عــدم رعایــت مقــررات توســط شــرکت‌های بیمــه کــه منجــر بــه جریمــه یــا ابطــال 

ــت می‌شــود. مجــوز فعالی

ــر و  ــن بیمه‌گ ــی بی ــات حقوق ــه اختلاف ــد ب ــه می‌توان ــا ک ــام در تفســیر قرارداده • ابه

ــود. ــر ش ــزار منج بیمه‌گ

ــی  ــی حقوق ــش آگاه ــه‌ای و افزای ــن بیم ــزون قوانی ــی روزاف ــه پیچیدگ ــه ب ــا توج ب

مشــتریان، مدیریــت ریســک حقوقــی بــه یکــی از اولویت‌هــای اصلــی شــرکت‌های 

بیمــه تبدیــل شــده اســت.

2. منابع اصلی ریسک حقوقی در صنعت بیمه 
الف( دعاوی حقوقی بیمه‌گزاران

یکی از شـایع ترین منابع ریسـک حقوقی، عدم پرداخت خسـارت یا تأخیر در پرداخت 

از سـوی بیمه‌گـر اسـت. در بسـیاری از مـوارد، بیمه‌گـزاران بـه دلیـل رد ادعای خسـارت 

یـا کاهـش مبلـغ پرداختـی بـه مراجـع قضایی شـکایت می‌کننـد. همچنیـن، برخی از 

پرونده‌هـای حقوقـی ناشـی از تفسـیر متفاوت از شـرایط قـرارداد )به ویـژه در بیمه‌های 

مسـئولیت و بیمه عمر( می‌باشـد.

ب( تغییرات قانونی و نظارتی 
قوانیـن بیمـه‌ای در بسـیاری از کشـورها، از جملـه ایـران، همـواره در حـال تغییر اسـت. 

تصویـب قوانیـن جدیـد یـا اصالح مقـررات موجـود می‌توانـد شـرکت‌های بیمـه را بـا 

چالش‌هـای جدیـدی مواجـه کنـد. برای مثـال، افزایـش الزامـات سـرمایه‌ای یا تغییر 

در نرخ‌هـای قانونـی بیمه‌نامه‌هـای ثالـث می‌توانـد بـر مدل‌هـای مالی بیمه‌گـران تأثیر 

بگذارد.

ج( عدم شفافیت در قراردادها 
گاهـی اوقـات، ابهـام در متـن بیمه‌نامـه منجـر بـه اختالف بیـن بیمه‌گـر و بیمه‌گـزار 

می‌شـود. بـرای مثـال، در بیمه‌هـای درمانی، ممکن اسـت پوشـش برخـی از بیماری‌ها 

بـه طـور دقیـق تعریف نشـده باشـد و ایـن امر بـه دعـاوی حقوقـی بینجامد.

د( ریسک تقلب و کلاهبرداری
هرچنـد کلاهبـرداری بیشـتر یک ریسـک عملیاتی محسـوب می‌شـود، امـا می‌تواند به 

ریسـک حقوقـی نیز تبدیل شـود. در مواردی که شـرکت بیمه به اشـتباه فـردی را متهم 

بـه تقلب کند، ممکن اسـت با شـکایت مواجه شـود.

3. پیامد‌های ریسک حقوقی برای شرکت‌های بیمه 
• خسارات مالی: پرداخت غرامت یا جریمه‌های سنگین ناشی از پرونده‌های حقوقی

• آسـیب بـه اعتبـار برنـد: کاهـش اعتماد مشـتریان و ذینفعـان به دنبـال انتشـار اخبار 
مربـوط بـه دعـاوی حقوقی

• اتلاف زمان و منابع: هزینه‌های بالای دادرسی و رسیدگی به پرونده‌های قضایی
• تغییـر در سیاسـت‌های بیمـه‌ای: گاهـی اوقـات شـرکت‌های بیمـه مجبـور می‌شـوند 
شـرایط قرارداد‌هـا را محدودتـر کننـد تـا از ریسـک‌های حقوقـی آینـده جلوگیـری کنند.

4. راهکار‌های مدیریت ریسک حقوقی در صنعت بیمه 
الف( بازنگری و شفاف سازی قراردادها

• متـن بیمـه نامه‌هـا بایـد بـه صورت شـفاف و بدون ابهام نوشـته شـود تـا از اختلافات 

آینده جلوگیری شـود.

• اسـتفاده از مشـاوران حقوقـی متخصـص در تدویـن شـرایط عمومـی و خصوصـی 

بیمه‌نامه‌هـا

ب( آموزش کارکنان و نمایندگان فروش 
• بسـیاری از دعاوی حقوقی ناشـی از سـوءتفاهم یا اطلاعات نادرسـت ارایه شده توسط 

نمایندگان فروش است.

• برگـزاری دوره‌هـای آموزشـی درمـورد قوانین بیمـه و اصول فروش مسـئولانه می‌تواند 

از بـروز این مشـکلات جلوگیری کند.

ج( نظارت مستمر بر تغییرات قانونی
• ایجـاد واحـد حقوقـی و نظارتـی در شـرکت‌های بیمـه بـرای رصـد تغییـرات قانونی و 

تطبیـق سیاسـت‌ها بـا مقـررات جدید

• همکاری با نهاد‌های قانون‌گذار برای پیش‌بینی و کاهش تأثیر تغییرات آینده

د( مدیریت بهینه پرونده‌های خسارت
• پرداخـت بـه موقـع و منصفانـه خسـارت‌ها مـی توانـد از بسـیاری از دعـاوی حقوقـی 

جلوگیـری کند.

• استفاده از سیستم های هوشمند ارزیابی خسارت برای کاهش خطای انسانی

)D&O( استفاده از بیمه‌نامه‌های مسئولیت مدیریتی )ه
 ،)D&O( شـرکت‌های بیمـه می‌تواننـد بـا خرید بیمـه مسـئولیت مدیـران و مسـئولان

خـود را در برابـر برخـی از ریسـک‌های حقوقـی محافظـت کنند.

همان‌طـور که گفته شـد ریسـک حقوقی یکـی از چالش‌های جدی صنعت بیمه اسـت 

کـه در صـورت عـدم مدیریت صحیح، می‌تواند منجر به خسـارات مالـی و اعتباری قابل 

توجهـی شـود. بـا شفاف‌سـازی قراردادها، آمـوزش نیروی انسـانی، نظارت بـر تغییرات 

قانونـی و بهبـود فرآیندهـای پرداخت خسـارت می‌تـوان این ریسـک را به طـور موثری 

کاهـش داد. در نهایـت شـرکت‌های بیمـه‌ای کـه بـه صـورت فعالانه ریسـک حقوقی را 

مدیریـت می‌کننـد، نـه تنهـا از زیان‌هـای احتمالـی جلوگیـری می‌کننـد. بلکـه اعتمـاد 

مشـتریان و سـهامداران را نیـز جلـب خواهنـد کـرد. صنعـت بیمـه در صورتـی می‌تواند 

بـه رشـد پایدار دسـت یابد کـه مدیریت ریسـک حقوقـی را در اولویت‌های اسـتراتژیک 

خود قـرار دهد.

ریسک حقوقی در صنعت بیمه
تهیه شده در مدیریت ریسک
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بیمه پارسیان در آینه جراید؛
گزیده ای از اخبار منتشر شده خرداد و تیرماه 1404 در پایگاه‌های خبری 

عنوان خبرخبرگزاری‌ها
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طـی مراسـمی در شـعبه اصفهان از تیم سـازمان فـروش مهرداد حیـدری نمایندگی 

برتـر بیمـه هـای زندگی در سـال 1403 تجلیـل بعمل آمد.

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمه پارسـیان؛ در این مراسـم کـه باحضـور مدیر منطقه 

مرکـزی بیمـه پارسـیان و جمعـی از اعضـای سـازمان فـروش برگـزار شـد، از تیـم 

نمایندگـی مهـرداد حیـدری بـه عنـوان یکـی از برتریـن نمایندگـی هـای فـروش 

بیمه‌هـای زندگـی در سـال 1403 تقدیر بعمـل آمد. این نمایندگی  با تلاش مسـتمر 

تیـم فـروش و مدیریـت مطلوب، بـه صدور بیـش از 4000 بیمـه نامه در سـال 1403 

دسـت یافـت در بـه عنـوان یکـی از نماینـدگان موفـق معرفی شـد. 

از نماینده برتر بیمه‌های زندگی این شعبه تجلیل شد

به منظور توسـعه همکاری‌های مشـترک و بهبود خدمات‌رسانی به مشتریان، جلسه‌ای 

با حضور مدیران ارشـد بانک پارسـیان و بیمه پارسـیان در شعبه بابل برگزار شد.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ در ایــن نشســت کــه بــا میزبانی شــعبه 

بابــل بیمــه پارســیان و بــا حضــور گرائیلــی رییــس شــعبه بانــک پارســیان، ذکریایی 

مدیــر منطقــه شــمال شــرق و امیــری رییــس شــعبه بابــل بیمــه پارســیان تشــکیل 

ــه  ــات ب ــای خدم ــای ارتق ــه و راهکاره ــکاری دو مجموع ــیل‌های هم ــد، پتانس ش

مشــتریان وفــادار مــورد بررســی قــرار گرفــت.

بـر اسـاس تصمیمات اتخاذشـده، مقرر شـد این جلسـات بـه صورت مسـتمر ادامه 

یابـد تـا اهـداف مشـترک بانـک و بیمـه پارسـیان در منطقـه شـمال شـرق کشـور با 

کیفیـت بیشـتری محقق شـود.

تقویت همکاری مشترک بانک و بیمه پارسیان در منطقه شمال شرق کشور

دوره آموزشی بیمه های باربری در شعبه آمل بیمه پارسیان برگزار شد

بـه گـزاررش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان، دوره تخصصـی آمـوزش صـدور بیمه‌هـای 

باربـری بـا حضـور کارکنـان و نمایندگان شـعبه هـای آمل، بابل و سـاری در شـعبه بابل 

برگـزار گردیـد. این دوره به همت مدیریت بیمه‌های باربری و شـعبه آمل برگزار و توسـط 

پزشـک‌نژاد، رییـس اداره صـدور بیمه‌های باربری شـرکت بیمه پارسـیان تدریس شـد.  

باربـری،  بیمه‌هـای  مقـررات  و  اصـول  بـا  آموزشـی  ایـن کارگاه  در  شـرکت‌کنندگان 

تکنیک‌هـای بازاریابـی و روش‌هـای فـروش مؤثـر ایـن نـوع بیمه‌نامه‌هـا آشـنا شـدند. 
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دومین جلسـه اعضاء شـورای هماهنگی واحدهای اسـتانی سـتاد اجرایی فرمان 

حضـرت امام)ره( در خراسـان رضوی برگزار شـد.

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمه پارسـیان؛ این جلسـه بـا حضور مدیر کل سـتاد 

اجرایـی فرمـان حضـرت امـام)ره(، مدیران منطقه شـرق بانک و بیمه پارسـیان، 

مدیران ارشـد شـرکت‌های عمران گران سـتاد، داروسـازی ثامن، شـرکت سـامان 

دارو هشـتم، مدبـر کشـت توس، مرکـز توزیع شـرکت البرز، عمران امیـد و مدیر 

اجتماعی بنیاد برکت در تیر ماه سـال جاری در محل شـعبه مشـهد تشـکیل شد.

ــه ســامت، عمــران،  ــه شــده در زمین ــاز جلســه، گزارشــی از خدمــات ارای در آغ

ــت  ــزوم تقوی ــر ل ــان ب ــت و در پای ــرار گرف ــورد بررســی ق ــوآوری م اشــتغال و ن

ــری از ظرفیــت هــای مشــترک  ــره گی ــف، به همــکاری بیــن واحدهــای مختل

امــام )ره( در راســتای  و تحقــق ماموریت‌هــای ســتاد اجرایــی فرمــان 

محرومیت‌زدایــی تاکیــد شــد.

برگزاری دومین جلسه اعضای شورای هماهنگی خراسان رضوی
در شعبه مشهد بیمه پارسیان 

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان از شــعبه خــرم آبــاد؛ بــه منظــور جــذب 

حداکثــری بیمــه نامــه هــای ارگان هــا  و ادارات مختلــف اســتان لرســتان دیدارهایی 

بــا حضــور رییــس شــعبه خــرم آبــاد بیمــه پارســیان بــا روســای ادارات اســتان از 

جملــه جهــاد کشــاورزی، ســازمان آب و فاضلاب و ســازمان نوســازی مــدارس برگزار 

و در خصــوص خدمــات متنــوع بیمــه پارســیان و نیــز نیازهای بیمــه ای ایــن ارگان‌ها 

در اســتان لرســتان گفتگــو و تبــادل نظرهایــی صــورت گرفــت و بــه گفتــه رییــس 

شــعبه خــرم آبــاد امیــد اســت ایــن جلســات بــه جــذب بیمــه نامــه هــای مختلــف 

ادارات کل ایــن اســتان منجــر گــردد.

شعبه خرم‌آباد بیمه پارسیان 
همکاری با نهادهای استانی را گسترش می‌دهد
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نخسـتین جلسـه کارگـروه فنی و حقوقی در سـال 14۰4 بـا حضور اعضای 

هیـات رییسـه شـورای هماهنگی شـرکت های بیمـه، کارشناسـان فنی و 

حقوقی و مدیران شـرکت های بیمه، به میزبانی شـرکت بیمه پارسـیان در 

شـعبه اصفهان برگزار شـد. 

به گزارش روابط عمومی بیمه پارسـیان؛ در این نشسـت، مهاجری رییس 

شـعبه اصفهـان ضمـن خـوش آمدگویی، به تشـریح اهـداف، انتظـارات و 

برنامه‌هـای آتی ایـن کارگروه پرداخت. همچنین حاضرین در این جلسـه، 

بـه بحـث و تبادل نظر پیرامون چگونگـی اجرای آیین نامـه اجرایی بند)د( 

ماده 113 قانون برنامه پنج سـاله هفتم توسـعه کشـور پرداختند.

نخستین جلسه کارگروه فنی و حقوقی شورای هماهنگی 
شرکت‌های بیمه در شعبه اصفهان برگزار شد

بـه گـزارش روابـط عمومـی بیمـه پارسـیان؛ قـدرت الله ایـزدی، هنرمنـد مردمـی و 
طنزپـرداز شـناخته شـده کشـور با حضور در شـعبه اصفهـان و دیدار بـا مدیر منطقه 
مرکـزی کشـور از عملکـرد مطلـوب کارکنـان ایـن شـعبه در ارایـه خدمـات و تکریم 

مشـتریان تقدیـر کرد.
در ایـن دیـدار، ایـزدی ضمـن گفتگو بـا کارکنان و مشـتریان حاضر در این شـعبه از 

نحـوه ارایـه خدمـات و تعامـل موثـر کارکنان بـا ارباب رجـوع ابراز رضایـت نمود.

قدردانی هنرمند مردمی کشور
 از خدمات مشتری مدارانه شعبه اصفهان بیمه پارسیان

جلسـه هم‌اندیشـی نماینـدگان شـعبه بجنـورد بـا حضور لعـل نظامـی، مدیر 
منطقـه شـرق کشـور، در تیرمـاه سـال جـاری برگزار شـد.  

بـه گـزارش روابـط عمومی بیمـه پارسـیان؛ در این نشسـت، ابتدا گـزارش جامعی 
از فعالیت‌های شـعبه و عملکرد نمایندگان ارایه شـد. سـپس مدیر منطقه شـرق 
کشـور به تحلیل وضعیت صنعت بیمه در منطقه و جایگاه شـعبه بجنورد پرداخت.  
پـس از پایـان جلسـه، کارگاه آموزشـی تخصصی بیمه‌های زندگـی با تدریس 
مافی‌نـژاد برگـزار شـد. در ایـن کارگاه، محصـولات بیمه‌ای شـرکت، راهکارهای 
فـروش مؤثـر و شـیوه‌های تعامـل بـا مشـتریان در شـرایط فعلـی بـازار بـه 

نماینـدگان آموزش داده شـد.

برگزاری جلسه هم‌اندیشی نمایندگان بیمه پارسیان در شعبه بجنورد 
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پرچــم بیمــه پارســیان بــر فــراز ارتفاعــات رشــته کــوه هــای زاگــرس و کــوه دنــا بــه 

اهتــزاز درآمــد.

بــه گــزارش روابــط عمومــی بیمــه پارســیان؛ در راســتای ایجــاد همدلــی و افزایــش 

روحیــه کار گروهــی، همــکاران شــعبه شــیراز بیمــه پارســیان بــا صعــود بــه ارتفاعــات 

ــرس و  ــته‌کوه زاگ ــای رش ــح قله‌ه ــه فت ــق ب ــوج، موف ــهر یاس ــه‌ای در ش ــگ گنج تن

کــوه دنــا شــدند و پرچــم ایــن شــرکت بیمــه‌ای را بــر بلنــدای ایــن قله‌هــا بــه اهتــزاز 

درآوردنــد.

نشریه چتر برای این همکاران گرانقدر آرزوی توفیق و سربلندی دارد.

ســعید ســعیدی، کوهنــورد پرتــاش بیمــه پارســیان، موفــق بــه صعــود بــه قلــه 

خلنــو )مرتفع‌تریــن قلــه البــرز مرکــزی( و قلــه بــرج خلنو از یکــی از دشــوارترین 

ــدارم به‌عنــوان یکــی  و فنی‌تریــن مســیرهای ایــن منطقــه شــد؛ تیغه‌هــای ژان

از خطرناک‌تریــن و فنی‌تریــن مســیرهای صعــود در کوه‌هــای البــرز شــناخته 

ــوند.  می‌ش

ــا  ــن مســیر را ب ــی، ای ــت کامــل اصــول ایمن ــق و رعای ــزی دقی ــا برنامه‌ری وی ب

موفقیــت پشــت ســر گذاشــت. 

اصلاحیــه
....................................................................................

در شــماره قبلــی نشــریه چتــر در خبــر برگــزاری مســابقات تنیــس روی میــز، نام 

خانوادگــی آقــای احســان مظهــری برنــده نفــر اول گــروه آقایــان بــه اشــتباه درج 

شــده بــود کــه بدینوســیله اصــاح مــی گــردد.

همکاران شعبه شیراز بیمه پارسیان، 
فاتح قله‌های زاگرس شدند

صعود به قله خلنو و برج خلنو در لواسانات

احسان مظهری )نفر اول گروه آقایان(
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برگرفته از فصلنامه اینشورتک شماره برگرفته از فصلنامه اینشورتک شماره 3535

...ادامه از شماره قبل 
مقایسه با سایر فناوری‌ها

هـوش مصنوعـی مولـد به عنوان یک فنـاوری نوظهور تحولات شـگرفی در صنعت بیمه 

ایجـاد کرده اسـت. امـا برای درک بهتر جایـگاه و مزیت‌های این فناوری لازم اسـت آن 

را بـا سـایر فناوری‌هـای هوش مصنوعی کـه در این صنعت کاربرد دارند مقایسـه کنیم.

هـوش مصنوعـی مولـد در برابـر یادگیـری ماشـینی سـنتی تفاوت‌هایـی را نشـان 

می‌دهـد. بـه عنـوان مثـال بـرای تشـخیص تقلـب در ادعاهـا، الگوریتم‌هـای یادگیری 

ماشـینی می‌تواننـد بـر اسـاس داده‌هـای تاریخـی الگوهای تقلـب را شناسـایی کنند. 

هـوش مصنوعـی مولـد فراتر از تحلیـل داده‌های موجـود قادر به تولیـد داده‌های جدید 

و خلاقانه اسـت به عنوان مثال می‌تواند سـناریوهای مختلفی را برای ارزیابی ریسـک 

شـبیه سـازی کنـد یـا بیمـه نامه‌هـای کاملاً شـخصی سـازی شـده ایجاد کنـد. هوش 

مصنوعـی مولـد در برابـر پـردازش زبـان طبیعـی )NLP( نیـز قـرار می‌گیرد. پـردازش 

زبـان طبیعـی بر درک و تحلیل زبان انسـان تمرکـز دارد. در بیمه پـردازش زبان طبیعی 

برای پاسـخ گویی به سـؤالات مشـتریان، خلاصه سـازی قراردادها و تحلیل احساسات 

مشـتریان اسـتفاده می‌شـود. امـا هـوش مصنوعـی مولـد فراتـر از درک زبـان قـادر به 

تولیـد متـن اسـت. بـه عنـوان مثـال می‌توانـد گزارش‌هـای دقیـق و شـخصی سـازی 

شـده بـرای مشـتریان تولید کنـد یا محتـوای بازاریابی متناسـب با هر مشـتری ایجاد 

کنـد. هـوش مصنوعـی مولد با بینایی ماشـینی نیـز تفاوت‌هایی دارد، بینایی ماشـینی 

بـه سیسـتم‌ها توانایـی »دیـدن« و تفسـیر تصاویر و ویدیوهـا را می‌دهـد، در بیمه برای 

ارزیابی خسـارت‌ها، تشـخیص تقلب در اسـناد و بررسـی وضعیت خودروها اسـتفاده 

می‌شـود امـا هـوش مصنوعی مولد می توانـد تصاویر و ویدیوهـای مصنوعی تولید کند 

بـه عنـوان مثـال می‌توانـد تصاویـر هوایـی از یک منطقـه را بـرای ارزیابی ریسـک‌های 

طبیعـی شبیه‌سـازی کند.

در بین مزایای اسـتفاده از هوش مصنوعی مولد در مقایسـه با سـایر فناوری‌ها می‌توان 

به شـخصی سـازی بیشـتر اشـاره کـرد. هـوش مصنوعی مولـد می‌تواند محصـولات و 

خدمـات بسـیار شـخصی سـازی شـده ای را ارایه دهـد. نوآوری بیشـتر از مـوارد دیگر 

اسـت. هـوش مصنوعـی مولد امـکان ایجاد محصـولات و خدمـات جدیـد و نوآورانه را 

فراهم می‌کند. مزیت بعدی افزایش بهره وری اسـت، اتوماسـیون بسـیاری از فرآیندها 

بـا اسـتفاده از هـوش مصنوعـی مولـد بـه افزایـش بهـره‌وری کمـک می‌کنـد در اینجا 

بایـد بـه کاهش هزینه‌ها نیز اشـاره کـرد، کاهش هزینه‌هـای عملیاتی با خودکارسـازی 

فرآیندهـا و کاهـش خطـای انسـانی هر یـک از فناوری‌هـای هوش مصنوعـی مزایای 

خـاص خـود را دارنـد و در بخش‌هـای مختلـف صنعـت بیمه کاربـرد دارنـد. اما هوش 

مصنوعـی مولـد بـا توانایـی تولیـد داده‌های جدیـد و خلاقانه پتانسـیل تحـول آفرینی 

بیشـتری در این صنعـت دارد.

بـا ترکیـب هـوش مصنوعـی مولد با سـایر فناوری‌هـا می‌توان بـه نتایج بسـیار بهتری 

دسـت یافـت و صنعـت بیمـه را به سـمت آینده ای هوشـمندتر و کارآمدتر سـوق داد.

آینده شغل‌های مرتبط با بیمه عوض خواهد شد
ورود هوش مصنوعی مولد به صنعت بیمه، تحولات شگرفی را در بازار کار ایجاد خواهد 

کـرد. اگـر چـه ممکـن اسـت نگرانی‌هایـی در مـورد جایگزینی نیروی انسـانی توسـط 

هـوش مصنوعـی وجود داشـته باشـد امـا در واقع این فنـاوری فرصت‌هـای جدیدی را 

نیـز ایجـاد می‌کند. دربـاره تغییرات در نقش‌های شـغلی می‌توان به حرکـت از کارهای 

تکـراری به سـمت تحلیل و اسـتراتژی اشـاره کرد، بسـیاری از وظایف تکـراری و روتین 

ماننـد: پـردازش ادعاهـا و صدور بیمـه نامه‌ها به طور فزاینده‌ای توسـط هوش مصنوعی 

انجـام خواهـد شـد. در نتیجـه کارمنـدان بیمـه می‌توانند بـر روی وظایف پیچیـده تر و 

اسـتراتژیک تـر ماننـد طراحی محصولات جدیـد، مدیریت روابط با مشـتریان و تحلیل 

داده‌هـا تمرکز کنند.

فراگرفتـن مهارت‌هـای جدیـد نیـز از ویژگی‌هـای آینـده اسـت. کارمنـدان بیمـه نیـاز 

بـه یادگیـری مهارت‌هـای جدیـدی ماننـد تحلیـل داده یادگیـری ماشـینی و تعامـل با 

سیسـتم‌های هوشـمند خواهنـد داشـت. ظهـور هـوش مصنوعـی مولـد نقش‌هـای 

جدیـدی را در صنعـت بیمه ایجاد می‌کند به عنـوان مثال، متخصصان هوش مصنوعی 

مهندسـان داده و تحلیلگـران داده از جملـه مشـاغلی هسـتند کـه تقاضـا بـرای آن‌هـا 

افزایـش خواهـد یافت.

امـا در ایـن میـان بایـد مسـائلی را نیـز در نظـر گرفـت. اولیـن آن‌هـا نیـاز بـه آمـوزش 

و بازآمـوزی اسـت، کارمنـدان فعلـی صنعـت بیمـه نیـاز بـه آمـوزش و بازآمـوزی برای 

تطبیـق بـا تغییرات ناشـی از هوش مصنوعی خواهند داشـت. شـاید بیـکاری افزایش 

یابـد و برخـی از مشـاغل ممکـن اسـت بـه دلیـل اتوماسـیون ناپدید شـوند. همچنین 

وجـود نیـروی کار ماهـر و متخصص در زمینـه هوش مصنوعی یک چالـش مهم برای 

صنعـت بیمـه خواهـد بـود. امـا فرصت‌هایی نیـز در این بین را نشـان می‌دهـد. هوش 

مصنوعـی مولـد فرصت‌های جدیـدی را برای نوآوری در محصـولات و خدمات بیمه ای 

ایجاد می‌کند. با اسـتفاده از هوش مصنوعی می‌توان خدمات بسـیار شـخصی سـازی 

شـده‌ای را بـه مشـتریان ارایه داد. اتوماسـیون فرآیندها و تصمیـم گیری‌های مبتنی بر 

داده بـه افزایـش بهـر‌ه‌وری شـرکت‌های بیمه کمـک می‌کند.

در آینـده کارمندان صنعت بیمه بیشـتر به عنوان مشـاوران و تحلیـل گران عمل خواهند 

کـرد. آن‌هـا بـا اسـتفاده از ابزارهای هوش مصنوعـی می‌توانند به مشـتریان در انتخاب 

بهتریـن پوشـش بیمـه ای کمـک کننـد و ریسـک‌های آن‌هـا را بـه حداقـل برسـانند. 

همچنیـن آن‌هـا می‌تواننـد در توسـعه محصـولات جدید و بهبـود فرآیندهای کسـب و 

کار نقـش فعـال تـری داشـته باشـند. ورود هـوش مصنوعـی مولـد بـه صنعـت بیمه 

تحولات شـگرفی را در بازار کار ایجاد خواهد کرد اگرچه ممکن اسـت برخی از مشـاغل 

سـنتی از بیـن برونـد اما فرصت‌های شـغلی جدید و هیجان انگیزی نیـز ایجاد خواهد 

شـد. بـرای موفقیـت در ایـن محیـط پویـا، کارمندان صنعـت بیمه بایـد به طـور مداوم 

مهارت‌هـای خـود را بـه روز کننـد و خـود را بـا فناوری‌هـای جدیـد تطبیـق دهنـد. در 

مجمـوع مـی توان گفت که، هوش مصنوعـی مولد به جای جایگزینی نیروی انسـانی، 

بـه آن‌هـا کمـک می‌کند تـا کارآمدتر و مؤثرتر باشـند و به نوآوری‌های بیشـتری دسـت 

یابند. هوش مصنوعی مولد پتانسـیل تحول آفرینی در صنعت بیمه را دارد. با اسـتفاده 

از ایـن فنـاوری شـرکت‌های بیمـه می‌توانند محصـولات و خدمـات نوآورانـه ای را ارایه 

دهنـد، تجربه مشـتریان را بهبود بخشـند و در بـازار رقابتی امروز موفـق تر عمل کنند. با 

ایـن حـال بـرای اسـتفاده بهینـه از این فنـاوری باید بـه چالش‌هایی ماننـد حفاظت از 

داده‌هـا، شـفافیت و تعصبات الگوریتمی توجه شـود.

همه چیز عوض خواهد شدهمه چیز عوض خواهد شد
آینده اینشورتک‌ها با به کارگیری هوش آینده اینشورتک‌ها با به کارگیری هوش 
مصنوعی مولد، روشن و متفاوت استمصنوعی مولد، روشن و متفاوت است
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انتصاب‌های جدید در بیمه پارسیان
 طـی احکامـی، همـکاران جدیـدی در سـمت‌های سـازمانی 

مختلـف منصـوب شـدند:

نشـریه چتـر بـرای ایـن عزیـزان آرزوی توفیـق در سـمت‌های 
جدیـد را دارد.

به بهانه 15 خرداد روز جهانی محیط زیست؛

محیط زیست؛
 میراثی برای فردا

۱۵ خـرداد بـه عنـوان روز جهانـی محیط زیسـت فرصتی اسـت تا یک بـار دیگر 
بـه اهمیـت حیاتـی طبیعـت در زندگی‌مـان بیندیشـیم. ایـن روز نـه فقـط برای 
پاسداشـت زیبایی‌های طبیعی، بلکه هشـداری برای بازنگری در رفتارهای انسانی 
بـا زمیـن اسـت؛ زمینی کـه تنهـا خانه‌ی ماسـت و بی‌هیـچ چشم‌داشـتی، منبع 

زندگـی را در اختیارمـان قرار داده اسـت.
محیط زیسـت تنها مجموعـه‌ای از جنگل‌ها، رودخانه‌ها و موجودات زنده نیسـت؛ 
بلکـه سیسـتمی هماهنـگ و پیچیـده اسـت که تـداوم زندگی مـا به آن وابسـته 
اسـت. متأسـفانه، تغییـرات اقلیمـی، آلودگـی هـوا و آب، نابودی منابـع طبیعی و 

انقـراض گونه‌هـای زیسـتی، آینـده‌ی این اکوسیسـتم را تهدیـد می‌کنند.
روز جهانـی محیـط زیسـت یـادآور ایـن واقعیـت اسـت کـه حفـظ طبیعت یک 
وظیفـه جمعـی اسـت. هر فـرد می‌تواند بـا اقداماتی سـاده ماننـد کاهش مصرف 
پلاسـتیک، صرفه‌جویی در مصـرف انرژی و آب، بازیافت زباله‌ها، کاشـت درختان، 
در نجـات زمیـن سـهیم باشـد. همچنین نقـش آمـوزش و آگاهی‌رسـانی، به‌ویژه 

بـرای نسـل‌های جوان، کلیـد آینده‌ای پایدار و سـبزتر اسـت.
بیاییـد در ایـن روز نمادیـن، تعهـدی دوباره ببندیم تا پاسـدار طبیعت باشـیم. نه 
فقـط بـرای امـروز، بلکه بـرای فردا؛ بـرای فرزندانمـان و برای تمـام موجوداتی که 

زمیـن را بـا ما شـریک‌اند.

سمتنام و نام خانوادگی

مدیر امور مناطق و شعب سیاوش کمندی

مدیر بیمه های اتکاییلیلا مشکانی

مدیر امور مشتریانحسن سعیدی

سرپرست مدیریت سرمایه گذاریحمیدرضا کچوئی

سرپرست مدیریت بیمه های آتش سوزیاحمد غلامی

اکچوئر داخلی در حوزه بیمه های زندگیلیلا جوادی

اکچوئر داخلی در حوزه بیمه های غیر زندگیپگاه پزشک نژاد
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بیمه‌پارسیان تغییر کرد.

حســـین  غـــزال،  رشـــید  آقایـــان  همکارانمـــان  همچنیـــن 
الدیـــن،  شـــمس  ســـعید  لـــو،  رجـــب  جـــواد  اســـامی، 
نظـــری،  محســـن  منافـــی،  محمـــد  اشـــرفی،   حمیدرضـــا 
ســـعید توســـلی و خانـــم لیـــا کاظمـــی در غـــم از دســـت دادن 

عزیزانشـــان بـــه ســـوگ نشســـتند.
نشـــریه چتـــر ضمـــن عـــرض تســـلیت و ابـــراز همـــدردی بـــا 
ـــان  ـــواده محترمش ـــان و خان ـــرای ایش ـــی‌ ب ـــکاران گرام ـــن هم ای

از درگاه بـــاری تعالـــی طلـــب صبـــر و بردبـــاری می‌نمایـــد.

تسلیت
ـــکاران  ـــه از هم ـــی ک ـــه جهان ـــم اله ـــدیم خان ـــر ش ـــفانه باخب متاس
ـــت  ـــیان در مدیری ـــه پارس ـــاش بیم ـــابقه و پرت ـــا س ـــب و ب نجی
بیمه‌هـــای زندگـــی بودنـــد بـــه همـــراه فرزندشـــان، دار فانـــی 

را وداع گفتنـــد.
ضمـــن عـــرض تســـلیت بـــه تمامـــی بازمانـــدگان ایشـــان و 
ـــوص  ـــی الخص ـــیان عل ـــه پارس ـــرکت بیم ـــان ش ـــن کارکن همچنی
ـــرای آن  ـــی ب ـــای زندگ ـــه ه ـــت بیم ـــان در مدیری ـــکاران ایش هم
ـــش و  ـــو و بخش ـــب عف ـــال طل ـــد متع ـــه از درگاه خداون مرحوم

ـــم. ـــئلت داری ـــر مس ـــر و اج ـــدگان صب ـــرای بازمان ب






